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Termos de Referéncia para Consultor de desenvolvimento de Estratégia de Comunicagao
para o Componente 3 do Projecto PASCAL
(Actividades No. 3.1.1.1, 3.1.1.2, 3.1.21 e 3.1.2.2)

Informagao Basica

- Nome do Projecto: Projecto de Apoio a Sociedade Civil e a Administragdo Local em
Angola (PASCAL)

- Actividades de consultoria: incorporadas no componente 3 do Projecto, com a
designagao 3.1.1.1, 3.1.1.2,3.1.21e 3.1.2.2

- Intervenientes envolvidos/Grupos-alvo: Ministério da Administracao do Territério,
Organizagdes da Sociedade Civil de 5 Provincias de Angola.

- Localizagdo: Angola (incluindo cobertura do pais e viagens, se necessario. Localizagao
do escritorio — Rua Frederich Welwitsch n.° 84, 9° andar, 2-4. O trabalho em casa esta
sujeito a aprovacéao do lider do projecto e depende da situagédo da COVID-19 .

- Duragao: 2 meses depois da assinatura do contrato.
- Numero de dias de trabalho: 30 dias
- Quantidade de consultores: 1 especialista de curto-prazo

- Ponto de contacto: Gisela Gomes, Especialista de Comunicacao e Visibilidade do
Projecto PASCAL, gisela.gomes@ext.pascal-angola.eu e Pablo Loépez Dean,
Coordenador do Projecto PASCAL, pablo.lopez@fiiapp.es

O Projecto PASCAL surge de uma necessidade de contribuicdo para uma sociedade mais
inclusiva em matéria de governagao participativa e focada em elementos da sociedade mais
desfavorecidos, como as mulheres e os jovens. Este contributo perspectiva um crescimento
econdmico e um desenvolvimento social no que toca ao processo de governagao.

A Acédo enquadra-se no conjunto de objetivos estratégicos de “Consolidacdo da Paz,
Fortalecimento do Estado e Lei Democraticos, Boa Governagdo, Reforma do Estado e
Descentralizagao” no Programa Nacional de Desenvolvimento de Angola (PND 2018-2022).
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Além disso, esta também alinhada com o Plano Estratégico de Administracdo Territorial
(PLANEAT) nos seus eixos “governo e cidadania” e “descentralizacédo e desenvolvimento”.

A envolvéncia do projecto estende-se a 5 provincias de Angola: Luanda, Benguela, Huila,
Huambo e Malanje. Em cada uma dessas provincias foram seleccionados 5 municipios com
diferentes graus de desenvolvimento.

O PASCAL ¢ totalmente financiado pela UE com um orgcamento total de 5,8 milhdes de euros
para o periodo entre 2021 e 2025.

Os componentes (objetivos especificos) da Agao sao:

Componente 1: Melhorar o quadro legislativo, regulatério e institucional para a governagao
participativa.

Componente 2: Aprimorar e aumentar a participacdo da sociedade civil, particularmente para
grupos que estdo sub-representados na tomada de decisbes, como mulheres e jovens, em
plataformas de governanca participativa a nivel nacional e provincial e em 25 municipios.

Componente 3: Aumentar o nivel de informacgao e conscientizacado dos cidadaos, especialmente
mulheres e jovens, sobre seus direitos, o trabalho das instituicbes publicas, a descentralizagao
€ a governanga participativa.

A Acédo € implementada pela FIIAPP (Fundacién Internacional y para Iberoamérica de
Administracion y Politicas Publicas) como lider e CPMA (Central Project Management Agency).
A Equipa do Projecto, incluindo o Lider Internacional do Projecto, 3 Peritos-Chave Locais,
peritos nacionais e internacionais a médio e curto prazo, estdo baseados em Angola.

Objectivo geral da consultoria

Elaborar uma estratégia de comunicacado alinhada com as actividades de comunicagao do
projecto PASCAL inseridas na componente 3 do projecto. Esta estratégia tem como objectivo
central elevar o nivel de informacdao e de sensibilizacdo dos cidadaos, em especial das
mulheres e dos jovens, sobre os seus direitos, o trabalho das instituicbes publicas, a
descentralizagao, e a governagao participativa.

A estratégia de comunicagao abrange 5 provincias de Angola (Luanda, Benguela, Huila,
Huambo e Malanje), das quais estao seleccionados 5 municipios em cada uma das mesmas.
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Balombo (C)
Catumbela {B)
Benguela (CW] Cubal (B}

Benguela (A}
Ganda [B)
Bailundo {A)
Cagla (&)
Huambao (W) Cachiungo (C)
Longonjo {C)
Huambo (A)
Cacula (C)
Caconda (B)
Huila Chibia (B}
Humpata (B)
Lubango (A}
Cazenga (&)
lcolo e Bengo (C)
Luanda Luanda (A}
Talatona (A)
Vigna [A)
Cacuso (B)
halanje (4}
WMalanje (M} Calandula (B}
hucari (D)
Kiuaba n'Zoji (D}

Todas as atividades deverao ser planeadas para melhorar o dialogo e fortalecer a prestagéao de
contas, a responsabilidade, a transparéncia e a participacdo democratica.

Objectivos especificos da consultoria

Analisar o actual cenario das acgdes de comunicagao previstas, a fim de subsidiar a
equipa gestora e propor ideias inovadoras;

Elaborar os instrumentos ou ferramentas de colecta de dados e 0 modelo de plano de
trabalho a serem aprovados conjuntamente;

Realizar um diagnéstico através de reunides participativas das necessidades de
comunicagado das partes interessadas (Instituigbes publicas, governo local, sociedade
civil) de cada uma das provincias abrangidas a fim de identificar as melhores praticas de
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comunicacdo na definicdo e implementacdo de acgbes estratégicas para uma
comunicacao eficaz e eficiente nas tematicas envolvidas em cada dos territorios;

- Elaboragdo do Plano operacional da estratégia de comunicagdo (especificando
responsabilidades, orgcamento, sistema de monitoria e avaliagao).

- Elaborar a base de estrutura do Comité de Coordenacgado Inclusivo para apoiar e
monitorizar o plano de implementagao.

Metodologia de trabalho

O trabalho sera realizado usando uma abordagem participativa e colaborativa. Assim sendo,
para facilitar a discussao e acordo sobre a metodologia, o/a consultor/a devera incluir na sua
proposta técnica de forma detalhada a proposta da metodologia do trabalho.

Este trabalho pode incluir viagens as provincias designadas (Luanda, Benguela, Huila, Huambo
e Malanje) ou a uma parte das mesmas para interacgdo e colecta de dados com as partes
interessadas. Esta colecta de dados presencial pode ndo ser necessaria se o consultor tiver
conhecimento abrangente das provincias e municipios em causa que o leve a determinar sem
hesitagdo as melhores ac¢des e abordagens em termos de comunicagéo para cada uma delas.
No periodo de realizagdo da consultoria, deve ser tida em conta a situacdo da pandemia da
Covid-19 por forma a assegurar que a colecta dos dados e realizagéo de todo o trabalho seja
realizada sem sobressalto, tendo em conta as limitagdes impostas no quadro das medidas de
prevencgao da covid-19 em vigor em Angola.

Resultados esperados:

- Realizacido de reunides participativas com entidades parceiras das diferentes provincias
abrangidas para recolher entendimento e contribuigbes sobre comunicagdo para a
descentralizagdo, educacgao civica, valores e participagdo na governagao, incluindo a
utilizacao de ferramentas e plataformas digitais;

- Relatério do resultado das reunides participativas com uma analise do actual cenario das
melhores praticas e ac¢gbes de comunicagao a serem desenvolvidas na estratégia de
comunicacao;

- Draft da estratégia de comunicacao para o componente 3 do projecto - com a inclusao
dos seguintes elementos:

a) fundamentagéo com critérios objectivos;

b) definigao rigorosa dos grupos-alvo;

c) definicdo dos instrumentos de comunicagéo;
d) cronograma;

e) orgcamento

f) sistema de monitoria e avaliagao:
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- Elaboragao das grelhas de indicadores;
- Elaboracdo das bases para a estrutura de criagdo de um Comité Inclusivo
de Comunicagao para monitoria da Estratégia desenhada.
g) outros.
- Versao final da Estratégia de Comunicagao;
- Draft do Plano Operacional da Estratégia de Comunicacdo com a seguinte estrutura
geral:
a) objectivos;
b) interpretagdo dos diferentes contextos no ambito de intervencgéo do projecto (rural
e urbano).
c) especificagdo das campanhas de comunicagdo seleccionadas para mulheres e
grupos minoritarios;
d) orcamento;
e) cronograma;
f) tarefas a serem executadas;
g) responsaveis por cada tarefa;
h) monitoria da execugao.
- Verséao final do Plano Operacional da Estratégia de Comunicagéo.

Produto final de trabalho

- Metodologia e Plano de Trabalho.

- Estratégia de Comunicacao para a componente 3 do projecto PASCAL.

- Plano Operacional da Estratégia de Comunicagdo para a componente 3 do projecto
PASCAL.

- Apresentacdo em PowerPoint dos produtos finais.

Condigoes de entrega dos produtos

- Deveréo ser entregues na lingua portuguesa e em formato digital.

- A Metodologia e o Plano de Trabalho devem ser entregues 5 dias apds a assinatura do
contrato.

- A Estratégia de Comunicagdo para a componente 3 do projecto PASCAL deve ser
entregue 30 dias depois da assinatura do contrato.

- O Plano Operacional da Estratégia de Comunicagdo para a componente 3 do projecto
PASCAL deve ser entregue 50 dias depois da assinatura do contrato.

- Apresentacdo em PowerPoint dos produtos finais.

- Os produtos devem ser aprovados pelo Director do Projecto e pela especialista em
Comunicacgéo e Visibilidade do projecto.
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Perfil do candidato

PROJECTO DE APOIO A SOCIEDADE CIVIL
A ADMINISTRA GAO LOCAL EM ANGOLA

Licenciatura nas areas relacionadas com a Acg¢ao;

Minimo de 5 anos de experiéncia em comunicagao para o desenvolvimento.

Sera valorizada a experiéncia em projecto da UE e/ou outros organismos internacionais.
Sera valorizada a experiéncia em desenvolvimento de estratégias de comunicagdo em
projectos de desenvolvimento.

Conhecimento sobre o contexto actual relacionado com a descentralizagdo em Angola;
Conhecimento da dindmica social e cultural das provincias abrangidas pelo projecto
(mais valia para a escolha de instrumentos de comunicagédo aplicaveis aos territorios
seleccionados);

Dominio dos instrumentos de comunicagao e sua aplicacdo nos territoérios e populagao
abrangidos;

Dominio da lingua portuguesa. Conhecimentos de inglés € uma vantagem;

Excelentes habilidades de comunicacao com diferentes publicos.

Possibilidade de deslocacgao a diferentes provincias de Angola.

Candidaturas

Os interessados devem submeter as suas propostas técnicas e econdémicas para os seguintes
enderecos eletronicos até ao dia 12 de Abril:

pablo.lopez@fiiapp.es, u.chmeliauskaite@cpva.lt e gisela.gomes@ext.pascal-angola.eu

A proposta técnica devera ser composta por:

Interpretacédo do/a consultor/a sobre os termos de referéncia;
Metodologia a aplicar (métodos e técnicas);

Instrumentos de recolha de dados;

lista preliminar de informantes chave;

Bibliografia a ser consultada;

Cronograma;

O valor maximo a ser pago por esta consultoria € de 12.000 euros. Outras despesas
relacionadas com possiveis viagens e estadias nao estdo incluidas neste valor e seréo
suportadas pelo projecto.
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O PASCAL reserva-se o direito de contactar apenas os/as candidatos/as pré-selecionados/as
que melhor respondem aos requisitos estabelecidos.



