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MISULIYYSTDON iMTINA:
Bu buraxilis Avropa Ittifaginin maliyya dastayi ils hazirlanmisdir. Bu sanadin mazmunu heg bir halda

Avropa ittifaqinin, tizv dévlstlerin ve Sarq Tarafdasligi 6lkalarinin resmi mévgeyini aks etdirmir. Bu sanad
va buraya daxil olan har hansi bir malumat har hansi bir arazinin statusu va ya suverenliyina, beynalxalq
sarhadlsrin miayyanlasdirilmasina va har hansi bir sahar va ya arazinin adina xalsl gatirmir.




MUNDORICAT

g N O N & »

Y

29

39

46
58
62
65
66
67
69
70

ON s0z

GIRIS

OHATO DAIRSSI
9SAS NOTICILaR
XULASD

FOSIL 1: Biznes va investisiya miihiti 2021

1.1. Makroigtisadi gostaricilar

1.2. Yerli biznes muihiti: sektorial gostaricilar
1.3. Pandemiya ddvriinds biznesin barpasi
1.4. investisiya miihiti va imkanlar

FOSIL 2: Azarbaycanda hayata kegirilan islahatlar

2.1. Yerliislahatlarda iralilayis
2.2. Avropa sirkatlari tarafindan gozlanilan alava takmillagdirmalar

FOSIL 3: Qlobal strateji prioritetlora uygun yerli tendensiyalar

3.1. Dayanigl va yasil iqtisadiyyat
3.2. 0Ozal sektorun ragemsallasdiriimasi
3.3. Qadinlar vs kisilsr tgtn igtisadi imkanlara barabar ¢ixis

OLAVD 1: 2021-ci il izra Al Biznes Miihiti Sorgusunun naticalari
OLAVD 2: Ai dastayi ¢arcivasinda biznes ligiin imkanlar
OLAVQO 3: Azarbaycanda PTT-nin transformasiyasi

9LAVO 4: Azarbaycanda iscilar arasinda gender farqi
Metodologiya

Akronim vo abreviaturalar

Nasgr

istinadlar

15
18
22
24

29
33

39
42
44



ON SOz

Peter MIXALKO

Safir-Nimayandaliyin rahbari

AVROPA ITTIFAQININ AZORBAYCANDAKI NUMAYONDOLIYi

Al Biznes Miihiti Hesabati Azarbaycan 2021 garsisina
Al-Azarbaycan iqtisadi smakdashgindaki nailiyystlari ve
¢atinlikleri daha yaxsi basa diismak va biznes miihitini daha
da yaxsilasdirmaq magsadi qoyan altinci nasrdir.

Gatin kegan 2021-ci il arzinda Avropa ittifagi Azsrbaycanla
15,2 milyard ABS dollarliq ticarst dovriyyasi (Azarbaycanin
Umumi ticarat dovriyyasinin 45%-i) ve Azarbaycan ixracinin
51%-ni tasgkil edan asas ticarat tarafdasi olaraq galdi. Son iki
il arzinde hamimiz hayat tarzimiza tasir edan, mixtslif bazar
dayiskanliklari yaradan, bizneslara va daha bir gox seya tasir
edan global pandemiya il miibarizs apardiq. Beynalxalq
amakdasliq ve vaksinasiya ila bagl gicli irslilayis sayasinda
vaziyyatin va igtisadi faaliyyatin yenidan normallasdigini
gérmak gox xosgdur. Al va Azarbaycan bu sahada da six
amakdasliq ediblar ki, bu da bizim giicli tarafdashgimizin
daha bir nimunasi oldu.

on boyik ticarat tarafdasi ve an boyiik ixrac istigamati

olan mévqeyi ila yanasi, Al ve onun {izv dévlatlari ham

da Azarbaycana an bdylk xarici investisiya manbayidir.
Avropali investorlarin faaliyyati pandemiyadan sonra
igtisadi va sosial dirgalis Gglin daha bir mihim amil
olacaq. iqtisadi va investisiya Plani ils Al dayanigli inkisafi
tasvig etmak, dovlat va 6zal sektor investisiyalarindan
istifada etmak Uglin qarigig maliyys ve zamanatlar daxil
olmagla, spesifik Al maliyys alstlerindan istifads edarak
pandemiyadan sonraki barpani dastsklemaya basladi.

Plan 6lkanin prioritetlarini, ehtiyaclarini va ambisiyalarini
nazars almagla tarafdas olkslarls birga miayyan

edilmis real naticalara malik konkret prioritet layihalari
formalagdiracaq bir sira gabaqcil tagabbislardan ibaratdir.
“Avropa Komandasi” yanasmasi ila Al va onun tizv dévlatlari
Azarbaycanla amakdasliq programlarini ictimai sahiyys
sisteminin giiclandirilmasi, pandemiyanin sosial-igtisadi
naticalarinin yumsaldilmasi, insan kapitalina investisiyalarin
artirilmasi kimi an tacili ehtiyaclarin hallina komak etmasi
t¢ilin uygunlasdirmaga davam edir.

2021-ci il glicli tarafdaghigimizi va keyfiyyatimizi artirmaqla
ikitarafli miinasibatlards an yiiksak saviyyada intensiv faalliq
gatirdi. Avropa ittifaqi Surasinin Prezidenti Sarl Misel va
Qonsuluq Siyasati va Genislanma Danigiglari Gizra Komissari
Oliver Varhelinin 2021-ci ilin yayinda Azarbaycana safarlari,
hamginin Prezident ilham liyevin 2021-ci ilin dekabrinda

Briisselda kegirilan Sarq Tarafdasghdi sammitinda istiraki
dialoqumuza giiclii takan verdi. A va Azarbaycan
miinasibatlarimiz ti¢lin yeni hiiqugi baza lizarinds isi
davam etdirir — Al-Azarbaycan arasinda yeni shatali
ikitarafli sazis bizim tarafdasliimizi daha yiiksak saviyyaya
va keyfiyyata gatiracak. Eyni zamanda, Ai Azarbaycanda
aparilan barpa va yenidanqurma iglerinds istirak etmays,
Canubi Qafgazda stilhiin, tahliikasizliyin va rifahin bargarar
olmasina tohfa vermays, tarafleri barigdirmaq saylarini
dastaklomaya hazir oldugunu géstarir. Ai minalarin
tamizlanmasina da boyilik maliyys dastayi verir va o,
sarhadlarin delimitasiyasi ve demarkasiyasi prosesinda
maliyya va texniki dastak vermaya hazirdir.

Al Biznes Miihiti Hesabatinin bu altinci nasri takcae cari
biznes mihitinin miistaqil giymatlandirilmasini tamin etmir,
ham da avvalki illarls miiqayisada perspektiv dayisikliklari
goérmayas imkan verir. Kegan il biz ilk dofs Avropa Yasil
Razilagmasi va Avropada ragamsal transformasiya
tendensiyalarini nazars aldiq. Biz bu yanagmani davam
etdirdik ve 2021-ci ilds Azarbaycanda biznes lgiin yasil va
ragamsal imkanlar hagqinda icmali daxil etdik.

Biz Avropa sirkatlarinin Azarbaycanin regionlarina biznes
missiyalarinin taskili ila Biznes Forumu Bakidan kanara da
geniglandirdik va bunu davam etdirmakds ¢ox maragliyiq.

Bu il Al Niimayandaliyi bu Hesabatin hazirlanmasinda
italiya-Azarbaycan Ticarat Palatasi (ITAZERCOM),
Azarbaycan-Fransa Ticarat va Sanaye Palatasi
(AFchamber), COWI Belgika va InvestBaku il amakdaslig
davam etdirdi. AZPROMO ila uzun illardir davam edan
amoakdasligimizdan da gox mamnunug.

Al va Azarbaycan 2021-ci ilds smakdashgi shamiyyatli
daracada intensivlasdirdi, genislandirmaya va ikitarafli
miinasibatlari giicloandirmaya davam etdi. 2022-ci ilde
miisbat naticalar alda etmak Uglin saylarimizi artiracagiq.

Xos oxumalar!

Hormatls,

Peter MiXALKO



Zibar
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idaraedici Direktor

AZSRBAYCAN-FRANSA
TICARST VO SONAYE
PALATASI

(AFchamber)

Manuela TRALDI

Prezident

ITALIYA-AZORBAYCAN
TICARST PALATASI
(ITAZERCOM)

Son onillikda global igtisadiyyatin yiiksak dinamikliyi milli siyasatlarin ona
vaxtinda uygunlasmasini talab edir. Biznesin gigaklanmasina imkan veracak
milli biznes miihitinin yaradilmasi yalniz dovlat-6zal sektor dialoqu va onlarin
amakdasligi vasitasila mimkinddr.

Al Biznes Miihiti Hesabati nasr olundugu illar arzinds Azarbaycandaki
Avropa biznes ictimaiyyatinin fikir, ehtiyac va takliflarini dovlat organlari
va digar tarafdaglarimizla bolismak va tekmillagdirmak lgtlin vacib alata
cevrilib. Kegan ilki nagr 6zal va dovlat sektorlari arasinda samimi fikir
miibadilasi ils naticalandi ve daha bdyiik igtisadiyyata fayda veran konkret
siyasat dayisikliklarina sabab oldu. Umid edirik ki, cari hesabat bu yaxsi
tacriibani davam etdiracak va onu daha da irsli aparacag.

Azarbaycan-Fransa Ticarst va Ssnaye Palatasi (AFchamber) Ai-Azarbaycan
Biznes Forumunun bir hissasi olmaqdan va bu il do Al Biznes Miihiti
Hesabatinin hazirlanmasina téhfa vermakdan qiirur duyur. Sorguda va
misahibalarda igtirak edan biitiin sirkatlars, hesabatin hammualliflori
COWI Belgika, InvestBaku va italiya Ticarst Palatasina bu tadgiqatin
hazirlanmasinda dayarli faaliyyatlarine gora tagakkiir ediram.

Hormatls,

Zibar HUSEYNOVA

Bir il sonra. Qarsida nalar var? 2021-ci ilden baslayaraq global biznes
ictimaiyyati post-pandemiya iqtisadiyyatlarinda yeni geosiyasi ssenarilar,
caginslar va imkanlarla tizlegdi. Bu imumi kontekstds 2020-ci il siilh
miiqavilalarinin konsolidasiyasi ila birgs Azarbaycanda yaranan barpa
soraiti avropali investorlar i¢lin yasil layiha imkanlari va isgaldan azad
edilmis arazilarin yenidan qurulmasi planlari, 6lkanin strateji enerji va
naqliyyat markazina gevrilmasi ils bagli genis potensialin agiimasi ile
konkret sakil almaga baslayib. Bununla yanasi, 31 dekabr 2021-ci ils gadar
CQD-Trans-Adriatik Boru Kemari ile nagl edilan 8 milyard kubmetrdan gox
gaz ile Azarbaycan Avropanin enerji tahliikasizliyinin dastaklanmasinda
0z rolunu giiclandirib. Buna gora da, mévcud olan investisiya va biznes
miihitinin Azarbaycanda faaliyyat gdstaran Avropa bizneslarinin baxisi

va gozlantilari ils giymatlandirilmasi va tahlili galacak igtisadi ssenarilar
haqginda dayarli fikir vera bilar.

ITAZERCOM COWI Belgika, InvestBaku va Azarbaycan-Fransa Ticarat va
Senaye Palatasi ils birlikds 2020-2022-ci illar iizra Ai-Azarbaycan Biznes
Forumunun tarafdasi va Azarbaycan iizra Al Biznes Miihiti Hesabatinin

6-c1 nasrinin hammuallifi olmagdan mamnundur va qiirur duyur, sadiglik

vo amakdashga gdrs tasakkiir edirik. Bu fiirsata gors Ai-nin Azarbaycandaki
Nimayandaliyina va dayarli smakdasliga gora

AZPROMO-ya minnatdarligimizi bildiriram.

Biitiin ¢atinliklara baxmayaragq, bu il hamigakindan daha ¢ox bu hesabata
0z dayarli ve avazolunmaz téhfalarini vermays davam edan biitlin istirakgi
sirkatlara va respondentlara tagakkiir edirom. Biz 2022-ci ilds Ai-Azarbaycan
Biznes Forumunun tadbirlarini dastaklamays hazirq va sabirsizlikls gozlsyirik!

Hormatls,

Manuela TRALDI



GIRIS

Bu hesabat 2016-c1 ildan bari Azarbaycanda Avropa ittifaqi tarafindean maliyyalasdirilen
“Ai-Azarbaycan Biznes Forumu” ¢arcivasinda hazirlanan illik nasrdir. 2020-2022-ci illar
arzinda bu tapsiriq COWI Belcika ils italiya-Azarbaycan Ticarst Palatasi, Azarbaycan-Fransa
Ticarat va Senaye Palatasi, InvestBaku investisiya Agentliyinin tarafdasligi ve Azarbaycan
igtisadiyyat Nazirliyinin tarkib hissasi kimi AZPROMO-nun smakdaslidi ila hayata kegirilir.

Bu hesabat Ai-nin Azarbaycan Respublikasindaki Niimayandaliyinin Tapsiriq meneceri Ulviyya Abdullayevanin
supervayzerliyi ils “Ai-Azarbaycan Biznes Forumu”nun komandasi tarafindan hazirlanmisdir. Bu hesabatin asas musllifi
yerli konsultantlar olan KOB (izra ekspert Giilnare Mammadova va Hiiquq iizra ekspert Sevil Yahyayevanin dastayi ilo
Komanda rahbari Dr. Bogdana Aleksandrova-Efedir. Tadgiqata dastek AFchamber-in idarsedici direktoru Zibsr Hiiseynova,
ITAZERCOM-un prezidenti Manuela Traldi, Bazar aragdirmasi liza ekspertlar Aygiin dliyeva va Tiirkan Devrijova tarafindan
verilib. Layiha COWI Belgikanin Bélma Rahbari Natalia Cardona va Layiha Meneceri Fabio Montanari tarafindan idars edilib.
2020-2022-ci illar {iglin keyfiyyata nazarat Ecorys tarafindan hayata kegirilir.

“Al-Azarbaycan Biznes Forumu” effektiv koordinasiya ve malumat dastayi ligiin Al-nin Azarbaycandaki Niimaysndaliyi,

Al iizv dévlstlarinin Azarbaycandaki safirliklaring, Avropa Yenidanqurma va inkisaf Bankina (AYiB), Avropa investisiya Banki
(AIB), Avropa Talim Fondu (ATF), igtisadi 9makdasliq va inkisaf Taskilati (i9IT); Sarq Tarafdashdi (ST) regional tagabbiislari:
EU4Business, EU4Climate, EU4Digital, EU4Energy, EU4AEnvironment; ikitarafli iqtisadi emakdasliq taskilatlar: “Advantage
Austria”, Azarbaycan-Bolgaristan Ticarst ve Ssnaye Palatasi, va italya Ticarat Komissiyasina (I.C.E) tagakkiiriinii bildirir.

Nasr haqqinda

Hesabatin magsadi Azarbaycanin biznes miihitindaki

an son tendensiyalari Azarbaycanda faaliyyst gostaran
Avropa sirkatlarinin perspektivindan aks etdirmakdir.
2021-ci il nasri biznes va investisiya mihiti, pandemiya
zamani biznesin barpasi va investorlarin calb edilmasi,
kicik va orta bizneslarin (KOB) gticlandirilmasina yonalmis
yerli islahatlarin icmali kimi mihdm movzulara hasr
olunub. Hesabatin xiisusi diggati dayanigli va yasil
igtisadiyyatin inkisafi, 6zal sektorun ragamsallasdiriimasi,
kisilar va gadinlar ¢iin igtisadi imkanlara barabar ¢ixis
kimi global strateji prioritetlara uygun olaraq 6lkads bas
veran son takmillagdirmalars yonalib.

Sordunun asas hadaf grupuna Azarbaycanda faaliyyat
gdstaran Avropa sirkatlari, yani Al va EFTA &lkalarinin

va Boyiik Britaniyanin nimayandalari daxildir. Biznes
faaliyystlarinin asas istigamati Al ile smakdasligla bagl
olan Azarbaycan sirkatleri ds tadgiqatda istiraka davat
olunub. Hesabatda taqdim olunan naticaler illik Al Biznes
Miihiti Sor§usunun va sirkat sahiblari ve top-menecerlari
ila aparilan lizbaiiz miisahibalarin naticalarina asaslanir.

139 onlayn cavab, 27 miisahiba

Al Biznes Miihiti Sorgusu 2021-ci ilin oktyabr-noyabr
aylarinda kegirilib ve bu tadqigat ¢argivasinda avvallar
alda olunmayan rekord sayda cavab toplanilib. Sorguda
bu tadgiqat li¢lin ananavi olan biznes, investisiya miihiti,
davam edan islahatlar ve biznes miihitina aid olan digar
movzulara hasr olunmus suallar yer alib. Sorgudan alavs,
kond tasarriifat, tikinti ve miihandislik, konsalting, iKT,
neft-gaz, turizm ve otelgilik, nagliyyat va logistika va
digar sektorlarin niimayandalari ila 27 ikitarafli

miisahiba aparilb.

2021-ci il sorgusunun istirakgilari:

Sorguda istirak edan sirkatlarin 90%-i KOB-lardir.
Miisssisalarin aksariyysti Azarbaycanda Mahdud
Masuliyyatli Comiyyst (MMC) (58%) ve ya niimayandalik
ofislari (31%) va 5 ildan goxdur 6lkads mévcud olan
sirkatlor (77%) kimi faaliyyst gostarir.



24 61k

“Al Biznes Miihiti Hesabati Azarbaycan 2021” 20 Al {izv dévlsti, 2 EFTA lizv 6lkasi, Bdyiik Britaniya
va Azarbaycan daxil olmagla imumilikds 24 6lkanin niimayandalarinin fikirlarini aks etdirir.

OHATO DAIRSSI
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19 sektor

Respondentlar igtisadiyyatin 19 sektorunu tamsil edib. 9n giicli tamsilgiliyi konsalting va audit;
dag-madan, neft va qaz; tikinti vo miihandislik; nagliyyat va logistika; topdan ve parakanda ticarat;
iKT; turizm va otelgilik sahalari niimayis etdirib.

Elektrik enerjisi, Qaz, Buxar Palatalar, Biznes

va Kondisiyalasdiriimis hava ingi %
il Tochizat, 2%/3 Assosiasiyalari, 1%/1

Dasinmaz amlak, 2%/3 Sahiyya va 9czagciliq, 1%/1
Maliyys va Sigorta incasanat, 1%/1
faaliyyati, 2%/3
) Diger, 2%/3
Kand tasarriifati /7 Konsalting ve audit
Tahsil, EIm, Tadgigat ‘

va inkigaf (R&D)

Su Tachizati,
Tullantilarin idars
edilmasi, Kanalizasiya

4%/6
Yiinglil sanaye

Dag madan, neft va qaz

4%/6

Masin vo
avadanliq /

Tikinti, mihandislik ve
alagali xidmatlar

Turizm va otelgilik w
IKT /

Nagliyyat va
logistika

Topdan va
parakands ticarat




9SAS NOTICOLOR

COVID-19 pandemiyasi biznes miihitina an giclii tasir gostaran amil olaraq qalir.

FAKTORLAR:

@ ...kegan il nisbatan daha AZ T9SIR3
MALIK olan:

* Neft giymatlarinin qeyri-sabitliyi
* Qeyri-miayyan bazar inkisafi
« islahatlarin yavaslamasi riski

..kegan ila NiISBOTON DAHA GOX
tosira malik olan:

* ixtisasli kadr catismazhg
* Gomrik nazarati

9SAS GOSTORICILOR

* Biznes 2021-ci ilds milli igtisadiyyatdaki
vaziyyati qanaatbaxs kimi giymatlandirir.

« Sirkatlarin 80%-i 6z bizneslari liglin yenidan
Azarbaycani segmaya hazirdir.

* 53%-i biznesini daha da geniglandirmayi
planlasdirir.

* 37%-i movcud potensiallar gargivasinda
faaliyyat gostarmayi planlasdirir.

SEKTORIAL GOSTORICILaR

« 9n nikbin sektorlar: iKT, Tikinti va
mihandislik, Nagliyyat.

* Neytral sektorlar: Dag madan, neft va gaz.
* Pessimist sektorlar: Turizm va otelgilik.

« "Zoif, orta ve ya giiclii” skalasi tizra
respondentlor movcud dovlat dastayini orta
saviyyadan bir gadar yuxari giymatlandirib.

* Dovlat dastayini an ¢ox hiss edan sektorlar:
Turizm va otelgilik, dag madan, neft va qaz.
« Dovlat dastayini an az hiss edan sektorlar: IKT.

* Yerli biznes miihitina baxis ve dovlat
organlarinin davranisi nisbatan neytral galir.

* Biitlin sektorlar bu sektorlar izra oxsar
fikirlor irsli siirlb.

PANDEMIYA DOVRUND® BiZNESIN BORPASI

Sirkatlerin 52%-i pandemiyadan Sirkatlerin 12%-i shamiyyatli dsracads
@ avvalki gostaricilars ¢atib va ya tosirlanmis olaraqg galir.
R L 47%-i pandemiyanin masgulluq va is saraitine
manfi tasirinin qaldigini tasdiglayir.
Sirkatlarin 88%-i 6z isGi o o .
8% 1 Mo seonds vkanasyen
foal sakilds tablig edir vo ya y yrteq :
dastaklayir.

Biznes an hassas olaraq galir:

A6% Issiheyati lgiin 36 %, Beynalxalq nagliyyat
distant iga slagalarinda langima va
ya dayandiriimasina

29% insanlarin toplagsmasina
goyulan mahdudiyyatlara




INVESTISIYA MUHITIi 2021

Azarbaycanda siyasi va sosial sabitlik investorlar tarafinden an gox
giymatlandirilan amil olaraq galir.

Manfi dinamikasi olan amillar:

+ Qanunun aliliyi

» Gomriik rasmilasdirilmasi prosedurlari
» Gomrik tariflari

on takmillagdirilmis amillar:

* Biznes etikasi

* Korrupsiyanin aradan qaldiriimasi
Ucln tadbirlsr

* PTT keyfiyyati

Qarabag va Serqi Zangazur iqtisadi rayonlarinda yeni fiirsatlor

Avropa sirkatlarinin 54%-i investisiyalar Gigin
igtisadi rayonlari nazars almaga hazirdr. Sarqi .

Sirkatlarin 14%-i artiq investisiya layihalari

istigamatinds iss baslayib.

investorlar iigiin calbedici olan ILK 3 istiqgamat:

MULKI TIKINTI

ALTERNATiV
ENERJI VO YASIL
LAYIHOLoR

Zangazur * Qarabag BAKI
o

NOQLIYYAT
INFRASTRUKTURU

YERLI iISLAHATLAR

TOKMILLOSDIRILMIS —@ @ @ @ @

ISLAHATLAR ASAN Elektron vergi  DOST markazlari KOBIA Migrasiya
Xidmati

DAVAM EDON

ISLAHATLAR . ~

investorlar {igiin
ganunun aliliyi

E-gomriik ve Yasil Dahliz

Bizneslar Gglin
maliyyays ¢ixig

PTT islahatlar

Dovlst satinalmalarinin
soffafligi

QLOBAL STRATEJi PRIORITETLORS UYGUN TENDENSIYALAR

DAYANIQLI V3 YASIL
iQTiSADIYYAT

Sirkatlarin 85%-1 ekoloji madaniyyst
prinsiplarini tatbiq edir

Miiassisalar tarafindan hayata

kegirilan ILK 3 tacriiba:

1. Enerji cahatdan samarali
texnologiyalar (34%)

2. Emissiyalarin azaldilmasi (34%)

3. Takrar emal edils bilan
materiallardan istifads (32%)

0Ozal sektorun “yasillagdinimasi”

iigiin ILK 3 mexanizm:

1. Maliyys dastayi (56%)

2. Ekoloji tanzimlamalar (40%)

3. Yasil mahsullara artan talabat
(36%)

0ZoL SEKTORDA
ROQOMSALLASDIRMA

Effektiv biznes
ragamsallasdinimasi igiin
9sas prioritetlar:

1. T infrastrukturu

2. Ragamsal bacariglar
3. Kibertahlikssizlik

Yerli IT infrastrukturunun

daha da tekmillagdirilmasi

liciin 3 ©SAS prioritet:

1. internetin siirati va
keyfiyyati (76%)

2. internet provayderlarinin
sortlori (48%)

3. Kadrlarn ragamsal
bacariglari (40%)

QADINLAR V3 KiSiL3R

UCUN IQTISADI IMKANLARA
BORABOR GIXIS

Avropali investorlar yerli hamkarlari ila
migayisada ananavi olaraq kisilarin
stlinliik tagkil etdiyi sektorlara daha
cox qadin iggi calb edir.

Sirkatlards iscilorin 40%-Ni gadinlar
tagkil edir.

Avropa sirkatlarinin 20%-DoN
coxunda gadinlar yuxari vazifalarda
tamsil olunur.

Qadinlarin an gox tamsil olundugu
ILK 3 vazifa:

1. Administrativ isgi heyati (79%)
2. Satis va marketing (48%)

3. Orta saviyyali menecerlar (39%)
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XULAS®

Otan ilki talatiimlardan sonra Azarbaycanin igtisadi ve siyasi miihiti 2021-ci ilds daha stabil
va prognozlasdirila bilan yola qayitdi. illik Ai Biznes Miihiti Sorgusu miiayyan edib ki, Avropa
sirkatlari bu il yerli igtisadiyyatin yaxsilasdigini gorir va onun faaliyyatini ganastbaxs hesab
edir (“zaif”, “gonaatbaxs” ve ya “glicli” skalasinda). 9ksar gostaricilar sirkatlara galacaya
daha aminlikls va nikbinlikla baxmaga imkan veran biznes miihitinin imumi barpasina
dolalat edan miiayyan irslilayislari ortaya qoyur. Bu il respondentlarin yarisindan coxu (53%)
geyd edir ki, onlarin galacak genislanma planlari var, 37%-i isa eyni potensialda faaliyyat
gostarmayi planlasdirir. Otan ilki natica ile miiqayisads Avropa sirkatlarinin 80%-i 6z biznes
amaliyyatlar Ggun yenidan Azarbaycani segmaya hazirdir.

Qeyri-neft sektorlari 6lkanin galacak igtisadi
diversifikasiyasi liglin vacib olaraq qalib va karbohidrogen
sektoruna nisbatan kegan ilki talatiimlardan daha az
tasirlanib. Diinyanin aksar 6lkalarinds oldudu kimi,
Azarbaycanda da iKT va nagliyyat sahasinds faaliyyst
gostaran bizneslar son illar arzinda inkisaf edib va bu
misbat tendensiyanin davamini va imkanlarinin daha

da genislanacayini gozlayir. Hokumatin Qarabag va
Sarqi Zangazur igtisadi rayonlarina investisiya qoyulusu
Ugun elan etdiyi 1,3 milyard ABS dollari hacminda
ahamiyyatli biidca ils gargidan galan dovlat layihalari
tikinti ve miihandislik sirkatlarinin nikbinliyini artirib ki,
onlar da galacak illar Giglin misbat prognoz verir. dlava
olarag, karbohidrogen sektorunda galisan miiassisalar
muiixtalif amillarin tasirine maruz qalib ve miiayyan
daracada mayusluq niimayis etdirir. Canub Qaz Dahlizi
(CQD) gargivasinda Trans-Adriatik Boru Kamari (TAP)
faaliyyats baslayib va ilk ilinda Avropaya texminan 8
milyard kubmetr gaz nagl edib. Eyni zamanda, sektor
pandemiyadan, yasil va alternativ enerji manbalarina
dair global tendensiyadan va an bdyik dovlat sirkati

olan SOCAR-da aparilan islahatlardan tasirlanmays
davam edir. Turizm va otelgilik sahasinda global manfi
tendensiya Azarbaycanda da hiss olunub. Sektoru tamsil
edan Avropa sirkatlari géstarilan dovlat dastayini yiiksak
giymatlandirsalar ds, onlarin gostaricilari pandemiyadan
avvalki saviyyadan xeyli agagi olaraq qalir va bu, qarsidaki
illarda kigilma planlarina sabab olur.

COVID-19 pandemiyasi geyri-miayyanliys ciddi tohfa
olaraqg galarkan KOB sektoru soklardan sonra giicli
barpa gabiliyyatina malik olub va dayisan sartlera
siiratle uygunlasir. Azarbaycanda pandemiya ila bagli
mahdudiyyatlarin aradan galdirimasindan bir nega ay
sonra kegirilan 2021-ci il sorgusu zamani sorgu edilan
sirkatlarin yaridan goxu pandemiyadan avvalki hasilat
saviyyasina artiq ¢atdiglarini va ya tezlikla gatmagi
planlasdirdiglarini bildirdi. Eyni zamanda, respondentlarin
taxminan yarisi hala da masgullug saviyyasi va is
goraitina manfi tasirlara maruz galir. Ozal sektorun

COVID-19-un qgarsisinin alinmasi tadbirlari zamani
uygunlasmagq ugtin gostardiyi shamiyyatli saylars
baxmayaragq, respondentlarin 90%-dan ¢oxunun geyd
etmasi il mahdudiyyatlar barpa olunacagdi taqdirds
sirkatlar potensial manfi tasirlera hassas olaraq galir.
Biznes is¢i heyat Gi¢lin qoyulan distant is talabins,
beynalxalq sayahatlarin baglanmasina va toplagmalara
goyulan mahdudiyyatlara an hassas olaraq qalir.
Avropa sirkatlarinin saksariyysti (88%) yeni pandemiya
dalgalan riskini azaltmaq magsadils 6z isgilarinin vaksin
olunmasini dastakloamak liglin aktiv movqe tutur.

investisiya miihiti bu il imumi barpa olunduguna dair
alamatlari nimayis etdirir. 9nanavi olaraq yerli bazara
GIXIS vo strateji regional tarafdasliq Avropa sirkatlarini
Azarbaycana gatiran asas qivvalar olaraq galir. Hokumatin
yeni investisiya miqavilsleri va faal inkisaf edan sanaye
infrastrukturu (masalan, Slat AiZ, Agdam Sanaye Parki,
Araz Vadisi igtisadi Zonasi va s.) kimi investorlari calb
etmak Ugtin gostardiyi saylar sorgu istirakgilari tarafindan
yliksak giymatlandirilib. Alternativ enerji layihalarina,
“agilli sahar” va “agill kand” konsepsiyalarinin hayata
kegirilmasina xiisusi diggat ayrilmagla, Qarabag va Sarqi
Zangazur igtisadi rayonlarina investisiya igin ambisiyali
planlar, o cimladan 2021-ci ilds Fiizuli Beynalxalq

Hava Limaninin agilmasi daxil olmagla ilk infrastruktur
layihalarinin tasirli siirati Avropa bizneslari arasinda
investisiya maragini artirdi. Respondentlarin yaridan
coxu (54%) bu regionlarda galacak layihalare maraq
gostardiyini bildirib, 14%-i isa artiq bu igtisadi rayonlarda
aktiv isa baslayib. Respondentlar arasinda maraq doguran
asas sektorlar miilki tikinti, alternativ enerji va naqliyyat
infrastrukturu olub.

Olks igtisadi béyiima va diversifikasiyanin artirilmasi
magsadils biznes miihitinin yaxsilagdiriimasi
istigamatinda islahatlara davam edir. Oton illarda oldugu
kimi, Avropa sirkatlari ASAN ve DOST markazlarinin,
Elektron Vergi platformasinin, Dovlat Migrasiya
Xidmatinin faaliyyatini effektiv hesab edib. Avropali
investorlarin fikrinca, bu ilin nailiyyati an tasirli islahatlarin



ilk 5-liyina daxil olan Kigik va Orta Biznesin inkigafi
Agentliyi (KOBIA) olub. Avropa sirkatlari Agentliyin
Azarbaycan Uglin strateji shamiyyatini vurgulayir va
onun yeni istifadaya verilmis regional infrastrukturunu
(KOB evlari, KOB dostlari, KOB inkisaf Markazlari va s.)
va KOB-lara dastak programlarini miisbat giymatlandirir.
Gomriiyiin raqomsallagdiriimasi va “Yasil Dahliz"in
effektiv faaliyyati xarici sirkatlar Gg¢tin miihiim olaraq
galir va son illarda yiiksak gdzlantilarla garsilanir. islahat
2021-ci il sorgusunda ilk 3-da galsa da, sirkatlarin bu
gilina gadar tacriibads yasadigi miisbat tasirlarin hala

da mahdud olmasi sababindan 6tan ille miiqayisada
mdvqeyinda gerilama olub. Eynisi Pesa Tahsili va
Taliminda (PTT) aparilan islahatlara da aiddir ki, bu
islahatlar Avropa bizneslari tarafindan effektiv hesab
olunur, lakin hals da bazarda ixtisasli kadrlara gixigda
ahamiyyatli iralilayislars gatirib gixarmayib. Respondentlar
biznes va investisiya muhitinin yaxsilasdirilmasina tohfs
vermak potensialina gors har iki islahatin daha

da prioritetlagdirilmasina imid edir.

icbari moderasiya, kommersiya mahksmalsri va
Mahkama-Hiliquqg Surasinin yaradilmasini shata

edan mahkams sisteminds davam edan islahatlara
baxmayaragq, investorlar tigtin ganunun aliliyinin tamin
edilmasi ham 2020, ham da 2021-ci ilds respondentlarin
yaridan goxunun secdiyi an gozlanilan prioritet olaraq
galir. Biznes iigiin maliyyaya ¢ixig bu il da an yiiksak
talablar arasinda qalir, lakin hala da shamiyyatli irslilayis
miisahida olunmayib. Har iki amil 6lkads 6zal sektorun
tmumi rifahinda miihiim rol oynayir, darin va struktur
dayisikliklari talab edir. Bu il garsidan gslan dovlst
layihalarinin elani dovlst satinalmalarinin saffafligini
yenidan glindems gatirib. Bu il tender prosedurlarina
edilan bir sira dayisikliklar nikbinliyi va bu aspektin daha
da tokmillasdirilmasina dair gozlantilari artirib.

Azarbaycan global strateji prioritetlar, o ciimladan
dayaniqh ve yasil iqtisadiyyatin inkisafi istigamatinda
faaliyyatini davam etdirir. Al tagabbiislarinin dastayi

ila 6lka bu sahada siyasatini va hiiquqi ¢argivasini
gliclandirmakda davam edir. Bu il atilan mihim
addimlardan biri 2030-cu ila gadar emissiyalarin

an azi 35% va 1990-ci il saviyyalari ila miigayisada
40%-a gadar azaldilmasini nazards tutan yeni Milli
saviyyada Miiayyanlasdirilmis Tohfalarin (MTM)
hazirlanmasi va Enerji Effektivliyina dair Milli Faaliyyst
Planinin hazirlanmasi olmusdur. Barpa olunan enerji
manbalarindan samarali istifadanin asasini taskil edan va
enerji sahasinds dovlat sektoru ils 6zal sektor arasinda
miinasibatlari tanzimlayan “Elektrik enerjisi istehsalinda
barpa olunan enerji manbalarindan istifads haqqinda”
va “Enerji resurslarindan samarali istifads va enerji
effektivliyi hagqinda” iki yeni ganun tasdiq edilib. Dairavi
igtisadiyyatin inkisafl va KOB-larin “yasillagdirimasi”
istiqamatinds bir sira addimlar atilib. Avropa bizneslarinin
85%-i 0z iglarinda ekoloji maariflandirmanin tatbiginin
vacib oldugunu bildirir ki, bu da kegan ills miigayisada
18% goxdur. ©n mashur tacriibalar arasinda enerji
cahatdan samarali texnologiyalar, emissiyalarin
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azaldilmasi va takrar emal oluna bilan materiallarin
istifadasi yer alir. Respondentlar maliyys alatlarini 6zal
sektorun “yasillagdiriimasi”ni tagviq etmak tgtin an tasirli
alat kimi giymatlandirib, bunun ardinca atraf miihitin
mihafizasi gaydalari va bazarda yasil mahsullara artan
talabat galir.

2021-ci ilds Azerbaycanda 6zal sektorun
ragamsallasdiriimasi davam edarak onun pandemiyanin
tasirlerina davamlihi@ini artirib. Olks geniszolaqli
gosulmalarin algatanliginin va sarfaliliyinin va internetin
suratinin artirilmasi istigamatinda muayyan iralilayislar
aldas edib, halbuki onun saviyyasi avropali investorlar
tarafindan gozlanilandan asagdi olaraq qalir. Bununla
bels, ragamsal infrastruktur gaharlards kand yerlarindan
ahamiyyatli daracads yaxsi olaraq galir. Avropa sirkstlari
informasiya Texnologiyalar (iT) infrastrukturunun va
ahalinin reqemsal bacariglarinin galacak inkisafini 6zal
sektorun daha da regamsallasdiriimasi igiin vacib
hesab edir. Miiassisaler arasinda onlayn smaliyyatlarin
artmasi ile alagadar olaraq, milli siyasat saviyyasinds
kibertahliikasizliys daha gox diggatin calb edilmasina
va sirkatler arasinda bu mévzuda malumatliligin
artirilmasina ehtiyac var.

Gender diskriminasiyasini gadagan edan ganunvericiliya
baxmayaraq, praktikada qadinlann iqtisadi imkanlara
barabar ¢ixiginin tamin edilmasi problem olaraq qalir.
Tikinti (7%), nagliyyat (16%), neft ve qaz (13%) kimi
sektorlarda qadin isgilar azligda galir. Oxsar is tglin
amak haqqi fargi 25% giymatlandirilir. Sorgunun naticalari
gostarir ki, Azarbaycandaki Avropa sirkatlari gender
balansli yanasmaya riayat etmayi va orta hesabla yerli
hamkarlarindan daha ¢ox gadin isgilari isa gotiirmayi
hadaflayir. Sorguda tamsil olunan sirkatler arasinda
gadinlarin Umumi payi taxminan 40% tagkil edir.
oksariyyat administrativ i, satig, marketing va orta
soaviyyali idaraetma sahalarinds masguldur. Sirkatlarin
20%-dan goxunda qadinlar yuxari saviyysli idaraetmada
da tamsil olunur.






BiZNES V3
INVESTISIYA
MUHITI 2021

1.1 MAKROIQTISADI GOSTORICILaR

Diinya COVID-19 pandemiyasina va onun normal igtisadi va sosial vaziyyats qayidisa va global
igtisadiyyatlarin tam barpasina mane olan naticalarina qargl miibarizasini davam etdirir. Beynalxalq
Valyuta Fondunun (BVF) malumatina gors, global igtisadiyyat 2020-ci ilds 4,9% azalib ve 2021-ci
ilda 5,9%, 2022-ci ilds 4,9% artacagi gdzlanilir." I9IT 2021-ci il iiglin 5,6%, 2022-ci il ligiin 4,5%2 AYiB
2021-ci ilda 5,5%, 2022-ci ilds iss 3,8% artim prognozlasdirir.2 inflyasiya va taklifin pozulmasi 2021-ci
ilds igtisadiyyatlar tiglin alave problema gevrilarak ham inkisaf etmis, ham da inkisaf etmakds olan
igtisadiyyatlara zarbs vurdu. 2021-ci ilin oktyabr-noyabr aylarinda Almaniya va Boyiik Britaniyada
inflyasiya 5%-s, Fransada 2,8%-s, italiyada 3,7%-s, ABS-da 6,5 %-2 gatib.*

Azarbaycan ixracin 90%-ni, UDM-in taxminan 35%-ni taskil edarak iqtisadiyyatin dayag olaraq qalan
neft va qaz tabii sarvatlari ila zangin, galir saviyyasi ortadan yiiksak olan dlkadir. Olkanin geyri-neft
sektorlarina daha boyik rol vermakls igtisadiyyatini saxalandirmak kimi iddiali giindaliyi mévcuddur.
2016-c1 ildan Azarbaycan biznes miihitinin yaxsilasdirimasi, geyri-neft sektorunun giiclandirilmasi

va KOB-lara dastak magsadils genis islahatlar glindaliyi hayata kegirib. Digar dlkalards oldugu kimi,
2020-ci ilda Azarbaycan iqgtisadiyyati da COVID-19 pandemiyasi sababindan 4,3% azalma ils daralib.
Karbohidrogen sektorunda azalma 8,7%, geyri-neft sektorunda isa 2,6%-s ¢atib. Hokumat 2020-ci ilds
UDM-in 4,6%-i va 2021-ci ilde UDM-in 0,3%-i deyarinds 6zal sektora dastak paketi da daxil olmagla
vatandaslari va biznesi gorumagq Ugun tadbirlar gordii*. Pakets smak haqqinin 6danilmasi, vergilar,
biznes ugiin kreditlar, mévcud kreditlar Gigiin dovlat zemanatlari va subsidiyalarla bagh genislandirilmis
dastak tadbirlari daxil idi. O hamginin vatandaslarin vaksinasiyasini faal sakilds tablig edib.

2021-ci ilds Azarbaycan iqgtisadiyyati 6ziiniin bsrpasina basladi. Dovlst Statistika Komitasinin
malumatina géra, 2020-ci ilin miivafiq dévrii ils miiqayisads 2021-ci ilin yanvar-noyabr aylarinda UDM
real ifadads 5,3% artib. 2020-ci ilin eyni dévrii ils miiqayisads qeyri-karbohidrogen sektorlarinda UDM-in
artimi 6,4%-s ¢atib.5 BVF UDM artimini 2021-ci ilds 2,3% va 2022-ci ilds 1,7% prognozlasdirir®; Asiya
inkisaf Banki (AIB) 2021-ci ilds 2,2%, 2022-ci ilda 2,5% artim prognozlasdirir.” AYiB 2021-ci ildo 4%,
2022-ci ilda 3,2% artim prognozlasdiraraq 6z prognozunda daha optimist galir.? (Sakil 1.1) Azarbaycan
igtisadiyyat Nazirliyi ve “Trading Economics”in malumatina gérs, 2021-ci il iigiin UDM-in 50 milyard ABS
dollarina gatacagi gozlanilir.2

SOKIL 1.1. Azarbaycanda UDM dinamikasi (illik faizls)

6,00%

400% 288% ogoy 326% 304% . 4,0% 3,2%
2,00%
) A—— 1.7%

0,00%

-2,00% 2015 2016 2017 2018 2022
-4,00%

-6,00% -4,30%

-8,00%

= Qlobal igtisadi artim, % AIB prognozu = BVF prognozu = AYIB prognozu

Manba: BVF, AiB, AYIB.
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SOKIL 1.2. Azarbaycanla Al arasinda ticarst dévriyyasi, milyard ABS dollar
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Maliyya Nazirliyinin prognozuna gors, 2022-ci ilds dovlat
biidcasinin galirlari 15,5 milyard ABS dollari, xarclari isa
17,04 milyard ABS dollari tagkil edacak va naticada 1,5
milyard ABS dollari fiskal kasir yaranacaq. 2021-ci ilin
sentyabr ayinda 6lkadas inflyasiya 2020-ci ildaki 2,8%-ls
miigayisads 8,5%-a gatib. Beynalxalq ehtiyatlar 2021-ci ilin
sentyabrinda demak olar ki, sakkiz ayliq idxali shats edib
nisbatan sabit qalaraq 7 milyard ABS dollari taskil edib®.
Fitch 2021-ci ilin noyabr ayinda Azarbaycanin borcunu
“BB+" saviyyasinda giymatlandirib (2020-ci ills miiqayisada
stabil), lakin prognoz manfidan stabils yaxsilasib.®

CoDVoL 1.1. 2021-ci il lizra Azarbaycanda asas
igtisadi tendensiyalar

IXRAC 2019-cu ilds Gmumi ixrac 19,6 milyard ABS
dollari, geyri-neft ixraci 1,9 milyard ABS
dollari olub.

2020-ci ilds Gmumi ixrac 13,7 milyard ABS
dollari, geyri-neft ixraci 1,9 milyard ABS
dollari olub.

2021-ci ilda (Yanvar-Oktyabr) Gmumi ixrac
16.8 milyard ABS dollari, geyri-neft ixraci
607.2 milyon ABS dollari olub.

XARICI
TiICARST

Xarici ticarst dovriyyasi 2021-ci ilin ilk 8 ayi
arzinds 20,1 mird. ABS dollari olub.

ISTEHLAKGI
AKTIVLIYI

istehlakei giymat indeksi 2021-ci ilin
oktyabr ayinadak 176.9-a catib.
INFLYASIYA 2020-ci ilin iyul ayinda inflyasiya tadricen
artaraq 2,8% saviyyasinda qgalib, 2021-ci
ilin noyabr ayinda isa 11,1%-a gatib.

MaSGULLUQ

issizlik 2020-ci ilds 6,27% va 2021-ci ilin
avqustunda 6,4% olub.

MOSNBB9: Diinya Banki™, Azarbaycan Respublikasinin
Dévlst Statistika Komitasi
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MONBo: Azarbaycan Respublikasinin Dovlst Statistika Komitasi

KOB sektoru

Azarbaycanda KOB-larin igtisadi potensiali hals da

az inkisaf etmis olaraq galir. 2020-ci ilds 316.500
geydiyyatdan kegmis mikro, kigik ve orta sahibkar

olub ki, bu da 2019-cu ille miiqayisada taxminan 16,7%
coxdur. 2020-ci ilda geyri-neft ixracinin 26,3%-ni KOB-lar
toskil edib. i9iT-in 2020-ci ili shata edan “KOB Siyasati
indeksi’na asasan, KOB-lar i9iT 6lkslarinds alave dayarin
60%-i va masggullugun 60-70%-i ila miigayisada 2018-ci
ilda alava dayarin 13,4%-ni va imumi masgullugun 42,9%-
ni tamin edib. Azarbaycanin geyri-neft igtisadiyyatinin
hissasi kimi KOB-lar alava dayarin 23,5%-ni, masgullugun
45%-ni tamin edib.” Azarbaycan hkumati KOB-larin
inkisafi siyasatini va infrastrukturunu giiclsndirmakls
sektora dastayini davam etdirir. “Strateji Baxis 2025" KOB
sektorunun milli UDM-in 60%-ni, imumi maggullugun
70%-ni va Umumi geyri-neft ixracinin 40%-ni tagkil
edacayini miayyanlagdirir.’> Magsad KOB sektorunun
inkisafi G¢lin biznes miihitinin daha da yaxsilagsdirimasini
nazards tutan “Azarbaycan 2030: Sosial-igtisadi inkisafa
dair Milli Prioritetlar"ds da tasdiglanib. 2021-ci ilda
KOBIA markazi va regional saviyyads KOB Evlari, KOB
Dostlari, KOB inkisaf Markazlari va s. ila xidmatlarini va
infrastrukturunu genislandirmaya davam edib.™

Al ila amakdagsliq

Azarbaycan Al {iciin strateji torafdasdir va Avropa
investorlari {iciin calbedici bazardir. Olks Xazar gazini
Al bazarina ¢ixarmagqla Ai-nin enerji resurslarinin
saxalandirilmasinda mihim rol oynayir. 2019-cu ilin
dekabr ayindan etibaran CQD ¢argivasinds yeni TAP
ise diismaya baslayib ve 2021-ci ilin dekabrina 7 mird.
kubmetr Azarbaycan qazini Al-ys catdirib.'s

Al Azarbaycanin an bdyiik ticarst tarafdaslarindan biri
olaraq galir. 2015-ci ildan bari 6lkalar arasinda imumi
ticarat artaraq 2018-2019-cu illards taxminan 12,2-12,4
milyard ABS dollarina gatib. 2020-ci ilds COVID-19 ila
alagali azalmadan sonra ticarat 2021-ci ilds 70% artimla
yenidan canlanib va bu il 6lkanin Gmumi dévriyyasinin
taxminan 45%-ni taskil edan 15,2 mird. ABS dollan
dayarinda rekord saviyyaya catib.’s (Sakil 1.2). Buiil Al
oOlkalari arasinda Azarbaycan idxalinda an bdyiik paya
malik olan &lkalar Almaniya, italiya, Fransa, Polsa va
Ruminiyadir. Azarbaycandan sn cox mahsul italiya,
Xorvatiya, Almaniya, Portuqaliya va ispaniyaya ixrac edilir.



Al Azarbaycanda iqtisadi modernlagms, diversifikasiya
va sosial inkisafa sabab olan islahatlar dastaklayir.
omakdasliq yaxs! idaraetms, ganunun aliliyi, korrupsiya
ila miibarizs, bacariglarin inkisafi ve digar tadbirlar diggat
markazinda olmagla, shaliya va hokumata dastayi shata
edir. Son illar ikitarafli smakdasliq ¢argivasinda iglim
dayisikliyina diggat da artirilib. Regional EU4Climate,
EU4Energy® va EU4Environment'® tagabbislari
¢arcivasinda hayata kegirilan layihalar dayanigh va yasil
igtisadiyyat Ugtin alverigli siyasat va biznes mdihitinin
inkisafinda Azarbaycana dastak olmag magsadi dasiyir.
EU4Digital ST 6lkalari ilo Al arasinda ragemsallasma

va ragamsal aspektlar lizra amakdaslidi giiclandirmak
istigamatinda hokumati va 6zal sektoru dastaklayir.°

EU4Business regional tasabblisu ¢argivesinds hayata
kegirilan layihalar maliyyaya ¢ixisl, daha yaxsi biznes
tanzimlamalarini va ticarat imkanlarini tekmillagdirmakla
Sorq Toarafdaghdl 6lkalarinde KOB sektorunu dastaklayir.
2020-ci ilda aciglanan ilkin malumatlara gérs, Ai-nin
EU4Business layihalarinin iimumi biidcasi 56,1 milyon
avro taskil edib ki, bunun 41%-i maliyyays ¢ixis, 33%-i
daha yaxsi biznes inkisafi xidmatlarina ve 26%-i biznes
muihitinin yaxsilagdinlmasina ayrilib. Azarbaycanda 30
EU4Business layihasinin hayata kegirdiyi faaliyyatlor
naticasinda 17600-s yaxin KOB-lara dastak verilib, 1275
is yeri yaradilib. AYiB va AIB innovativ, davamli va ya
yliksak alava dayarli mahsullar istehsal edan KOB-lar
dastaklamak magsadils 6zal sektor {i¢lin bir sira kredit va
konsultasiya xidmatlari taqdim edir.

Azarbaycanda 6zal sektoru dastaklayan Al tarafindan
maliyyalasdirilan layihalarin siyahisi 9lava 2-ds verilib.

Goruglar zamani EU4Business tagabbdisiinin bir hissasi
kimi Sarq Tarafdashigi (ST) Ticarat Yardim Masasi
yaradilib. Yardim masasinin 2022-ci ilin yazinda faaliyyats
baglamasi va ST 6lkalari ila Al arasinda ticaratin
inkisafina kdmak edacayi gozlanilir.

15 dekabr 2021-ci il tarixinds Briisselds Ermanistan,
Azarbaycan, Girciistan, Moldova va Ukrayna hokumat
bascilari, Ai niimayandalari va tizv 6lkalarin dovlst va ya
hokumat basgilari 6-c1 Sarq Tarafdashgr Sammiti tigiin
Briisselda goriisdilar. Miizakiralar 5 asas sahays —
igtisadiyyat, idaraetms, atraf miihit, reqemsala va
camiyyata fokuslanib. Goriislar zamani EU4Business
togabbisiiniin bir hissasi kimi Sarq Terafdashigi (ST)
Ticarat Yardim Masasi yaradilib. Yardim masasinin
2022-ci ilin yazinda faaliyyata baslamasi va ST olkalari ile
Al arasinda ticaratin inkisafina kém ak edacayi gézlenilir.

Al lizv dévlstlari, Sarq tarafdashgi 6lkslsri, Sarq
Tarafdashginin digsr maragli taraflari il apardigi
hartarafli maslahatlagmalar va onlarin tohfalari
naticasinda gabul edilan “2020-ci ildan sonraki dévrda
Sorq Tarafdashdi: Dayanighgin giiclendirilmasi — biitiin
olkalards 6ziini tasdiglaysn Sarq tarafdashdr” adli Birgs
Kommiinike asasinda emakdasligini giiclandirmaya

calisacaq. Dayanighgin giiclandiriimasi Ai-nin iki asas
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component — idaragilik va investisiya izarinda qurulmus
“Barpa, Dayanigliq va islahatlar” giindsliyi gargivasinda
asas siyasat maqgsadi olaraq qalr.

ST olkalari Gigiin yeni glindalik dayaniqli inkisafi tagviq
etmak va qarisiq maliyyalasdirma va zamanatlar daxil
olmagla Ai-nin innovativ alatlarindan istifads edarak
dovlat ve 6zal investisiyalardan istifads etmak liglin
regional iqtisadi va investisiya Plani ils ssaslandirilacaq.
Bu plan torafdas 6lkalarin har biri Gglin bir sira gabaqcil
tasabbiislari ehtiva edir. Azarbaycan l¢iin bes miithiim
tasabbiisii miayyan edilib.?*

BU, TORSFDAS OLK® iL9 ONLARIN EHTIYAC
VO AMBISIYALARI N9Z3R9 ALINMAQLA,

GOZIGARPAN NOTICOLIR TOMIN EDSN
KONKRET PRIORITET LAYiHSLORI IFADS EDIR:

* Prioritet 1: Yasil baglanti — Bakinin yasil
limanina dastak

* Prioritet 2: Ragemsal baglanti — regamsal
nagliyyat dshlizins dastak

* Prioritet 3: Davaml, innovativ, yasil va raqabata
davamli igtisadiyyatin dastaklonmasi —
25,000 KOB-a birbaga dastak

* Prioritet 4: Kand yerlarinin innovativ inkisafi

* Prioritet 5: Daha agilli va yasil saharlar

UTT-ya iizvliik

Azarbaycan Umumdiinya Ticarst Taskilatina (UTT) tizvliik
lizre danisiglar davam etdirir va UTT prinsip va qaydalarini
ticaratls bagli yeni gabul edilmis ganunvericiliya va daxili
normativ bazaya daxil edir. Azarbaycan hékumatinin
2021-ci ilds isgi Qrup tizvlsrina taqdim etdiyi malumata
asasan, cari ilin iyul ayinda isci Qrupun hesabatinin ilkin
variantinin yeni versiyasi yayilib. Danisiglarin gedisatini
nazardan kecirmak iiciin Isci Qrupun ndvbati iclasinin
2022-ci ilds bas tutacagi gozlanilir.2®

Avropa Ittifaqi ticaratla bagli danigiglarin hazirlanmasinda
va daxili islahatlar glindsliyinin hayata kegirilmasinda
Azarbaycan hokumatina dastayini davam etdirib. 2020-ci
ildan etibaran Al tarafindan maliyyalagdirilon “UTT-ya
lizvlik danisiglarinda va ticaratls bagh digar faaliyyatlards
Azarbaycan hokumatinin potensialinin giiclendirilmasi”
layihasi yeni ganunvericiliyin hazirlanmasina dastak

verib, institusional islahatlara dair maslahatlar verib va
Azarbaycan hokumsati va 6zal sektorun ticaratla bagl
potensialinin artirilmasini tamin edib. Bu dastak vasitasila
Avropa ittifagi Azarbaycanda faal ve miiasir ticarat
siyasatinin hazirlanmasina va hayata kegirilmasins tohfs
verir va 6lkanin igtisadi strategiyasini dastaklayir.



1.2 YERLI BiZNES MUHITI:
SEKTORIAL GOSTORICILSR

2021-ci il sorgusu avvalki ille miiqayisads Avropa

sirkatlari arasinda daha ¢ox nikbinliyi aks etdirir.

Olkada biznesin barpasinin baslandigini géstaran

asas gostariciler arasinda inkigaf izlanilib.
Miisssisalarin artan payi daha da genislanmayi

planlasgdirir (2020-ci ilde 47%-ls miiqayisada 53%)

IKT kimi geyri-neft sektorlari tarafindan verilib.
Eyni zamanda, karbohidrogen sanayesinda
calisan miiassisalar global va yerli amillarin
birleagsmasindan tasirlanir. Biitiin diinyada oldugu

kimi, turizm va otelgilik sahas
hals da pandemiyanin an agir

inda olan bizneslar
naticalarini yasayir.

Butlin sektorlardan olan Avropa sirkatlari 6lkadaki
biznes miihiti ilo bagl oxsar fikirlar saslandirir va

dovlat dastayinin, xiisusan da
paketlarin movcudlugunu yiik

va avvalki ilin naticasi ile miqayisads investorlarin

taxminan 80%-i 6z bizneslari liglin makan kimi
yenidan Azarbaycani segmaya hazirdir.

Bu il Gi¢lin an miisbat gostaricilar va prognoz
nagliyyat va logistika, tikinti, masingayirma,

pandemiya ils bagli
sak giymatlandirir.

Azarbaycan 2016-ci ilda igtisadiyyatin saxalandirilmasina
va biznes miihitinin yaxsilasdinimasina yonalmis

dorin islahatlara basladigdan bari illik Al Biznes Miihiti
sor@ularinda har il Avropa sirkatlarinin Azarbaycandaki
biznes miihitindan getdikca artan mamnunlugu izlanilir.

SOKIL 1.3. 2021-ci ilde miixtalif amillarin Avropa sirkatlarins tasiri
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SOKIL 1.4. Avropa sirkatlarinin Azarbaycandaki igtisadi vaziyysts baxislan ve sektorlar iizra
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2020-ci ilde miisbat tendensiya COVID-19 pandemiyasi,
enerji giymatlarindaki talatiim ve Azarbaycan va
Ermanistan arasinda harbi miinagiga naticasinda yerli
bazarda yaranan geyri-miiayyanlik sababindan miisyyan
gadar tahliika altina diisiib. 2021-ci il sorgusu Avropa
sirkatlarina tasir edan amillarin aksariyyati tigiin nikbinliyi
gaytardi. COVID-19 pandemiyasi biznesa tasir edan

an gliclii amil olaraq galir va respondentlar tarafindan
biznesa bu il “orta daracada”n daha ¢ox tasir edan yegans
amil hesab edilib (Sakil 1.3). Bu il bir ne¢a amilin biznes
muihitina manfi tasirlari 6tan ills miiqayisads xeyli azalib.
Bunlarin arasinda “neft giymatlarinin geyri-sabitliyi”,
“Azarbaycanda islahatlarin yavaglamasi riski” va “qeyri-
miayyan bazar inkisafi” var ki, bu da 6lkanin tadrican
daha prognozlasdirila bilan inkisaf yoluna qayitdigini
gostarir. Bu il Avropa sirkatlarini yalniz “ixtisasl kadrlarin
catismazhgl” va “gomriik nazarati” daha gox narahat
edib ki, bu da bu sahalarda alavas islahatlara ehtiyac
oldugunu gostarir.

Umumilikds, Avropa sirkatlari bu il milli igtisadiyyatin 6tan
ille miiqayisada daha yaxsi oldugunu hesab edir, igtisadi
vaziyyati zaif-qonaatbaxs-giicli skalasinda “ganastbaxs”s
yaxin giymatlendirir (Sakil 1.4). Pandemiya global
migyasda artan ragamsallasma sayssinda informasiya-
Kommunikasiya Texnologiyalari (iKT) sektorunda faaliyyat
gdstaran sirkatler iiciin yeni imkanlar acib. IKT sektorunun
niimayandalarinin 2021-ci ilds 6z sektorlarindaki
vaziyyatla bagl an nikbin olduglan gorinir va onu

digar sektorlardan bir gadar giiclii ve “ganastbaxs”dan
daha yaxs! giymatlandirirlar. Bu aragdirma ¢argivasinds
aparilan misahibalar zamani sektor nimayandalari
ragomsal xidmatlara daim artan talobata asasan daha da
genislanma planlari olduglarini tasdiglayib.

Azarbaycanda IKT sektoru 2020-ci ildan

artim niimayis etdirib, 2016-c1 ildan bari milli
igtisadiyyatda slava dayar (2%), o climladan Gmumi
(2,2%) va xalis (1,9%) manfaatds payi an yiiksak
saviyyaya catib.5 2021-ci il izrs Al Biznes Miihiti
Sorgusunun naticalari gdstarir ki, sektor bu giin
0ziinl oldugca inamli hiss edir, galacayina nikbin
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baxir va digar sektorlara nisbaten pandemiyadan
daha az tasirlanir.

2021-ci ilde Azarbaycanda dag madan, neft va qaz
sanayesi global giymatlarin artimindan vs Sahdaniz

gaz yatagindan tabii qaza birbasa ¢ixisI tamin edan

CQD gargivasinda yeni TAP-in kommersiya istismarina
baglamasindan faydalanib. 2021-ci ilin dekabr ayinin
avvalina o, Azarbaycandan Avropaya 7 milyard
kubmetrdan ¢ox gaz nagl edib. Bununla bels, sektor
niimayandalarinin verdiyi cavablar digar sektorlarin
cavablarina nisbatan bir gadar daha pessimist gorinir."
Qlobal pandemiya va inkisaf etmakds olan igtisadiyyatlar
tarafindan tamiz enerjilarin prioritetlasdiriimasi qaliq
yanacagq sirkatlari tarafindan ciddi islahatlar talab edir.
idaragiliyini Azarbaycan investisiya Holdingina kegiran
Azarbaycanin an boylk dovlat sirkati olan SOCAR-da
davam edan kegid dovrii hayata kegirilan va planlasdirilan
bazi layihalari dayandirib.

Dag madan, neft va qaz sanayesi imumi ixracin
taxminan 90%-ni va UDM-in taxminan 35%-ni
tamin edarak Azarbaycan igtisadiyyatinin onurga
stitunu olaraq qalir. Dovlat biidcasinin taxminan
60%-i bu sektorun payina diigiir. 2014-2015 va
2020-ci illarda neft giymatinds soklar 6lkanin vahid
sektordan asiliigini 6na ¢ixardi va igtisadiyyatin
saxalandirilmasi Ugln siyasi saylari sartlondirdi.
Sektor 2020-ci ilda 8,7%-2 gadar kigildi va
2021-ci il iizra Al Biznes Miihiti Sorgusu global
va yerli amillarin birlesmasi sababindan sektor
niimayandalarinin hals da ¢atinliklarla tizlasdiyini
tasdiglayir.?

Al Biznes Miihiti Sorgusu tarafindan iinvanlanan ananavi
sual Avropa sirkatlarinin 6lkada galacak is planlarina hasr
olunub. 2021-ci ilds verilon cavablar 2020-ci ildaki 48%-la
miiqayisads respondentlarin 53%-nin genislanmani
planlamasi ila 2020-ci ils nisbatan daha yiiksak aminlik va
nikbinlik niimayis etdirir.

SOKIL 1.5. Azarbaycanda galacak inkisaf iigiin Avropa sirkatlarinin planlari
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SOKIL 1.6. Sirkatlarin yenidsn biznes makani kimi Azarbaycani segmakda sminliyi

omin
deyilom

17%

Xeyr, 3% \

Bali

Sirkatlarin daha 37%-i eyni 6lglide galmadi planlasdirir
(kegan il 26%). Miiassisalarin taxminan 10%-i kigilmayi
va ya bazardan ¢ixmagi planlasdirir (kegan ildaki kimi)
(Sakil 1.5).

Sirkatlarin Azarbaycanda galacak inkisaf planlariila bagh

sektorlar lizra shamiyyatli farglar mévcuddur. Tikinti
va miihandislik sektoru Qarabadda, Sarqi Zangazurda
va digar igtisadi rayonlarda yeni elan edilmis flrsatlori
ahata edan yeni layiha gozlantilarindan irali galarak
galacaya yiiksak nikbinlikls baxir. Nagliyyat, logistika
va IKT sahalarinds ¢alisan sirkatler da bu sektorlardaki
miisbat tendensiyalardan irali galan genislanmani
prognozlasdirir. Dag madan, neft va gaz sahalarinda
foaaliyyat gostaran miiassisalar miiayyan saviyyads
geyri-muayyanlik niimayis etdirir va daha gox mévcud

imkanlar ¢argivasinda faaliyyat gostarmak niyyatindadir.

Niimayandalarinin sksariyyati kigilmani prognozlasdiran
yegana sektor pandemiya tasirlarinin tam spektrindan
aziyyat ¢akan turizm va otelgilik idi.
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Bir nega illik azalmadan sonra (2020-ci ilda

15,2%, 2019-cu ilds 6,1% va 2018-ci ilds 8,8%)
Azarbaycanda tikinti sektoru nikbinlik niimayis
etdirir va 2021-ci ilds taxminan 9,1%-a gadar
boyliyacayini gdzlayir. Senayenin 2025-ci ila gadar
har il taxminan 4,2-4,5% genislanmays davam
edacayi gozlanilir. Sektor UDM-in taxminan 7%-ni
taskil edir va 2021-ci ilin dovlst biidcasindan
sektora yiiksak gozlantilar gatiran Qarabag va
Sarqi Zangazur igtisadi rayonlarinin yenidan
qurulmasi tglin 2,2 milyard AZN (1,2 milyard avro)
vasait ayrilib. Vasaitlarin nagliyyat infrastrukturu,
boru kemarlari, milki tikinti va s. liglin xarclanacayi
gozlanilir.?”

SOKIL 1.7. Avropa sirkatlarinin son illar Azarbaycan hékumatindan aldigi destak barada fikirleri
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Kegan il oldugu kimi, Avropa sirkatlarinin taxminan 80%-i
0z bizneslari tglin yenidan Azarbaycani segacayini qeyd
edib. Bu suala an yiiksak xal veran sektorlar arasinda
(taxminan 90%) nagliyyat ve logistika, elaca da tikinti va
miihandislik var. IKT, dag madan, neft va qaz sektorlarinda
faaliyat gostaran sirkatlar orta saviyyays yaxin cavablar
verir, daha sonra turizm va otelgilik galir (Sakil 1.6).

Son bir nega ilds 6lkada nagliyyat va logistika sektorunda
davamli artim musahida olunur. Sektor Avropa va Asiya
bazarlarini birlasdiran alverisli mévqeyina gora 6lka

cln prioritetlasdirildi. Sanayeya daha bir takan demir
yolu va avtomobil yollari infrastrukturunun inkisafindan,
gomriikda rasmilasdirma Ggln vaxt va xarclari minimuma
endirmak va transsarhad dasimalari artirmaq magsadila
aparilan davamli islahatlardan galdi.

Naqliyyat va logistika strateji sektor hesab

olunur va 6lkanin Avropa ila Asiyani birlagdiran
naqliyyat dahlizlsri qurmaga imkan veran yerlasma
movgeyina gora Azarbaycan Uglin an boyiik qeyri-
neft sektorlarindan biridir. Sarnigin sayahatlarina
tasir gostaran pandemiya tadbirlarinin giclii tasirina
baxmayaraq, sektor 2020-ci ilda genislanarak milli
igtisadiyyata 2019-cu ildski 5,7%-ls miiqayisada
7,1% slava dayar tamin edib va 2021-ci ilda artimin
davam edacayi gozlanilir. Azarbaycan nagliyyat
infrastrukturunu inkisaf etdirmays, investisiyalar
calb etmaya davam edir. Cari nagliyyat
infrastrukturu layihalari texminan 2,7 milyard avro
avtomobil yollarinin inkigafi va 1,8 mird. avro demir
yolu infrastrukturu tglin ayrilan vasaitin daxil
oldugu texminan 6,7 milyard avro mablagindadir.®
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Avropa sirkatlari biznesa dovlst dastayinin movcudlugunu
“orta"dan daha yaxsi giymatlandirib (Sakil 1.7)
Miisahibalar zamani bizneslar pandemiyaya qarsi

dastak paketlarinin genis sayda sirkatlar Giglin an

faydali va algatan paketlardan biri oldugunu vurguladi.

Turizm va otelgilik nimayandalari dovlat tarafindan
gostarilan dastayi digarlarindan daha yiiksak dayarlandirir
va “gliclid” kimi giymatlandirir. Bununla bels, sektor
pandemiyadan tasirlanmakda davam edir va sorgu
sektorun barpa olunmada bir nega 6lgi lizra digar
sanayelarla miiqayisada agig-agkar gerida galdigini
gostarir. Dovlat dastayini nisbatan giiclii hesab edan
digar iki sektor nagliyyat, dag madan, neft va qaz
sektorlaridir. IKT va tikinti sahasinds calisan sirkatlar
gostarilan tadbirlari “orta” kimi giymatlandirarak daha
az dastak hiss etdiklarini bildirib.

Butlin diinyada pandemiyadan an ¢ox tasirlanan
turizm ve otelgilik sanayesi olub. Birlagsmis Millatlar
Toaskilatinin Umumdiinya Turizm Tagkilatinin
(UNWTO) malumatina gora, 2020-ci ilde Avropaya
beynalxalq turist galisi 2019-cu ills miiqayisads
69% azalib va pandemiya tadbirlsrinin aradan
galdirnlmasina, sayahat mshdudiyystlsri va global
vaksinasiya kampaniyalarina baxmayaraq, 2021-ci
ilds eyni saviyyads galib. Azarbaycanda beynalxalq
turist galisi 2019-cu ills miigayisada 75% (2020-ci
ilda) ve 79% (2021-ci ilda) azalarag, demak olar

ki, 2011-ci il saviyyasina gerilayib.> UNWTO-nun
prognozuna gors, sektorun 2019-cu il saviyyasina
2023-cii ildan tez gatmayacagi gozlanilir.2®

SOKIL 1.9. Avropa sirkatlari perspektivindsn Azarbaycanda biznes miihiti
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Miixtalif sektorlarda mévcud igtisadi vaziyyatda agkar

farga baxmayaraq, Avropa sirkatlari Azarbaycanda biznes

|"

muhitini nisbatan oxsar saviyyads, “neytral” kimi gorir

(bax Sakil 1.8). Eynisi biitiin sanaye sahalarinin “neytral” va
“nisbatan dastaklayici” kimi tasvir etdiyi dovlst organlari ils
amaliyyat miinasibatlerina da aiddir (lisenziyalar, icazalor

veran orqanlar, migrasiya, vergi organlari va s. kimi)
(Sakil 1.9.). Misahibalar zamani sirkatler Azarbaycanda
2016-c1 ildan bari miigahida olunan dovlat xidmatlarinin
raqamsallagdiriimasi va ganclarin dovlst sektorunda
islamaya calb edilmasi naticasinda dévlet mamurlari ila
alagalarin yaxsilasdigini tasdiglayib.

olds edilan natica dovlatin miixtalif sanaye sahalarina
miinasibatda neytralligini siibut edan miisbat isaradir.
Bununla bels, 6lkanin igtisadiyyatin saxalandirilmasi

va glicli KOB sektorunun inkisafi ila bagli ambisiyali
magsadlari 6zal sektorun siiratli bdylimasini tamin
etmak Gglin cox dastaklayici biznes miihitini talab edir.
Bu baximdan, 6lkads biznes miihitinin yaxsilasdiriimasi
va dovlst organlarinda miistari yonimli tafakkirin
formalasdiriimasina hadaflanan galacak islahatlar
ehtiyac olaraq galir.

1.3 PANDEMIiYA DOVRUND®
BiZNESIN BORPASI

Azarbaycanda pandemiya ils bagh mahdudlasdirma
tadbirlari aradan qaldirnldigdan sonra 2021-ci

il sorgusunda Avropa sirkatlarinin 52%-i
pandemiyadan avvalki saviyyalarle miigayisa oluna
bilan naticalar alds etdiyini bildirib. Respondentlarin
digar yarisi hals ds dayanigl barpa olunmani
tasdiglamayib va igtisadi naticalar ve masgullug
soraiti baximindan manfi tasirlanmis olaraq qgalir.
Pandemiya zamani isi uygunlagdirmaq Ggtin gorilan
biitlin tadbirlars baxmayaraq, biznes pandemiyaya
garsi hassas olaraq galir. Mahdudlasdirma tadbirlari
yenilandiyi taqdirds, Avropa sirkatlarinin taxminan
90%-i 6z amaliyyatlar tglin manfi naticaleri
prognozlasdirir. Biznes is¢i heyst li¢lin distant is
talabins, beynalxalq sayahatlarin baglanmasina

va toplasmalara qoyulan mahdudiyystlara an
hassas olaraq qgalir. Yeni pandemiya dalgalan

riskini azaltmagq tgiin sksar Avropa sirkstlari (88%)
iscilori arasinda vaksinasiyanin tagvigi va
dastaklanmasindas faal mdvge tutur.

SOKIL 1.10. Azsrbaycanda karantin mahdudiyystlari galdirldigdan sonra Avropa sirkatlarinin vaziyyati

Sirkatler pandemiyadan avvalki
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gostaricilars gatmagi
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pandemiyadan tasirlanir

Bazi miisbat iralilayigler bas versa da,
sirkatlar hala da catinliklarla tzlasir
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SOKIL 1.11. Avropa sirkatlarinds masgulluga vs is seraitine pandemiyadan qalan tasir
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Pandemiyanin igtisadiyyata boyiik tasirina baxmayarag,
KOB sektoru yiiksak barpa gabiliyyati nimayis etdirir.
2020-ci il izra Al Biznes Miihiti Sorgusunda Avropa
sirkatlarinin taxminan 80%-i manfasat, beynalxalq va

milli dovriyyaleri da daxil olmagqla, igtisadi naticalarina
manfi tasirlari tasdiglayib. Olkads pandemiya ils bagli
tadbirlarin aradan qaldinimasindan bir ne¢a ay sonra
2021-ci il sorgusunda Avropa sirkatlarinin yaridan goxu
pandemiyadan avvalki hasilat saviyyasina ¢atdiglarini

va ya tezlikla gatmagdi planlasdirdiglarini bildirib.

Bununla bels, digar bizneslar hals da tasir altindadir:
respondentlarin taxminan 36%-i miayyan ¢atinliklar
yasayir, 12%-i tigin iss pandemiyanin manfi tasiri hals da
shamiyyatli deracadadir (Sakil 1.10). Sektorlar baximindan
an pessimist cavablar turizm va otelgilik, dag-madan, neft-
gaz misssisalarinin niimayandalari tarafindan verilib. Eyni
zamanda IKT, tikinti ve miihandislik daha az tesirlanmis
va ya an siiratls barpa olunan sektorlar kimi gorindir. Bu

il cavab veran Avropa sirkatlarinin 47%-i (2020-ci ilds 63%
ila miiqayisada) tarafindan pandemiyanin masgulluqg ve is
soraitina manfi tasirlari bildirilib. Sirkatlarin taxminan 20%-i
yeni is yerlarinin yaradilmasindan yayinir (2020-ci ilda
42%) va respondentlarin taxminan 10%-i azaldilmis isgi
sayini va ya natamam is rejimini goruyub saxlayir (2020-ci
ilds 37% ile miigayisada). Respondent sirkatlarin taxminan
5%-da amak haqqi hals ds pandemiyadan avvalki
saviyyaya ¢atmayib (kegan il 33% ile miiqayisada) (Sakil
1.11). ©@mak bazarina bir sira manfi tasirlari tasdiglayan
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respondentlarin shamiyyatli hissasi turizm va otelgilik
sektorundan olub.

Pandemiya ils bagli mahdudiyystler zamani isa
uygunlasmagq Ugln sirkatler tarafindan goriilen biitiin
tadbirlare baxmayaragq, sirkatlarin 90%-dan goxu
mahdudlasdirma tadbirlarinin yenilanmasi ila naticalanan
yeni pandemiya dalgasi olacagi taqdirda yenidan manfi
tasira maruz qalacaglarini bildirir. Avropali investorlara
xiisusila tasir edan tadbirlars is¢i heyat iclin distant

is, beynalxalq nagliyyat alagalarina va insanlarin
toplagmasina goyulan mahdudiyystlar daxildir (Sakil 1.12).

ohalinin vaksinasiyasi pandemiyanin shalinin hayatina ve
igtisadiyyata tasirini azaltmaq tgtin an effektiv hall yolu
olaraq qgalir. Buna gora ds, 2021-ci ilda ugurlu vaksinasiya
kampaniyasinin hayata kegirilmasi biitiin 6lkalar tglin
miihiim vazifaya cevrildi. Umumdiinya Sshiyys Tagkilatinin
(UST) malumatina gérs, 2021-ci ilin dekabr ayina gadar
18 yasdan yuxari Azarbaycan shalisinin taxminan 51%-i
an azi bir doza ve 46%-i iki doza vaksin vurdurub. 9ksar
sektorlarda stabil isi tamin etmak ¢ox vacib oldugundan
Azarbaycanda 6zal sektor vaksinasiyani dastaklayir va
onun tagvigina kémak edir. 2021-ci il sorgusuna asasan,
Avropa bizneslarinin 65%-i vaksinasiyani faal sakilda
tosviq edir va 23%-i 6z isGi heyatinin vaksin olunmasini
dastaklayir. Sirkatlarin yalniz taxminan 10%-i bununla bagh
neytral qalir va 2%-i vaksinasiyani dastaklamir (Sakil 1.13).

SOKIL 1.12. Pandemiya mahdudiyystlari yenilacayi taqdirds Avropa sirkstlarinin prognozu
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1.4 INVESTISIYA MUHITI
V3 iIMKANLAR

Biitlin diinyada oldugu kimi, Azarbaycanda da
Birbasa Xarici Investisiyalar (BXi) pandemiyanin
baslangicindan bari azalib, lakin 2021-ci ilds yerli
investisiya miihiti nisbatan stabil olaraq qalir. Daxili
bazarlara gixis ve strateji tarafdasliq ananavi olaraq
investorlari calb edan asas amillar kimi segilib.
2021-ci ilds bizneslar Azarbaycanda siyasi, sosial
va iqgtisadi sabitliyin artdigini vurdulayib va yeni
investisiya mugavilalsrini yiiksak giymatlandirib.
ovvalki illarda oldugu kimi, bir sira amillsr

olkads investisiya mihitini ¢atinlasdirir. Bunlara
asagi giymatlandirilan gqanunun aliliyi, dovlat
satinalmalarinin gaffafligi ve maliyyays ¢ixis kimi
amillar daxildir. 9lava olaraq, gémriikls bagh har iki
gostarici 2020-ci ills miiqayisads 2021-ci ilds azalib.

2021-ci ilds Avropa sirkatlsrinin maragini artiran
perspektivli biidca ila miisayiat olunan Qarabag
va Sarqi Zangazur iqgtisadi rayonlarinda yeni
imkanlar elan edilib. Respondentlarin yaridan
¢oxu bu arazilari investisiya liglin nazars almaga
hazirdir ve daha atrafli malumati va elan edilacak
layihalari sabirsizlikls gozlayir. Avropali investorlar
bu srazilar tiglin an calbedici istigamatlor arasinda
muilki tikinti, yasil va alternativ enerji layihalari va
nagliyyat infrastrukturunu segir.

Diinya pandemiyasi biitiin diinyada investisiyalarin kaskin
azalmasina sabab oldu. Birlagmis Millatlar Taskilatinin
Ticarat va inkigaf Konfransi (UNCTAD) 2020-ci ilds global
Birbaga Xarici investisiyalarin (BXi) 35-40% azaldigini
prognozlasdirib.® 9iT BXi-nin 2020-ci il saviyyasindan

iki defadan gox artmasi (2021-ci ilin oktyabr ayinadsk) ve
pandemiyadan avvalki 2019-cu il ils miigayisada 43% yiiksak
olmasi ila 2021-ci ilds eyni barpanin oldugunu bildirir.3’

Azarbaycana investisiyalar 2017-ci ildan bari yavaslayib
va 2020-ci ilde pandemiyanin manfi tasiri BXi-ys daha
¢ox zarba vurub, naticads investisiyalar 2019-cu ills
migayisada 60% azalib. UNCTAD-In malumatina

gore, BXi son illarls miigayisada iigda iki dafe azalib.
Azarbaycana BXIi daxilolmalari 2019-cu ilds 1,5 mird.
ABS dollan ila miigayisada 2020-ci ilds 507 miIn. ABS
dollari olarkan BXi xaricolmalari 2019-cu ilda 2,4 mird.
ABS dollari ila miigayisada 2020-ci ilda cami 825 min.
ABS dollari olub.30 Azarbaycan Markazi Banki vasaitlarin
86%-nin neft ve qaz sanayesina yénaldilmasi ila BXI
daxilolmalarinin 2019-cu ilds 4,2 milyard ABS dollarindan
2020-ci ilds 4,5 milyard ABS dollarina artdigini bildiran
daha imidverici naticalar bildirir, qeyri-neft sektoruna BXi
isa 2018 va 2019-cu illarda taxminan 1 mird. ABS dollar
ila miigayisada 606 milyon ABS dollarina distiib. Markazi
Bank hamginin 2021-ci ilin ilk dogquz ayinda BXi-nin

avvalki ilin eyni dovrii ila miigayisada taxminan 7% artaraq
3,7 milyard ABS dollarina ¢atdigini bildirir.2

Azarbaycanin 50-ya yaxin 6lks ils, o climladan Al iizv
doévlstlarinin aksariyyati ila ikitarafli investisiya va ikigat
vergitutmanin aradan galdiriilmasi hagqinda miiqavilslar,
hamginin bir sira ST, Markazi Asiya 6lkalari va Tiirkiya

il Azad Ticarat Sazislari (ATS) mévcuddur. Olks onun
avropall investorlar ligtin calbediciliyini daha da artiracaq
UTT-ys lizvliik prosesini davam etdirir. investisiyalarin
Tasvigi Senadi (IPD) 6lkads yeddi il middatina vergi

vo gémriik tatillari slds etmays imkan verir. Olkada

bes sanaye parki, dord sanaye mahallasi va iki yiiksak
texnologiyalar parkini 6ziinda birlagdiran bir nega

sanaye sahasi faaliyyat gostarir va inkisafini davam
etdirir. Sahalar investorlara daha asagi icara daracalari,
sadalasdirilmis inzibati prosedurlar ve geydiyyata alindig
gilindan 10 il miiddatina amlak vergisi, torpaq vergisi, galir
va ya manfaat vergisindan, istehsal magsadlari tigiin idxal
olunan masin, texnoloji avadanliga gora 7 il middatina
9DV va gomriik riisumlarindan azad etma ila tamin edir.

dlat Azad iqtisadi Zonasi (AiZ) hazirda inkisaf
etmakdadir va 6lkanin geyri-neft sektoruna yerli va
xarici investisiyalarin calb edilmasini tasviq etmak
Uc¢ilin Baki Limaninin yaninda yaradilmis perspektivli
sonaye zonalarindan biridir. Slat AiZ 850 hektar
arazini ahatas edir va 2022-ci ilin iyul ayinda
investorlari gabul etmays baslayacagi gozlanilir.
Olat AiZ-in asas miistarilari yiiksak alava dayarli

va ixracyoniimli istehsal va xidmatlar, innovativ
texnologiyalar va idareetma tacriibasindan istifada
edarak beynalxalq ticarat faaliyyati il masgul

olan bizneslardir. Slat AiZ daxilinds yerlasan
miisssisalar alava dayar vergisi, vergitutma va

ya digar sirkat vergilarindan azadolmalar shata
edan glizastlar almaq hiiququna malikdir. Slat
AiZ-ds olan xarici ixtisasli kadrlar fardi galir vergisi,
sosial taminat 6danislari va digsr oxsar vergi

va 0daniglardan azaddir. Xarici 6lkaya har hansi
mahsul va ya xidmatlarin idxali va ixraci gomriik
risumlarindan va vergilardan, o ciimladan slava
dayaer vergisindan azaddir. Xarici sirkatlars tak
sahmdarlar olaraq qalmalarina icazas verilir.3

Yerli bazara ¢ixis bu il investorlarin 72%-i, 2020-ci ilds
isa respondentlarin 80%-i tarafindan onlar dlkaya

calb edan amil kimi segilib. Otan ilki sorguda oldugu
kimi, strateji tarafdasliq va miittafigliklsr 2021-ci ilds
responpendentlarin 65%-nin qeyd etmasi ila investorlar
liclin vacib olaraq qalir, investorlar bunun investisiya
gararlarinda bir amil oldugunu geyd edir. M6vcud
investisiya miiqavilalari daha ¢ox nazara garpan olub,
investorlar tarafindan taqdir olunur. 9vvalki ilda 17% ila
miigayisada Avropa sirkatlarinin 27%-i 2021-ci ilde mdvcud
olan dlkadaxili tagviglari calbedici amil kimi geyd edib.
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Digar miisbat tendensiya Azarbaycanda texnologiyalara
va ya biliys ¢ixisa investorlarin diggatinin artmasidir ki,
2020-ci ildaki 16% il miiqayisada bu il respondentlarin
28%-i tarafindan segilib. Eyni zamanda “ixrac va sarhad
bazarlarina gixis” getdikca az shamiyyat kasb edir va
2020-ci ildaki 37%-la miiqayisads respondentlarin 30%-
dan azi tarafindan qeyd edilib. investorlari stimullasdiran
“istehsalin asagi giymati”, “yarimfabrikatlara va
tachizatgilara ¢ixig”, “tabii ehtiyatlara ¢ixis” ve “tachizat
zanciri riskinin diversifikasiyasi”ni shats edan digar
amillar kegan ilin naticalarina oxsar, an az shamiyyatli
olaraq qalir (Sakil 1.14.).

Har il Al Biznes Miihiti Sorgusu Avropa sirkatlarini
Azarbaycanda investisiya miihitinin ssas gdstaricilarini
zaif-ganaatbaxs-giicli skalasinda giymatlandirmays
davat edir. Bu, imumi tendensiyalari, elaca da 6lkada
investisiya layihalarini hayata kegiran xarici investorlarin
komfortunu basa diigmays imkan verir (Sakil 1.15).
Sorgu 2020-ci ilda turbulentlik diapazonunu saxladi, lakin
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2021-ci il sorgusunda bir gox gostaricilar yaxsilasib.
Masalan, ham “siyasi va sosial sabitlik”, ham da “iqtisadi
siyasatin prognozlasdinlmasi” 2021-ci ilda yaxsilagdirilib
va bu, yerli mihitds artan prognozlasdirila bilanliyi

oks etdirir. Migrasiya, vergi siyasati, smak bazari va
olkanin infrastrukturu Gizra gostariciler milayim artimini
davam etdirir va investorlar tarafindan “ganasatbaxs”
hesab edilir. Avropa sirkatlari baximindan askar iralilayis
“korrupsiyanin aradan galdiriimasi iizra tadbirlar”
(2020-ci ilda 15-ci yerdan 2021-ci ilds 11-ci yers), elaca
ds “pesa tahsilinin keyfiyyati” gostaricilari (2020-ci ilda
18-ci yerdan 2021-ci ilda 13-cli yera yiiksalmasi) tizra
olmusdur. Har iki gostaricinin misbat dinamikasina
dovlat sektorunda reqgamsallagma tizra davam edan yerli
islahatlar va yeni PTT sistemi va infrastrukturunun isa
salinmasi takan verib.

2021-ci ilda investisiya mihitinin nimayis etdirdiyi Gmumi
barpa olunmaya baxmayaragq, bir sira gostaricilor manfi
tendensiyalarini davam etdirib.

SOKIL 1.14. Avropa sirkatlarini Azarbaycanda investisiya goymaga va/ve ya biznesls maggul olmaga calb edan amillsr
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SOKIL 1.15. Avropa sirkatlari tarafindan yerli géstaricilarin giymatlandiriimasi
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Masalan, “gqanunun aliliyi” 2020-ci ilds 13-cii yerdan
2021-ci ilda 16-c1 yera gerilayib, “maliyyaya ¢ixis” da bir
pills gerilayib, “dovlat satinalmalarinin gaffafligi” 2020-ci
ills miigayisada bir qadar yiiksak naticalarla 6tan il oldugu
kimi sonuncu yeri tutur. Bu, biznes mdihitinin bu aspektlari
ilo bagh olan problemlari va onlarin takmillagdirilmasi tGgiin
daha da prioritetlasdiriimaya artan ehtiyaci tasdiglayir.
(Strafl malumat Bolma 2.2-ds verilmisdir.)

Yerli tachizatgilar ildan-ila takmillagmaya davam
edarak xarici investorlari xarici tachizatlardan daha

az asili edir. Avropali investorlarin 20%-dan ¢oxu bu il
yerli tachizatgilardan razih@ini tasdiglayib. on giicli
takmillagmani niimayis etdiran gostaricilar arasinda
“biznes etikasi va 6danis intizami” da var. Bu aspekt 6z
movgeyini 2020-ci ildski 16-c1 yerdan 9-cu yers yiiksaldib.
investorlarin aksariyyati yerli tachizatcilarin daha da
takmillagdirilmasina ehtiyac duyur. Prioritet problemlar
bacariq va qgabiliyyat saviyyasi, pesokarliq va keyfiyyat
standartlari olaraq galir (Sakil 1.16).

Qarabag va Sarqi Zangazur iqtisadi rayonlarina
Azarbaycan hokumsati tarafindan 2021-ci ilin avvalinda
1,3 mird. ABS dollari vasait ve 2022-ci ilds eyni biidcanin
ayrilmasi (1,3 milyard ABS dollar) planlasdirilan yeni
investisiya imkanlari elan edildi.?* Vasaitlar regionlarda
infrastrukturun inkisafi layihalari, yasil/alternativ enerji
layihalari va madaniyyat elementlari liciin xarclanacak.
2021-ci ilin dekabrinda Prezident ilham Sliyev Zsngazur
dahlizi boyunca Naxgivanla birbasa slagani barpa
edacak damir yolunun tikintisini elan edib.** Bundan
basqa, hokumat regionlarda xarici sirkatlarin investisiya
imkanlarini daha da genislandiracok Agdam Sanaye Parki
vo “Araz Vadisi igtisadi Zonas!” Sanaye Parki adlanan

iki sanaye parkinin yaradilmasini elan edib. 2021-ci ilin
noyabr ayinda iqtisadiyyat nazirinin son agiglamasina
gora, dayari 20 milyon avrodan ¢ox olan taxminan 10
layiha yeni sanaye sahalarinds geydiyyatdan kegmak
tigiin artiq Nazirliys taqdim olunub.? igtisadi rayonlar
0z nagliyyat infrastrukturunu faal sakilda inkisaf etdirir.
2021-ci ilds Qarabagin Fiizuli rayonunda yeni Beynalxalq
Hava Limani tikilib, yaxin vaxtlarda Lagin ve Zangilanda
daha iki hava limaninin tikintisi nazards tutulub ki, bu

da regionda turizmin inkisafina takan veracak. Fiizuli

ila Susani birlagdiran avtomobil yolu 2021-ci ilds inga
edilib va 2021-ci ilin fevralinda 2022-ci ilin sonunda basa

catdirnimasi planlasdirilan Horadiz-Agband damir yolunun
tikintisina baglanilib.

“Agilh sahar” va “agilli kand” konsepsiyalarinin igtisadi
regionlarin inkigafi Ggilin shamiyyatli olacagi gozlanilir.
2021-ci ilds Zangilan rayonunun Agal kandinda ahalini
alternativ enerji manbalari ila tamin edacak “agilh

kand” pilot layihasinin tamali qoyulub. 200 eko-ev, 360
sagird Gg¢ilin agilll maktab, 60 usaq G¢lin badca tikilmasi
planlasdinir.® Zangilan/Cabrayil rayonlarinda 240

MVt glicinda giinas elektrik stansiyasinin tikintisi Gizra
amakdashga dair Energetika Nazirliyi ils BP arasinda 3
iyun 2021-ci il tarixinds ilk irimiqyasli sazis imzalanib.?®

Agdam Sanaye Parki 2021-ci ilin mayinda
Prezidentin Sarancami ila yaradilib.*° Sanaye

parki 190 hektar arazini shats edacak va 2021-ci

ilin dekabrina kimi 74 hektar arazi minalardan
temizlenib. Park 33 iri miiassisadan, elaca da
sanaye, tikinti, logistika, gida istehsali va s.
sahalardas faaliyyat gostaran kigik istehsal va xidmat
muiassisalarindan ibarat olacaq. 330 is yerinin
yaradilmasi ila Agdam rayonuna taxminan 110 min.
ABS dollari investisiya qoyulacaq. igtisadi Zonalarin
inkisafi Agentliyinin bayanatina asasan, Agdam
Sanaye Parkina ilkin olaraq 14,7 min. ABS dollari
investisiya qoyulmasi, sonraki marhalada 58,8 min.
ABS dollarinin xarclenmasi nazarda tutulur.

Sarqgi Zangazur igtisadi rayonunda 200 hektar
arazini shata edan “Araz Vadisi iqtisadi Zonasi”
Sanaye Parki yaradilacaq. Sanaye parkinin
yaradilmasi Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin
2021-ci il 4 oktyabr tarixli Farmani ile miayyan
edilib.* indiyadak arazinin 105 hektara yaxini (52%)
minalardan tamizlanib. Sanaye parki maddi-texniki
tachizatin tagkili va miasir texnologiyalarin tatbigqi,
xidmatlarin gostarilmasi ligiin istifads olunacaq
raqabatqabiliyystli ssnaye mahsullarinin istehsal,,
emali (takrar emal) va satisl ilo sahibkarlig
faaliyyatinin hayata kegirilmasi Giglin zaruri
infrastrukturu tamin edacak, effektiv isin apariimasi
va sahibkarligin inkisafina tohfs veracak.

SOKIL 1.16. Yerli tachizatcilarla baglh Avropali investorlarin raylari

Sirkatlar yerli Sirkatlar yerli tachizatgilarin bazi
tachizatgilardan aspektlarinin takmillasdirilmasina
tam razidir ehtiyac duyur (atrafl):

21%
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2021-ci il Ai Biznes Miihiti Sorgusuna asasan, Avropa
bizneslarinin yaridan goxu (54%) Qarabag va Sarqi
Zangazur igtisadi rayonlarina mimkiin investisiyalara
maraq gostardiyini bildirir. Bununla bels, sirkatlarin yalniz
14%-i artiq galacak investisiyalar istigamatinds addimlar
atib, 40%-i isa hals da yaxsl imkanlar va layihalarin elanini
gozlayir. Respondentlarin 34%-i hala iqtisadi rayonlara
investisiya qoymagi fikirlagmir, lakin galacakds bela
imkanlara agiqdir va Avropa bizneslarinin yalniz 12%-i
igtisadi rayonlara investisiya imkanlarini nazara almir
(Sakil 1.17).

Muilki tikinti, alternativ eneriji, yasil layihalar va nagliyyat
infrastrukturu Qarabag ve Sarqi Zangazur igtisadi
rayonlarinda investisiyalar igin an calbedici istigamatlar
sirasindadir va respondentlarin 30%-dan goxu tarafindan
segcilib. Avropa sirkatlarinin dordda biri kend tasarriifat
va istehsala Ustiinlik verib va bu, regionlara investisiya
clin perspektivli istigamat kimi da hesab edils bilar
(Sakil 1.18.).

Miisahibalar zamani Avropa sirkatlari vurgulayirlar

ki, mdvcud va ya planlasdirilan investisiya layihalari
hagqinda malumat va tafarriiatlarin olmamasi asas
manea olaraq qalir ki, bu da investisiya planlagdirmasina
baslamaga ve investisiya ideyalarinin praktiki marhalaya
kecirilmasina imkan vermir.

SOKIL 1.17. Avropa sirkstlarinin Qarabag va Sarqi Zangazur
igtisadi rayonlarina investisiya goymaga hazirhig

Sirkatlar investisiya
etmays hazirdir va artiq
bu istigamatda faaliyysta
baslayib

Sirkatlar investisiya tgiin
bu arazileri nazara almir

14% 12%

Sirkatlar
hazirda
investisiyalar
planlagdirmir,
lakin
goalacakda
bela bir imkani
Sirkatlar investisiya gorir
etmays hazirdir,

lakin hals da yaxsi

flirsat gozlayir
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Subhasiz ki, Avropa sirkatlari
isgaldan azad edilmis arazilara
investisiya imkanlarinda, xidsusan
ds “agilli sahar’in inkisafi va
alternativ enerji layihalari ila bagli
imkanlarda maraqghdir. Lakin Gmumi
konsepsiyanin hokumeat tarafindan
elan edilmasindan sonra 6zal
sektorla sonraki kommunikasiya gox
mahdudlasdi. Bu giinadak movcud
vo ya planlasdirilan investisiya
layihalari ila bagli heg bir aydinlig
yoxdur, ona gora da sirkatlar
diggatlarini daha muayyan
imkanlara gevirmaya baslayir’

Avropa tikinti sirkatinin bas direktoru

igtisadi investisiya planinin bir hissasi olaraq Avropa
ittifaqi 2022-ci ilin avvslinds Azarbaycana 2 milyard

avro mablaginds maliyys paketi ayirmaga hazirlasir. Al
Azarbaycanda aparilan barpa va yenidanqurma islarinda
istirak etmaya, Canubi Qafgazda siilh quruculuguna tohfs
vermaya va tarafleri barigdirmag saylarini dastaklomaya
hazir oldugunu tasdiq edir. Al hamginin sarhadlarin
delimitasiyasi ve demarkasiyasi, arazilarin minalardan
tamizlanmasi prosesinda maliyys va texniki dastak
gostarmaya hazirdir. Bu baximdan Azarbaycanda dévlst
satinalmalarinin saffafligi yenidan digqgati calb edir. Ai-nin
igtisadi investisiya planinin effektiv icrasini tamin etmak
liciin movcud satinalma prosedurlarinin yaxsi beynalxalq
tacriiba ila uygunlasdiriimasi vacib olaraq qalir.

SOKIL 1.18. Avropa sirkstlari tarafindan Qarabag v Sarqi Zangszurda nazars alinan investisiya istiqamatlori

Miilki tikinti . 379%
Alternativ enerji va digar yasil layihalor I  36%
Nagliyyat infrastrukturu I 30,
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AZO9RBAYCANDA HOYATA
KECIRILON ISLAHATLAR

2.1 YERLi iSLAHATLARDA iR3LIL3YIS

Dévlat xidmatlarinin rageamsallasdiriimasi ananavi olaraq 2021-ci il sorusunda yerli
islahatlarin reytinginda birinci yerds qalir. “ASAN” va “Elektron vergi” platformalari 6z
vazifalari ils yanasi, biirokratiyanin azaldilmasi, prosedurlarin siiratlandirilmasi va gaffafligin
artinlmasini effektiv sakilds hayata kegirmakls stabil va istifadasi asan alatlar kimi inamla
birinci siralarda yer alr. E-gomriik xarici biznes t¢iin an ¢ox gozlenilan islahatlardan biridir
va ardicll ikinci ildir ki, Gglincii an effektiv islahat olaraq segilir. Bununla yanasi, e-platforma
ila bagh texniki problemlsrin lang aradan qaldiriimasi, elaca da smaliyyat saviyyasinds hals
das vaxt aparan garar gabuletma prosedurlari sababindan gomriikls bagli prosedurlar bu il
daha ¢ox tangids maruz qalib.

Avropa sirkatleri sosial ve emakla bagli xidmatlar gostaran va filiallarinin 2021-ci ilds
genislandiriimasini davam etdiran DOST markazlarinin isini miisbat giymatlandirir. KOBIA ilin
nailiyyati olub va sorguda ilk 5 islahat arasinda yer alib. Agentlik regionlarda 6z tasabbisleri
va infrastruktur portfelini effektiv sakilda genislandirarak KOB-larin onun dastaklayici
sabakasina ¢ixisini tamin edib. Sarhadlarin baglanmasi va karantinin yaratdidi ¢atinliklara
baxmayaraq, Azarbaycan Dovlat Migrasiya Xidmati kadrlarin geyri-miayyan rotasiyasi
dovriinds mistari yonimlii yanasmasina sadiq qalir. Bazar hals ixtisasl kadrlara gixis
baximindan inkisaf hiss etmasa ds, sirkatlor yeni PTT infrastrukturunda islahatlara nikbin
yanasir va yeni talim ekosisteminin ehtiyaclari 6damak ¢iin inkisaf edacayini gozlayir.

2014-2015-ci illards neft-qaz sektorunda Azarbaycan iqgtisadiyyati tiglin manfi naticalara sabab

olan talatiimlara cavab olaraq hokumat igtisadiyyatin saxalandiriimasini tagvig etmak va qgeyri-
karbohidrogen sektorlarini gliclandirmak Ggtin strateji garar gabul edib. O vaxtdan bari 6lkads biznes
muihitinin yaxsilasdiriimasi, xarici investorlarin calb edilmasi va geyri-neft sektorunda faaliyyat
gdstaran KOB-larin giiclandirilmasi istigamatinda islahatlar hayata kegirilib. islahatlar tigiin siyasatin
asasl Strateji Yol Xaritalari (2016)'2, elaca da 2021-ci ilin fevralinda yenilsnmisi gabul edilmis
“Azarbaycan 2030: sosial-iqtisadi inkisaf (iciin Milli Prioritetlar”3 olub. ilk islahatlara baglanandan bari
Avropa sirkatlari son dovrlards yaradilmis qurumlarin davam edan taraqgisi va effektivliyi hagqinda 6z
fikirlarini va baxiglarini boliisiib. 2021-ci ilds alda edilmig naticalar Sakil 2.1 ve 2.2.-ds 6z aksini tapib.

ovvalki illarda oldugu kimi, dovlat xidmatlarinin regamsallagdiriimasina yénalmis islahatlar biznes
ictimaiyyatinin an yliksak ragbatini gazanib. 2016-ci ildan Avropa sirkatlori ASAN-1 asas islahatlarin
zirvasi kimi secir. O, Elektron Hokumatin inkisafi Markazinin destayi ile fealiyyst géstarir, biirokratiyani
ahamiyyatli deracads azaldir, dovlat prosedurlarini siratlandirir va korrupsiya risklarini azaldir.

ASAN-I digar movcud ragamsal platformalarla miiqayisa edarkan Avropa sirkatlari prosedurlarin
aydinligini va fardi va ya sirkat talablarini tamin etmaya ¢alisan miistari yénimli yanasmani
vurdulayir. Avropa bizneslari adatan ASAN platformasindan sirkatlarin geydiyyati, lisenziya va
icazalarin alinmasi, e-imza (ASAN-imza), migrasiya va viza ils bagl xidmatlar (ASAN Viza) {igiin
istifads edir, elaca de COVID-19-la alagadar sart karantin rejimi zamani ofisdan islayan isgilar Ggiin
icazalarin alinmasi Ugtin istifads edib.



SOKIL 2.1. Avropa sirkatlarinin davam edasn yerli islahatlara va yeni yaradilmig qurumlara baxiglari

ASAN tabeliyindski Elektron Hékumatin inkisafi MarkozZi 8,10

Elekton vergi sistemi I 7 0 ()
Elektron gémrik xidmatlori I ( 1

DOST markazlori I ()5

KOB inkigaf Agentliyi I — T (, (/
Migrasiya Macallasi ve prosedurlarina dayisikliklor e —————— 5 5]

9mak bazari ve sosial miidafis sahssinds islahatlar I 5 43
Vergi ganunvericiliyina dayisikliklor HE  —_— 5 37

Pesa Tahsili lizrs Dovlst Agentliy I 5 3()
Sahibkarllgln inkisafl Fondu I 513

ixracin diversifikasiyasi
(www.azexport.az onlayn platformasi)

— 510

Qida Tahllikasizliyi Agentlyi EEEEEEE— 502
Kommersiya Mahkamsalori mEEESSSSSS————— 5 00
ipoteka va Kredit Zomanst Fondu  p—— 443

Tamamila
samarasiz

Otan il arzinds ASAN miisssisalar {igiin tagabbiislarini
geniglandirmakds davam edib. Ails Biznesina ASAN
Dastak (ABAD) Programina slave olaraqg 2021-ci ilin
fevral ayinda Vatandaslara Xidmat va innovasiyalar {izra
Dovlst Agentliyi, “500 Startap” sirkatinin tarafdashg

va Pasa Holdingin sponsorlugu ils yeni “Azarbaycan
500 ASAN startap programi”na start verilib. Tagabbiis
azarbaycanli startaplara 6z bilik ve bacariglarini artirmag,
habels investorlara ¢ixigl asanlagdirmagq t¢iin dastak
verir. Bu ham da 6lkads innovasiya ekosisteminin va
infrastrukturunun Gmumi inkisafina 6z toéhfasini verir.
Program startaplar {i¢lin onlayn va oflayn talimlar va
tadbirlardan ibaratdir. Umumilikds 1268 miiracistgi
arasindan 367 istirakgi segilib. 2021-ci ilin sentyabrinda
kegirilon yekun marhalada 10 startap komandasi 6z
layihalarini investorlara taqdim edib.*

Vergi sahasindas islahatlarin aparilmasi saylari da

Avropa sirkatlarindan miisbat rayler almaga davam

edir. Respondentlar vergi hesabatlarinin verilmasinin
vaxtini azaldan va kolgs igtisadiyyati ile miibarizada
miihim ahamiyyat kasb edan Elektron vergi sisteminin
artan effektivliyini bildirib. Miisahibalar zamani avropali
investorlar elektron vergi xidmatini amaliyyat ehtiyaclar
liclin kifayat gadar anlasigli va stabil platforma kimi

tasvir edir. Sirkatlar hamginin vergi organlarinin elektron
platformada texniki dagiglagdirma va texniki masalalarin
halli ils bagli fardi miracistlara operativ reaksiyasindan
da razidir. Vergi macallasina yeni dayisikliklar*2021-ci
ilin dekabrinda taqdim edilib va 2022-ci ilin yanvarinda
quivvaya minib. Beynalxalq vergitutmaya daha gox aydinliq
gatiran musbat dayisikliklars uygun olaraq, dayisikliklar
Nazarat Olunan Xarici Miiassisa konsepsiyasini, habels
oDV, ofsor, va digar vergilarla bagli bazi azadolmalar
tagdim edib, nazarat mexanizmlarini va hesabat talablarini
glclandirmak tgilin bir sira ciddi addimlar atilib ki, bunun
da mihasibatliq is yiikiini artiracagi gozlanilir. Yeni

Orta daracada
effektiv

Cox effektiv
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ganunvericilik aktl hamginin avvalki yoxlanilan dovrlar
daxil olmagla vergidan yayinma sxemlarinin miiayyan
edilmasi tglin vergi organlarinin hiiquglarini shamiyyatli
daracada genislandirib, o ciimladan vergi 6dayicilarinin
ohdaliklarina alavalar edilib va pozuntulara gére maliyya
sanksiyalari artirilhb. Yeni tadbirlar kdlgs igtisadiyyati

ila miibariza saylarinin mantigi davami idi va onlarin
samarali icrasi son bes ilda tadrican yaxsilasan va yenica
yerli biznes miihitina misbat tasir gostarmays baslamig
vergi isgilarinin bizness qarsi sui-istifads va cazalandirici
davraniglarinin garsisini almaq tgiin hékumatdan garazsiz
va effektiv nazarat talab edacak.

Gomriikds elektron xidmatlarin istifadayas verilmasi 2016-
ci ildan bari xarici bizneslar tarafinden an gox gdzlonilon
islahatlardan biridir. O, gémriik reasmilasdirilmasi
prosedurlan Gglin vaxt va xarclarin azaldilmasini
hadaflayir. Elektron Gomriik va Yasil Dahliz 2018-2019-cu
illards tam faaliyyatine baglamis va xiisusile brokerlarin
aradan qgaldiriimasi va korrupsiya risklarinin, amaliyyat
xarclarinin va rasmilagdirma Ggiin vaxtin azaldiimasi
sayasinda 2020-ci il iizra Al Biznes Miihiti Hesabatinda
sirkatlar tarafindan yiiksak giymatlandirilib. E-gomriik
otan ills miiqayisads bir gadar asagi giymatlandirilsa

ds, (2020-ci ildaki 6,26 ila mligayisada 6,1) 2021-ci ilds
ilk 5 islahat arasinda qalir. Gomrik rasmilasdirilmasi
proseduru va goémrik tariflari Gzra da ciizi azalma
miisahida edilib (Sakil 1.15.). Uzbaiiz miisahibalar zamani
sirkatlar elektron platformadan istifads edarkan ¢oxlu
sayda texniki problemls alagadar gomriikda fasadlarin
oldugunu, gémriik organlarinin oflayn miidaxilasini zaruri
etdiyini, COVID-19 ils slagali mahdudiyyatlar dovriinds
bunun hayata kegirilmasinin daha da ¢atin oldugunu geyd
edib. Rasmilasdirmada gecikmalars sabab olan digar
aspekt son liberallagdirma tadbirlari ils slagadar hals da
vaxt aparan gararlarin gabulu prosesi ils baghdir.



Bela saraitda sifir vergi va ya rasmilagdirma Gglin
xUsusi sartlarin tatbiqi ¢atin olaraq qalir ve gomrik
prosedurlarinin vaxt baximindan prognozlasdiriimasini
miimkiinsiz edir.

Bununla bels, Avropa sirkatlari Dévlat Gomriik Komitasi
sadrinin niimayis etdirdiyi dialoga agighg: yiiksak
giymatlandirir va davam edan islahatlardan biitiin
faydalari alds etmays baslayacaqlarindan Gmidlidir.
2021-ci ilde UTT-nin Ticaratin Asanlasdiriimasi Sazisinin
7.7-ci maddasina uygun olaraq,*” Dévlat Gomriik
Komitasi Al tarafindan maliyyslasdirilan layihanin
dastayi ile movcud qaydalarin nazardan kegirilmasini
va biznes operatorlari tiglin gomriik rasmilagdirilmasini
liberallagdiran daha bir mexanizm olmasi gozlanilan
Soelahiyyatli iqtisadi Operator programi {iciin normativ
bazanin hazirlanmasini davam etdirib.

"

Effektiv ve prognozlasdirila bilan
gomruk prosedurlari logistika va
nagliyyatin inkisafi Ggln ¢ox vacibdir.
Azarbaycanda gomrik sahasinda
aparilan struktur islahat, cox giman
ki, 6zal sektorun artan gozlantilarini
temin etmays baslamag Ugun daha
cox vaxt talab edir. 2021-ci ilds na
yeni ragamsal platforma, na da Yasil
Dahliz hale nazards tutuldugu kimi
islomir. Coxlu sayda yeni qaydalar
va prosedurlar ssbabindan gomruk
isgilori haddindan artiqg ehtiyatli
olaraqg galir va goararlarin gabulunu
daha yuksak saviyyali menecerlara
oturmaya meyllidir. Belalikls, Yasill
Dahliz ¢arcivasinds nazaratdan
suratla kegmali olan konteynerlar
slave arasdirma obyektina cevrilir”.

Avropa nagliyyat va logistika
sirkatinin bas direktoru

Sosial islahatlar arasinda sirkatlar ahalinin biitiin
gruplari Ggiin sosial va amak xidmatlari gostaran vahid
pancara kimi faaliyyat gostaron DOST markazlarinin isi
ila bagh misbat raylar verir. 2021-ci ilds daha iki DOST
morkazi faaliyyats baslayib (4 sayli Baki DOST Markazi
va Abseron DOST Mearkazi). Agentlik 2025-ci ils kimi
2022-ci ilde Susada acilacaq agentlik daxil olmagla
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miixtalif regionlarda 17 fiziki markaza qadar genislanmayi
planlasdinr. 2021-ci ilde DOST Agentliyi Birlogmis

Millstlar Tagkilatinin inkisaf Programi (UNDP), Beynalxalq
omak Taskilati (BST), Birlagmis Millatlar Tagkilatinin

ohali Fondu (UNPF) va s. kimi beynalxalq taskilatlar ilo
amakdasliq ¢argivasinda bir nega program hayata kegirib.
Samaraliliyinin beynalxalq tasdigi olaraqg DOST Agentliyi
Avropa Sosial Sabakasi tarafindan elan edilan Avropa
Sosial Xidmatlar Miikafatinda (ESSA 2020) finalgilar
siyahisina daxil edilmigdir.*® Sorgu hamginin Azarbaycanda
miiqavils asasinda iglayanlar, aztaminatli, asagi galirli
iscilar, issizlar daxil olmagla shalinin miixtslif gruplarini
dastaklayan COVID-19-a qarsl hartarafli cavab tadbirlarini,
elaca da fardi sahibkarlara xiisusi dastayi shata edan
davam etmakda olan amak va sosial miidafis islahatlan
ilo bagli miisbat tendensiyalari izlayir. Eyni zamanda, son
illarin pandemiya miihitinda bas veran igtisadiyyatdaki
¢atin vaziyyat, artan inflyasiya va igsizlik sebabindan
pandemiya ila bagh tadbirlarin miisbat tasirlari azalib.

2021-ci il tizre Al Biznes Miihiti Sorgusunda islahatlar
arasinda birinci 6tan ills miigayisads mdvgeyini
shamiyyatli deracads yaxsilagdiran (2020-ci ildaki 5,1

bal ila miigayisads 2021-ci ilds 6,04 bal) Kigik va Orta
Biznesin inkigafi Agentliyi (KOBIA) oldu ve 6z mévgeyini
an effektiv ilk 5 islahat sirasinda qoruyub saxlayir. Xarici
investorlarin hals da Agentlikls islamak tacriibasinin
mahdud olmasina baxmayaraq, onlar KOBIA tarafindan
KOB-lar dastaklamak Ugiin tagdim olunan xidmat va
programlardan xabardardir va onlari faydali vo samarali
hesab edir. Agentlik 2018-ci ilds faaliyysta basladigdan
sonra Bakida va regionlarda “KOB Evleri” (e-KOB Evi da
daxil olmagla) vasitssils bizneslsri dévlst xidmatleri il

va “KOB Dastok Markazlari” asasinda konsalting, dastak
xidmatleri ila tamin edan infrastrukturunu qurub. 2021-ci
ilden etibaran KOBIA xidmatlari Agentlik va digar dovlst
qurumlarn arasinda korpi kimi faaliyyst gostaran “KOB
Dostlarn” sabakasi vasitasils 25 bolgani shats edir. 2021-ci
ilds Agentlik bazar arasdirmasi t¢giin maliyys, startaplara
grant dastayi, regamsallasma, kreditlasdirms, PR va digar
movzularda talimlar daxil olmagla biznes li¢iin programlar
portfelini genislondirmays davam etdi. Bazara ¢ixig
Agentliyin asas diggat markazinda qgalir ve o, KOB-lara
yarmarkalarda, sargilarda va s. istirakda komaklik gostarir.
N&vbati illards KOBIA maliyyays ¢ixis lizra Sahibkarligin
inkisafi Fondu ils smakdasliq garcivasinds yeni
tagabbiislar daxil olmagla 6z infrastruktur va programlarini
geniglandirmaya davam etdirmayi planlasdirir.14 Avropa
sirkatlari perspektivinden KOB-lara dastak tizra milli
saviyyali qurumun faaliyyats baglamasi hokumatin elan
etdiyi kigik va orta biznesin inkisafinin prioritetliyini
gostarir va igtisadiyyatin saxalandirilmasi tigin mihim
olaraq qalir.



"

Olkada KOBIA kimi quruma real
tolobat var. Boyuk sirkatlordan fargli
olaraq, kigik biznes hamisa daha
hassas olaraq galir va xususils
inkisafin ilkin marhalalarinda
xUsusi dastays ehtiyaci var.

Lakin inkisaf etmis KOB sektoru
daha sonra Azarbaycanin strateji
baxisina uygun olarag onun
igtisadiyyatinin saxalandiriimasina
va rogabatqgabiliyyatliliyina taminat
veran olkanin onurga sutununa
cevrilir. Demali, bels bir gurumun milli
saviyyads yaradilmasi atilan dogru
addim idi. Bela gorundr ki, kegan

il KOBIA faaliyyatini ciddi sakilds
genislendirib, cunki onlarla birbasa
islomasak ds, biz hamisa onlar
hagqginda esidirik.”

Avropa konsalting sirkatinin bas direktoru

2021-ci ilds Azarbaycanda miqrasiya prosedurlari Avropa
bizneslari perspektivindan 6z takmillasmasini davam
etdirib. Pandemiyanin biitiin diinyada migrasiyaya
gatirdiyi ¢atinliklara baxmayaraq, sirkatlar Azarbaycan
Dovlst Migrasiya Xidmatinin isindan razi olaraq qalir.
COVID-19 ils bagh sart tadbirlarin tatbiq olundugu va
gapal sarhadlar dovriinds investorlar rotasiya planlarinda
dayisikliklar, is icazalsrindaki yenilamalar va s. ila bagh
Xidmata tez-tez miiraciat etmali olub. Tagdim olunan
raylara asasan, Xidmat kommunikasiya U¢iin agiq qalb va
bu ¢atin dovrds ehtiyaclarn vaxtinda garsilamagi qarsiya
magsad qoyub. Artig migrasiya xidmatlarinin sksariyyati
ASAN catiri gargivasinda ragamsal formatda mévcuddur
vo artiq dordiinci ildir ki, “ASAN xidmat indeksi”"nda an
ylksak naticalar alds etmakla onlarin yiiksak keyfiyyat

va samaraliliyini tasdiglayir.*® 2021-ci ilda investorlar
i¢lin daha bir mihim irslilayis 2021-ci ilin iyun ayinda
AFchamber tarafindan taskil olunan xarici sirkatlarla
goriis zamani Dovlst Migrasiya Xidmatinin raisi tarafindan
taqdim olunan dlkalar Gizra kadrlar {i¢iin gqalan kvotalar
hagqinda son malumatlara gixisin agilmasi olub. Yeni
variant xarici sirkatlara kadrlarin rotasiyasini izlamaya

va effektiv sakilds planlagdirmaga imkan verir va Avropa
bizneslari tarafindan bayanilib.

"

Sirkatimizin bir nega olkads
nUmayandaliklari var va son illar
kadrlarin rotasiyasi baximindan son
daraca ¢atin olub, har yerds karantin
mahdudiyyatlarinin daim yenilanmasi
sababindan planlasdirmag mumkun
olmayib. Azarbaycanda olmasa

da, bu masals ila bagli ¢ox ¢atinliklar
yasadig. Bunun aksins olarag, yerli
migrasiya xidmati anlayis nimayis
etdirdi va hamisa komak etmaya
calisdi. Bu, indiyadak Azarbaycanda
dovlat xidmati ile amakdaslig
tocrubalarimizin an yaxsilarindan
biridir”

Avropa muhandislik sirkatinin bas direktoru

2021-ci ilde Azarbaycan hokumati PTT idaragiliyinin daha
da tekamuiliing, infrastrukturun inkisafini, PTT-nin 6zal
sektorla alagasini genislandirmayi ve onun maliyyslasma
mexanizmlarinda islahatlari shats edan PTT islahatlarina
dastayini davam etdirib. Tahsil Nazirliyi yaninda Pesa
Tahsili tizra Dovlst Agentliyi (PTDA) PTT idarsetmasinda
Tahsil institutunun Omiirboyu Tahsil s6basi va Tahsilds
Keyfiyyat Tominati Agentliyi ilo amakdasliq edan aparici
qurumdur. islerin digar hissasi 9mak ve Shalinin Sosial
Miidafiasi Nazirliyinin (9SMN) nazdinds davam etdirilir.

Talabalarin ixtisaslarini bazarin talablarina
uygunlasdiraraqg kurikulumlarin va pesa tahsili
standartlarinin yenilanmasi tiglin gostarilan saylar 6zal
sektor tarafindan an yiiksak giymata layiq goriilmaya
davam edir. 2021-ci ilds amak bazarinin talablarina
uygun olaraq alti movcud ixtisas yenilanib va 19 yeni PTT
ixtisasli (4 texniki va 15 ali texniki kurslar izra) hazirlanib.
Baki, Ganca, Bards va Qabalada yeni yaradilmis 15 ali
texniki pesa tahsili kurslarina ilk dafa olaraq 840 talaba
gabul olub.® Miixtslif hokumat tagabbislari bu il 6zal
sektoru PTT-nin inkisafina yaxinlagdirmaga davam etdi.
Son illarda daha bir mihiim addim Tahsilds Keyfiyyat
Taminati Agentliyi tarafindan hayata kegirilan qgeyri-formal
va informal sxemlar vasitasile alda edilmis saristalarin
taninmasi t¢lin hiiquqi bazanin yaradilmasi oldu.



Azarbaycan ondan ¢ox pesa maktabinds obyektlarin
tamiri va 60-dan ¢ox pesa tahsili miisssisasinin yenidan
tachiz edilmasi daxil olmagla, PTT infrastrukturunun
modernlasdiriimasini davam etdirdi. ik dafs olaraq Baki,
Qabals va Gancada li¢ pesa tahsili markazi publik hiiqugqi
soxs, ismayilli Tadris Markazi iss Pesa Tahsili Markazi
statusu alib. 2021-2022-ci illar liglin 66 pega maktabinda
onlayn talaba gabulu prosesi hayata kegirilib. Naticada
otan illa miigayisada abituriyentlarin say1 26%, gabul
olunanlarin say! isa 12,5% artib. Umumilikds, bu il 24623
talabanin gabul olunmasi ila 72 pega tahsili miassisasi
faaliyyat gostarib.> 99SMN Pega Tahsil Markazlarinda
(PTM) igsiz gaxsler liglin qisamiiddatli talim kurslarinin
taskilinds Dovlat Masgullug Agentliyinin rolunu gticlandirir.
2021-ci ilde dord PTM-ds (Baki, Goygay ve Ganca
soharlerinda) qisamiiddatli talim kurslan kegirilib ve 2030-
cu ils gadar onlarin sayinin 10-a ¢atdiriimasi planlasdirilir.

ohamiyyatli iralilsyiglara baxmayaraq, hazirki marhalada
yeni PTT infrastrukturunun imkanlari va onun mazunlarinin
say! ixtisasli kadrlara ¢ixis sahasinds bazarda yigilmis
boslugu 6damak Ugiin hals kifayat deyil. Avropa
sirkatlari sordu vasitasila bu aspekti vurgulamaqda
davam edir (Sakil 1.3, 1.15.) va islahat smak bazarina
praktiki dayisikliklar gatirmaya baglayanadak daha da
prioritetlagdirmays ehtiyac oldugunu gorir. Avropa
sirkatlari tarafindan PTT islahatina har il nimayis
etdirilan yiiksak maragi nazars alarag, onun iralilayisi
barada olava 3-da strafli malumat verdik.

2.2 AVROPA SiRKOTLORI
TOROFINDON GOZLINILON
SLAVD TOKMILLOSDIRMILSR

Avropali investorlar ganunun aliliyinin tamin
edilmasini yerli biznes miihitinin yaxsilasdiriimasi
Ucun prioritetlasdirilmali olan asas saha kimi
gormakds davam edir. Son illards edilan
dayisikliklar investorlar tarafindan asas masalalari
hall etmayan kigik prosedur dayisikliklari kimi
gabul edilir. Hokumatin mahkama goluna dair
tasavviirlarin yaxsilasdiriimasi mshkamalsrin
soffafligini va garazsizliyini artirmaq maqgsadils
hartarafli islahatlar talab edacakdir.

Qarsidan galan ambisiyali dovlat layihalari
investorlarin diggatini calb edib va dovlst
satinalmalari sistemini daha da takmillasdirilmasi
Ugun asas prioritetlar sirasina qoyub. 2021-ci

il arzinds ganunvericiliys bir sira dayisikliklar
edildi va bunlar prosedurlara miayyan aydinliq va
0zal sektora bir gadar nikbinlik gatirdi. Sirkatlar
goalacak imkanlar tigiin barabar va saffaf raqabati
tamin etmak magsadila bu sahada daha da
prioritetlasdirma gozlayir.

2014-2015-ci illardaki talatiimlardan sonra maliyya
sektorunun imumi sabitlagsmasina baxmayarag,
biznes ii¢iin maliyyaya hals da mahdud ¢ixis zaif
noqts olaraq qalir. Dévlst Sahibkarligin inkisafi
Fondu va BMi-larin programlari 6zsl sektoru sarfali
magsadli kreditlarls tamin edir, lakin biitiin bazarin
talabatini 6daya bilmir. Yerli banklar tigiin daha
ucuz vasaitlarin algatanliginin artirilmasina ehtiyac
var. Eyni zamanda, KOB-larla is onlarin maliyys
savadhhgini ve saffafligini daim artirmali, hamginin
kredit layihalarinin hazirlanmasi bacariglarini
tamin etmalidir.
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Al Biznes Miihiti Sorgusunda ananavi sual Avropa
sirkatlarinin galacak islahatlarla bagh gozlantilarina hasr
olunub. Bu sual digar toplanmis gostaricilarls birlikda
islahat gozlantilari ila hayata kegirilmasi arasindaki
gecikmalar tzra kompleks sakillari tartib etmaya imkan
verir ($akil 2.2.). Buiilin an giicli prioritetlari arasinda
ganunun aliliyina, maliyys sektoruna va maliyyaya

¢ixisa hasr olunmus islahatlar galmaqgdadir. 2021-ci

il sorgusunun naticalari do ddvlst satinalmalarinin
soffafligina artan talabi tesdigladi. ilk 5 prioritet arasinda
gomriik va pesa tahsili sahasinda davam edan islahatlar
var ki, bu islahatlar hala da gozlanilan iralilayiglarla
naticalenmayib (bax. Bélma 2.1). 2021-ci il sorgusunda
UTTys Uizvliik prioritet olmasa da, davam edan proses
praktiki baximdan sirkatler tarafindan segilmis bir sira
asas aspektlari toakmillasdirmak potensialina malikdir.
UTT qanunun aliliyinin asasini tagkil edir va tizv
ddvlstlardan sarhadds ticarati asanlasdiran goxsayl
tadbirlar hayata kegirmayi talab edir. Bundan alava,
tzvlik ohdsliklari immigrasiya il bagh aspektlari shata
edir. Bu baximdan, UTT-nin prinsip va gaydalarini daxili
ganunvericiliys daxil etmakla Azarbaycan avropali

investorlarin an gox gozladiyi yerli islahatlar hayata kegirir.

ovvalki illarda oldugu kimi, avropali bizneslsr investorlar
tictin ganunun aliliyinin tamin edilmasini Azarbaycanda
prioritetlasdirilmali olan miihiim islahat kimi gériir. islahat
2021-ci ilda aksar respondentlar (52%) terafindan prioritet
kimi segilib ki, bu da kegan ilki natica ile oxsardir (51%) va

effektiv va miistaqil mahkamea lgiin giicl talabi tasdiglayir.

2016-c1 ilde mahkama-hiiquq sistemindas islahatlara
baslanildigdan va 2019-cu ilds Prezidentin sarancami
ila%2, daha da giiclandirildikdan sonra bir sira miihiim
addimlar atilib. 2019-cu ildes Kommersiya Mahkamalarinin
yaradilmasi kommersiya miibahisalarinin hallinin
effektivliyini artirmaq magsadi dasiyir. Bununla bels, bu
mahkamealar biznes qurumlari tarafindan hals effektiv
olaraq giymatlandirilmir (Sakil 2.1.). Al v basqa layihalar

SOKIL 2.2. Avropa sirkatlari tarsfindan gézlanilan yerli islahatlar

investorlarla slagadar ganunun aliliyinin tamin edilmasi

Gomriikda va gomrik tariflarinda amaliyyatlarin
soffafliginin artinlmasi

Maliyys sektorunun giiclandirilmasi ve maliyyays ¢ixisin
yaxsilasdirimasi

Dovlat satinalmalari prosesinda saffafligi temin etmak

PTT va ali tahsilin bazar talablarina daha yaxsi
uygunlasdiriimasi

Yasil layihalara yerli dastayin takmillasdirilmasi

Ragamsallagmanin giiclandirilmasi va elektron idaraetma
va elektron ticaratin tasviq edilmasi

9cnabi sahibkarlar va investorlar tiglin migrasiya
prosedurlarinin takmillasdirilmasi

Azarbaycanin UTT-ys iizvliik prosesinin basa gatdirnimasi

¢argivasinda kommersiya hakimlarinin kvalifikasiyalarinin
artinlmasi Ggiin miayyan tadbirlsr gordliib, lakin bu, hala
ds kommersiya movzularina hasr olunmus intensiv va
miintazam talimlar vasitasils daha da takmillagdirmani
tolob edir. icra prosedurlari da problemli olaraq galr.

icra orqanlari haddindsn artiq yiiklanib va mahkama
gararlarinin icrasi iglin effektiv mexanizmlar yoxdur.
Yuxarida gostarilan Prezident ssrancaminda geyd olunan
icra Uglin alternativ icra mexanizmlari, o cimladan 6zal
icra xidmatlari Azarbaycanda hals da tatbiq edilmayib.5?

2020-ci ilin iyul ayinda “Mahkama-Hiiquq Surasi haqqinda”
Azarbaycan Respublikasinin Qanununa edilmis dayisikliklar
mahkamalarin faaliyyatinin samaraliliyini artirmaq gln

bir cohd olsa da, beynalxalq ictimaiyyst tarafindan

tanqidi sarhlar alib. Dayisikliys asasan, hakimlarin

(ilk dafa tayin olunanlar istisna olmagla) faaliyyati
Mahkama-Hiiquqg Surasi tarafindan giymatlendirilacak

va pesakar ¢atismazliglar, habels maddi va prosessual
hiiqug normalarinin tatbiginds sistemli xarakter dasiyan
nogsanlara yol verildikds, onlarin salahiyystlarina
vaxtindan avval xitam verilacak.% Bununla bels, Suraya
hakimlarin vazifasina xitam vermak salahiyyatini veran icra
hakimiyyatinin niimayandasi rahbarlik edir ki, bu da 6lkada
miistaqil mahkama sisteminin Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiyasinda (1995) tesbit olunmus prinsiplars uygun
inkisafina kdmak etmir.>*

Azarbaycanda mahkamas prosedurlarinin
ragamsallasdiriimasi 2014-cii ilda tatbiq edilan elektron
mahkama sisteminin isa salinmasi vasitasils hayata
kegirilib va bu, biirokratiyanin azaldilmasi ve mihakima
prosesinin saffafliginin tasviq edilmasi magsadils vakillara
0z elektron imzalarindan istifada etmakla sikayatlari
elektron gaydada taqdim etmaya imkan verib. Elektron
mahkama platformasi artiq faaliyyatdadir va miisbat
naticalar vermaya baslayib. O, eyni zamanda, mahkama
prosesi ila bagli biitiin ehtiyaclarn édemak magsadila texniki
imkanlari tamin etmak {i¢lin daha ¢ox inkisafi talab edir.
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Mahkamsa sisteminin yiikiinii azaltmaq magsadils
Azarbaycan mibabhisalarin alternativ halli tiglin garazsiz
mexanizm taqdim edib. 1 iyul 2021-ci il tarixindan glivvaya
minan “Mediasiya haqqinda” ganuna edilan dayisiklik®®,
kommersiya, ails, o climladan amak miinasibatlarindan
irali galan miibahisalarin yerli mahkamalars verilmasi
Ugln ilkin mediasiya prosedurunda macburi istiraki sart
kimi muayyan edir. “Mediatorlarin hazirligi va ixtisaslarinin
artinlmasi ila bagh talim Qaydasi”na uygun olaraq
mediasiya talim qurumlari mediatorlarin ilkin hazirh@ini

va pesakarliginin artirlmasini hayata kegirir.% 2022-ci ilin
yanvar ayina olan malumata gors, 300-dan ¢ox mediator
talimdan ugurla kegib va onlardan 250-ys yaxini Mediasiya
Surasina lzv olub%’.

Mediasiya bir cox Avropa 6lkasinda tatbiq edilir, lakin
yalniz bazilarinds macburi olaraq qgalir (masalan, italiya,
Yunanistan). Effektiv mediasiya, xisusan de kommersiya
miibahisalaeri ila badl mediasiya, hall taraflarina rahbarlik
edan faal va tacriibali pegakar mediatorlari, habela
miibahisalarin alternativ halli Giglin madaniyyatin inkisaf
etdirilmasini taleb edacak. Azarbaycanda bels yaxsi
tacriibanin inkisafi miiayyan vaxt taleb edir. Mediasiyanin
samaraliliyi Ggilin digar mihim amil mediasiya
proseduru zamani taraflerin saxsi istirakidir ki, bu hazirda
Azarbaycanda yoxdur va tamin edilmalidir.

Qeyd etmak lazimdir ki, 6lkada ganunun aliliyi ila bagli
problemlarin halli uzunmiddatli faaliyyat talab edir

va takca daxili islahatlarin hayata kegirilmasindan

deyil, ham da onlarin 6lkads va beynalxalq alemda
tasvigindan va 6zal sektora gatdiriimasindan asilidir.
Masalan, miisahibalar zamani hiiquq firmalarn daha
yaxs! prosedurlar va saffafligla naticalanan islahatlar ve
bazi irslilayislar barads malumath olduglarini tasdiq edir.
Lakin adi Avropa sirkatlarinin perspektivindan sistem
burokratik, geyri-saffaf va islahatlarin apariimadigi

saha imicini goruyub saxlayir ki, bu da onlari xarici
mahkamalari segmayas davam etmays vadar edir. Bu
baximdan bazi Avropa sirkatlari 9lat AiZ srazisinda
beynalxalg mahkamanin yaradilmasina nikbin yanasir va
bu tacriibanin investorlar Gi¢lin digar infrastrukturlarda
daha da genislandirilmasina timid edir. Milli mahkama
sahasi 6z islahatlarini va takmillagdirmalarini davam
etdirarkan bu beynalxalg mahkamealarin miistaqilliyinin
ham formal, ham da praktiki tamin edilmasi sarti ils, bels
tacriiba investorlarin etibarli mahkamalars gixisini tamin
etmak lglin suratli bir Gisul ola bilar.

investorlarin hiiquglarinin miidafiasinin
prioritetlasdirilmasi ila badl daha bir giicli signal
ganunun aliliyi sisteminin atributlarinin lazimi qaydada
vo effektiv sakilds hayata kegirilmasi va tatbiqi t¢lin
tanzimlayici va institusional ¢argivalara biitiin lazimi
diizalislarin edilmasini nazarda tutan élkanin UTT-ya
daxil olmasi ils verils bilsr. UTT Sazislarinin coxsayl
miiddaalarinda tamin edilan qanunun aliliyi prinsipinin
asas atributlan arasinda ganunvericiliyin islanib
hazirlanmasi va gabulunda gaffafliq; hdkumatin biitiin
saviyyalarinds vahid, garazsiz va adlabatan sakilds mal
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Gundalik isi htqug sistemi ile bagli
olan huqug maslahatgilari kimi biz son
bir nec¢s ilds hakimlarin operativ isinda
va soffafliginda iralilayislerin oldugunu
gora bilsrik, baxmayaraq ki, tatbiq
edilan dayisikliklar hals ds bu sahads
gabagqcll beynalxalg tacribays cavab
vermir. Digar tarafdan, bu islahatlar
0zal sektora yetarinca ¢atdiriimayib.
Belalikls, orta sirkat baximindan ¢ox
az sey dayisib. ToassUf ki, aksar

xarici investorlar 6z hdquglarini
Azarbaycan mahkamalarinda effektiv
sokilds mudafis etmak imkanlarina
stbha ile yanasir v potensial
muUbahisalarin beynalxalqg arbitraja
teqdim edilmasina dstunluk verir. Bu
isa 0lkanin beynalxalg imici Ugun ciddi
problem olaraqg qgalir”

Avropa huqug konsalting
sirkatinin partnyoru

va xidmatlarin ticarati ila bagli ganunlarin, gaydalarin
va digar tadbirlarin tatbiqi, hayata kegirilmasi va idars
edilmasi yer alir. Bu halda, 6lkanin UTT-ya iizvliiyii
fakti investorlarin hiiquglari pozuldugu halda onlarin
hiiquglarini temin etmak tgtin alavs alstlar temin edar.

Qarabag va Sarqi Zangazur igtisadi rayonlarinda layihalar
lizra blidca xarclarinin artirlmasi va yeni imkanlarin
agiglanmasi Azarbaycanda 6zal sektorun dovlat
satinalma prosedurlarina va onlarin gaffafligina maragini
gliclandirib. Movzu kegan il 29%-ls miigayisada 2021-ci

il Al Biznes Miihiti Sorgusunda respondentlarin 42%-i
tarafindan prioritet olaraq segilib. M6vcud beynalxalq
icmallara gors, 6lkada dovlst satinalmalarinda kifayat
gadar saffafliq yoxdur. Satinalma prosedurlari 2019-cu
ilds informasiya Azadliginin inkisafi institutu (IDFI)
tarafindan hayata kegirilan “Saffaf Dévlat Satinalmalari
Reytingi” (TPPR) gargivasinda giymatlandirilib ve 55,2%
natica ilo 31 dlka arasinda 27-ci yeri (86,1%-ls / 3-cli yer
Glircustan ve 97%-la / 1-ci yer Ukrayna ilo miigayisada)
alds edib.%®



Movcud “Dovlst satinalmalari hagqinda” ganuna asasan®,
giymati 50 min manatla 3 min. ABS dollar arasinda olan
layihalar (26 min avrodan 2,66 min. avroya gadar) xiisusi
elektron satinalma platformasi vasitasila agiq tender
prosedurlari ils hayata kegirilmalidir. Platforma 6lkada

Ug ildir faaliyyat gostarsa ds, 0, 6zal sektor tarafindan
istifadagi yonumld talimatlar olmayan murskkab alat
kimi gériinmays davam edir. Tenderlards yalniz ixtisash
miitaxassislari olan iddiagilarin faal istirak eda bildiyi bels
bir vaziyyat bu sahadas kifayat gadar hazirligh olmayan
mikro/kicik sirkatlar va startaplar ligiin manes yaradir.

Bununla bels, dovlst satinalmalarinin asas ¢atismazligi
elektron platformanin, elaca do Azarbaycan tanzimlama
muiihitinda saffafliginin olmamasidir ki, bu da

maraglarin togqusmasinin garsisini almaga komak
etmir. Azarbaycanda yerli sirkatlarin mlkiyyatina

dair malumatlar ictimaiyyat G¢lin qapahdir va dovlst
mamurlari 6z aktivlarini agiglamaga macbur deyil.
Tenderlarin naticalarina dair verilon malumatlar onlarin
samaraliliyi barada natica gixarmaq tglin uygunsuzdur.
Platforma tenderla bagh sanadlars, o climladan
namizadlarin miracistlaring, tender istirakgilarinin
takliflaring, tender komissiyalarinin gararlarina, miiqavila
malumatlarina va s. gixigi tamin etmir. Bundan basqa,
Azarbaycan Respublikasi Hesablama Palatasinin darc
etdiyi malumatlara gors, agiq tenderlar (e-platforma)
vasitasila hayata kegirilan satinalmalarin payi illar arzinds
azalib va 2020-ci il Gi¢lin kegirilan aciq tenderlarin Gmumi
sayinin taxminan 30%-ni taskil edir. Eyni zamanda, bir
manbadan satinalmalar 6z payini artiraraq 6tan il imumi
dovlst xarclarinin demak olar ki, yarisina ¢atib.®

2021-ci ilds Azarbaycan ganunvericiliys edilan dayisikliklsr
vasitasila prosedurlarin saffafligini artirmagq tgiin bir

sira cahdlar etdi ki, bu da bu tagabbiislari giicli sakilda
dastaklayan beynalxalq tarafdaslara nikbinlik gatirdi.
Bununla bels, indiyadak edilan dayisikliklar sistemin
liberallagdirimasina daha gox miisbat tasir gostarsa ds,
gararlarin gabulu prosesinin saffafligi ve yekun benefisiar
problemlarini hall etmayib. 2021-ci ilda tatbiq edilan
dayisikliklar arasinda Avropa sirkatlari tiglin an boyiik tasir
tenderlarda istirak etmak Uglin sirkatin yerli geydiyyatini
macburi sart edan dayisiklikdir. Yani, agar xarici

hiiqugi saxs tenderda galib galss, lakin Azarbaycanda
daimi nimayandaliyi yoxdursa va ya vergi ugotu t¢ln
geydiyyatdan kegmis daimi niimayandaliyini yaratmayibsa,
o, dovlat satinalma miigavilasini imzalaya bilmayacak.

QANUNVERICILIYS DaYISIKLIKLSR:

27 may 2021-ci il tarixinda “Dovlat satinalmalari
hagqinda” ganuna dovlst satinalmalarinin

elektron Usullarla hayata kegirilmasini tamin edan
vahid internet portalinin yaradilmasi ile miihiim
dayisikliklar edilib. Dayisikliklar hamginin asagidaki
prosedurlari shats edib: a) malgondaranlarin ixtisas
uygunlugunun avvalcadan miisyyan edilmasi; b)
istirak haglarinin hesablanmasi gaydasi; c) mikro,
kicik ve orta miiassisalarin dovlat satinalmalarina
calb edilmasi; d) tender komissiyasinin tarkibi;

va e) tenderin galibi ile satinalma miigavilasinin
imzalanmasi sartlari.

“Dovlat satinalmalari haqqinda” gqanuna 3 dekabr
2021-ci il tarixinda edilan dayisikliys asasan,
geyri-rezident hiiqugi va ya fiziki saxslarls (i) tikinti,
(i) tikinti qurasdirma va (iii) istehsal sahalarinin
qurulmasi lizrs dovlst satinalmalar miiqavilasi
Azarbaycan Respublikasinda daimi niimayandalik
va ya vergi ugcotuna alinmis daimi niimayandalik
yaratmayan bdlmalari oldugu halda baglanilir.

Bundan alavs, Azarbaycan Respublikasinin

Nazirlar Kabineti 20 dekabr 2021-ci il tarixds “Agiq
tender va ya kotirovka sorgusu tsulunu tatbiq
etmakls elektron satinalma vasitssils kegirilan
satinalmalarda istirak hagqinin mablaginin,
odanilmasi ve ondan istifada Qaydasi”ni gabul edib.

Maliyya sektorunun giiclandirilmasi va maliyyaya
¢ixigin tamin edilmasi 6tan il oldugu kimi, islahat
prioritetlari arasinda tiglinci yerds gararlasib ve Avropa
sirkatlarinin 43%-i (2020-ci ilda 41%) tarafindan segilib.
2015-2016-ci illar bohrani zamani yaganan sokdan
sonra struktur islahatlari maliyys sektorunda shamiyyatli
iralilayislara sabab oldu, lakin respondentlar hesab edir
ki, o, hals ds prioritetlagdirma talab edir. Son illards
kredit fundamentallarinda miiayyan iralilayiglar olmasina
baxmayaraq, 2021-ci ilin noyabr ayi etibarila sektor
Fitch-in Bank Sanayesi Risk indikatorunda (BIRI) “B”
daracasini saxlayir. Depozitlarin dollarlagma amsali
2021-ci ilin 3-cli riblnin sonunda 45%-a distib (2019-cu
ilin sonunda 61% va 2020-ci ilin sonunda 57%), lakin
hala da 18%-lik “BB” medianindan xeyli yuxaridir. Olkanin
maliyys sektoru oliqopolist olaraq galir ve asasan yerli
banklar, o climladan aksariyyati Azarbaycan hokumatina
maxsus an boylk bank olan Azarbaycan Beynalxalg Banki
(ABB) ile tamsil olunur. Son bes ilde 23 bank problemli
kreditlarin (NPL) yiiksak olmasi, likvidliyin olmamasi,
valyuta gatigmazligi ve aktivlarin keyfiyyatinin asagi
olmasi sababindan baglanib. Rasmi malumatlara gors,
2021-ci ilin noyabrinda NPL saviyyasi 2020-ci ilin may
ayindaki 7,3%-a va 2019-cu ildaki 8,3%-a nisbatda 5,5%-2
gadar azalib.



Umumi miisbat tendensiyalara baxmayaraq, sektor
2021-ci ilin oktyabrinda 5,7% va 2020-ci ilin dekabrinda
2,8% saviyyassi ile miiqayisada 2021-ci ilin noyabr ayinda
6,2%-9 ¢atan artan inflyasiya saviyyasi da daxil olmagla,
pandemiya dévriinda global talatiimlara hassas

olaraq galir.%%?

Maliyya sektorunun artan dayanighhg ila Avropa
sirkatlarinin diqqati ildan-ila alverigli kreditlarin
¢atismazligina dogru yonalir. Bazarda kifayat qadar
istehlak va qisamiiddatli kreditlor taklifi olsa da,

biznes Ugtin uzunmiddatli kreditlar az olaraq qalir.
Miisahibalar zamani yerli banklar geyd edib ki, smanatlarin
ahamiyyatli hissasi xarici valyutada saxlanilir. By, yerli
valyutada uzunmiiddatli maliyyalesdirma Ugiin risklarin
giymatlandirilmasini ¢atinlagdirir va naticads faiz
daracalarinin artmasina sabab olur. Markazi Bankin baza
daracasi ile yenidan maliyyalegdirma xatlori effektiv alata
cevrilardi, lakin onlar adatan gox mahduddur ve ya mévcud
deyil. Hamginin Markazi Bankda yerli banklara ABS dollan
likvidliyini uzun miiddats dayisdirmaya va likvidliyi yerli
valyutada uzunmiiddatli daha asagi maliyyslasdirma talab
edan layihalars (masalan, sanaye layihalari) yonlandirmays
imkan veracak svop hallari mévcud deyil. Yerli banklar
t¢iin mahdud markazlasdirilmis resurslar Markazi Bankin
inflyasiyaya nazarat va valyuta mazannalarina tazyiqi
aradan qaldirmagq Ugtin siyasi cahdlari ila dikts edilib.

Azarbaycanin maliyys bazari yerli maliyyslasdirmadan
asih olaraq galir. Mévcud xarici vasaitlar asasan
Beynalxalq Maliyys institutlari (BMI), o ciimladan Avropa
banklarinin magsadyonli programlari tarafindan tamin
edilir. AYiB 6lkads imumi dayari 801 milyon avro olan
portfeli ila islayir. 2021-ci ilda bank 34 milyon avro
mablaginds miivafiq illik Bank investisiyalari (ABI) il
soakkiz layihani maliyyslasdirib — hamisi 6zal sektorda.®
AYIB ragamsal, inkliiziv va yasil layihalara stiinliik veran
ham 6zal, ham da suveren mistarilarls islayir va ham yerli,
ham ds sabit valyutalarda uzunmiiddatli maliyyslasdirma
il tamin edir.

Avropa ittifaqi Banki — AIB Azarbaycan da daxil

olmagla, ST regionunda programlar tiglin magsadyonli
kreditlagmani tamin edir. Bank Ai va Azarbaycanin
prioritetlarina uygun faaliyyst gostarir, 6lkaya “Avropa
komandasi” dastayini giiclandirir va Avropa-Azarbaycan
terafdagh@ini geniglondirir. 2021-ci ilds AIB 1,3 milyard
avro ila ST olkalari Gizra sosial va igtisadi infrastrukturun
tasirinin azaldilmasina va uygunlagmasina, innovasiyalara,
elaca do KOB-lara dastays Ustunliik verib.2® Avropa banki
tarafindan taqdim olunan layihalar haqqginda atrafl
malumat Slava 2-das verilib.

Saffafliq problemlari sababindan banklar yeni layihalars
vo ya startaplara ehtiyatla qisa miiddatli kreditlar va/
va ya girov taminati ila paketlar verir. Bir nega maliyys
institutuna risklari toplamaga va layihalsr lizarinda
daha yaxsi nazarati tamin etmaya imkan veran
sindikatlasdinlmis kreditlagsma Azarbaycanda hals da
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Layiha Ugun kommersiya
banklarinin mahdud uzunmdddatli
maliyyslasdiriimasiila bagli
maoveud problemlardan biri maliyya
sektorunun tanzimlayicisi olan Markazi
Bankin ham da siyasat qurucusu
roluna malik olmasi v hadaflanan
inflyasiya, real igtisadiyyatin tacili
ehtiyaclari Uzarinda yerli valyutada
uzunmuddatli maliyyslasdirma
talabi kimi pul siyassti problemlarini
prioritetlasdirmasi ila baghdir”

Avropa maliyys institutunun
idaraedici direktoru

inkisaf etmayib. Eyni zamanda, yerli biznes orta hesabla
hala ds saffaf deyil va onlarin kredit layihalari hazirlamaq
imkanlari zaif inkisaf edib. Belalikls, KOBIA va digar
biznesi dastaklayan taskilatlar tarafindan hayata kegirilon
KOB-lar tigin maliyys savadliligi izra talimlar 6zal
sektorun effektiv kreditlagdirmaya hazirligini artirmaq
liciin miihiim alst olaraq qalir.

Dévlat Sahibkarligin inkisafi Fondu kreditlarin

verilmasi liglin bazar mexanizminds mdvcud olan
azsayl fondlardan biri olaraq galir. Qurum giizastli
maliyyslasdirmani tamin edir - sabit faiz deracasi 6%-a
gadar olan uzunmiiddatli kreditlar (10 ile gadar va 5 ila
gadar glizastli). 2020-ci il arzinds Fonda imumi mablagi
179,8 milyon AZN (93,2 min. avro) olan 1072 miiracist
daxil olub. Bunlardan 88,5 min. AZN (45,9 min. avro)
olan 886 miiracist tasdiq edilib.®2 Belslikls, Fond kigik
kreditlari daha shamiyystli kredit layihalarindan Gstiin
tutmaga davam edir. 2021-ci ilin oktyabr ayinda Fond
Azarbaycan Biznesinin inkisafi Fonduna tranformasiyasi
liciin Iqtisadiyyat Nazirliyinin tabeliyinds olan Azarbaycan
investisiya Sirkati ila birlessmays basladi.6® Avropa
sirkatlari bu islahatlara miisbat yanasir va naticada 6zal
sektora daha ¢ox maliyys ayrilmasini gozlayir. Banklarin
riskini azaltmagq liciin diger mévcud alat dévlat ipoteka
va Kredit Zamanat Fondudur ki, bu Fond hals birokratik
va vaxt aparan olaraq qalan prosedurlarin mirakkabliyina
gora Avropa sirkatlari tarafindan effektiv hesab edilmir
(Bax sakil 2.1).






QLOBAL STRATEJi _
PRIORITETLORS UYGUN
YERLI TENDENSIYALAR

3.1 DAYANIQLI VO YASIL iQTISADIYYAT

Son illar Azarbaycan Al-nin regional tagabbiislarinin dastayi ila dayanigl iqtisadiyyat
istigamatinda faaliyyatini davam etdirir. Atilan addimlara beynalxalg miigavilslarin
ratifikasiyasi va yasll igtisadiyyatin tasviqi iclin yerli siyasat ¢garcivasinin hazirlanmasi,
hamginin 6zal sektorun “yasillagdiriimasi” Gi¢lin global tagabbiislarin va yerli dastak
mexanizmlarinin ise salinmasi daxildir. Bu il alternativ enerji manbalarina kegida xiisusi
dastak verilib va 6lkads bir sira gabaqcil investisiya layihalarinin icrasina baslanilib.

Al Biznes Miihiti Sorgusunun naticalari Azarbaycanda Avropa biznes ictimaiyysti
arasinda ekoloji madaniyyat prinsiplarini tatbiq edan sirkatlarin sayinin artdigini gostarir.
Bela miiassisalarin payi 2021-ci ilda avvalki ills miigayisads 18% artaraq 85%-a gatib.
9n mashur tacriibaler arasinda enerji cahatdan samarali texnologiyalarin tatbiqi (34%),
emissiyalarin azaldilmasi (32%) va takrar emal oluna bilan materiallarin istifadasi (32%)
var. Muassisalarin aksariyyati (56%) maliyys dastayini 6zal sektorun “yasillagdinimasi’ni
stimullasdirmaq tgtlin an effektiv mexanizm kimi gorir, ondan sonra ekoloji
tanzimlamalar (40%) va bazarda yasil mahsullara artan talabat (36%) galir.

Strateji prioritetlor

Azarbaycan daha dayanigh igtisadiyyata dogru bir sira addimlar atib. 2016-ci ilds 6lka Paris
Sazigini imzaladi va ilk Milli saviyyada Miiayyandirilmis Tohfalarini (MMT) taqdim etdi. MMT-ya
1990-c1 il saviyyalari ila miiqayisads 2030-cu ils gadar istixana gazlan emissiyalarinin 35%
azaldilmasi iizre kemiyyat hadafi daxil edilib. 2019-cu ilde Azarbaycan Al-nin bir neca regional
tasabbiislarinda istirak etmakls enerji va atraf miihit magsadlari tizre emakdaslidi giiclandirarak
Sarqi Avropa Enerji Ssmaraliliyi va atraf Miihit Tarafdasligina (E5P) qosuldu.™ Dayanigli
magsadlar da bu yaxinlarda gabul edilmis yerli siyasatlara daxil edilib. Daxili siyasatin strateji
istiqgamatlarini miiayyan edan “Azarbaycan 2030: Sosial-iqtisadi inkisafa dair Milli Prioritetlari’n
bes asas prioritetindan biri tamiz atraf mihit ve “yasil artim” prioritetidir (5.1. Yiiksak keyfiyyatli
ekoloji miihit va 5.2. Yasil enerji makani daxil olmagla). Bu prioritet ekoloji cahatdan tamiz
texnologiyalarin tatbiqi, tamiz enerji manbalarindan istifads, tullantilarin takrar emali va
girklanmis arazilarin reabilitasiyasin, istilik effekti yaradan qaz emissiyasinin beynalxalg
normalara uygun saviyyads saxlanilmasi istiqamatinds gostarilan saylara miithiim tohfa kimi
tolablari edir.™

2021-ci ilin iyun ayinda Azarbaycan EU4Climate tasabbiisiiniin dastayi ila iglim dayisikliyi

ila bagl miilahizalarin mivafiq siyasat ve tadbirlara inteqrasiyasini dasteklomak li¢lin 4-cii

Milli Kommunikasiya sanadini taqdim etdi. Bundan alavs, emissiyalarin 1990-ci il saviyyalari

ila miigayisads 2030-cu ila gadar an azi 35% va 40%-a qadar azaldilmasini nazarda tutan
yenilanmis MMT hazirlanib va h6kumata taqdim edilib.”” 2021-ci ilin dekabr ayinda EU4Climate
¢argivasinds "Azarbaycanda 2050-ci iladak az-emissiyali inkisaf strategiyasi”nin ilkin versiyasina
dair ictimai konsultasiya hayata kegirildi.
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Tadbir Ekologiya va Tabii Servatler Nazirliyi, iqtisadiyyat
Nazirliyi, Energetika Nazirliyi, Maliyya Nazirliyi, Kand
Tasarriifati Nazirliyi, Reqgsmsal inkigaf va Nagliyyat
Nazirliyi ve Milli Hidrometeorologiya Xidmatinin rehbar
iscilari va nimayandalarini bir araya gatirib. 2021-ci ila
kimi Azarbaycanin sakkiz sshari 2030-cu ils gadar CO,
emissiyalarini 30%-a endirmak magsadi ils baladiyyslara
dastak veran Merlarin Razilagmasi tagabbiisiinds

istirak edir.*

Olka EU4Energy tarafindan destaklanan dayaniqli

enerji yolunda iralilayir. 2021-ci ildaki tagabbiis hamin
ilin avqustunda tasdiq edilmis “Eneriji resurslarindan
samorali istifads va eneriji effektivliyi haqqinda” yeni
ganunun®® va ilk Enerji Effektivliyina dair Milli Faaliyyat
Planinin hazirlanmasina tohfa verdi. Bu yaxinlarda

Al tarafindan maliyysalasdirilon magsadi binalar iigiin
tanzimlayici ¢argiva va eneriji sertifikati sxeminin iglanib
hazirlanmasi olan “Azarbaycanda enerji ssmaraliliyinin
daha da yaxsilagdiriimasina dastak” layihasindsn daha
¢ox dastayin galacayi gozlanilir. Layiha minimum enerji
performansi talablarinin va hamginin enerji mahsullarinin
prioritet gruplan ¢lin enerji etiketlarinin tatbiqi ila
hokumata dastak veracak.

EU4Environment-in dastayi ilo 2021-ci ilde KOB-larin
“yasillagdirilmasi” ii¢iin bir sira addimlar atildi. KOBIA
ila amakdasliq ¢argivasinda KOB-larin “yasillagdinimasi”
ligiin yeni onlayn 6ziinligiymatlandirma alati istifadaya
verilib. Dairavi igtisadiyyat lizarinda is baslanmisdir ki,
bu da Azarbaycan KOB-larini ondan tacriiba va faydalari
manimsamaya yaxinlasdirir. 2021-ci ilin avqust ayinda
Olkada dairavi igtisadiyyat va resurs samaraliliyi ils bagh
onlayn tadbir kegirildi, ardindan 6lkanin iki bolgasinda
Sanaye Tullantilarinin Xaritalasdirilmasi faaliyyatine
start verildi.®®

iki milli universitetls birgs Baki va Ganca bélgalarindaki
muassisalar G¢lin iki Resurs Samaraliliyi vo Daha Tamiz
istehsal (RSDTI) klubu acilib. Bundan slavs, E5P layihasi
¢argivasinda Gancanin tullantilarin idars olunmasi
sisteminin barpasinda ilk istirakgisi olmasi ila bagli

raziliq alds olunub. Hazirda KOBIA KOB-larin
“yasillasdiriimasi” potensialinin giymatlandirilmasini v 6z
faaliyyatina miivafiq dastak tadbirlarinin daxil edilmasini
nazardan kegirir.”

SOKIL 3.1. Azarbaycanda Avropa sirkatlari arasinda ekoloji masuliyyat

Qurumlar ekoloji tacriibalari tatbiq edir
(strafli agagida)

Enerji cahatdan samarali texnologiyalarin tatbiqi
Emissiyalarin azaldilmasi tiglin texnologiya tatbigi

Takrar emal edila bilon material va ya paketlardan istifada
Maariflandirma kampaniyalarina dastak

traf mihits dair faaliyystlarin monitoringi

Barpa olunan enerji manbalarindan istifada

oftraf miihit layihalsrina / programlarina investisiya

Qurumlar ekoloji tacriibalari tatbiq etmir

0%

Azarbaycanda barpa olunan sirin su ehtiyatlarinin miitlaq
ifadeds azalmasi (2000-2017-ci iller arzinds 9-27%
arasinda giymatlandirilir) va ahalinin nazaragarpacaq
daracads artmasi (eyni dovrds taxminan 22%) suyun
samarali idara edilmasinin zaruriliyina diggati calb etdi.
Su ehtiyatlarindan samarsli istifadanin tamin edilmasina
dair son Tadbirlar Plani 2020-ci ilin iyul ayinda gabul edilib
va 2022-ci ili shats edir.®” Hazirda hékumat 2022-ci ildan
etibaran yeni strategiya hazirlayir. 2022-ci ilin avvalinda
EU4Environment ¢atiri ¢argivasinds “Su Resurslari va
otraf Miihit Malumatlari” adli yeni Avropa ittifaqi destak
programi agilacaqg. Programin biidcasi 12,75 milyon

avro taskil edir va 2022-2024-cii illar arzinda Avropa
ittifaqina izv dévlstlar Avstriya ve Fransa, I9iT ve UNECE
Konsorsiumu tarsfindan hayata kegirilacak. Onun Ai Yasil
Razilasma va DiM-lara uygun olaraq Azarbaycan da daxil
olmagla ST dlkalsrinin galacak yasil transformasiyasina
tohfa veracayi gozlanilir. Program takmillasdirilmis su
siyasati va tacriibalari vasitasila sirin su ehtiyatlarindan
daha dayaniqglh istifadani dastaklomak va biitiin tabii
ehtiyatlarin gorunmasi va daha dayanigh istifads tgtin
siyasata uygun malumatlarin daha gox slgatanligini
tamin etmak Uglin etibarli ekoloji statistikaya ¢ixisi
gliclandirmak magsadi dasiyir.”

Azarbaycanda Al tesabbiislarinin dastayi il hayata
kegirilan layihalar hagqinda atrafli malumat
Olava 2-da verilib.

KOB-larin ekoloji tacriibalori

Olkanin daha dayanigl igtisadiyyata dogru iralilomasi
Ucglin 6zal sektorun “yasillasdiriimasi”’nin shamiyyatini
nazara alaraq, Al Biznes Miihiti Sorgusu Avropa

sirkatlori tarafindan hayata kegirilan ekoloji tacriibalari
arasdirmada davam etdi. Sorgunun cavablarina asasan,
Azarbaycanda ekoloji maariflondirma prinsiplarini tatbiq
edan Avropa sirkatlarinin payi 6tan ills miigayisads 18%
artaraq 85%-9 ¢atib. 9n boyiik shamiyyst enerji cahatdan
samarali texnologiyalarinin tatbigi (34%) ve emissiyalarin
azaldilmasina (32%) verilir. 2020-ci ildan etibaran 6zal
sektor arasinda takrar emal oluna bilan materiallarin
istifadasi (32%), maariflandirma kampaniyalarinin
dastaklanmasi (30%) va atraf miihitin faaliyyatinin
monitoringi (28%) da artmisdir (Sakil 3.1).
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Ozal sektorun yasil transformasiyasi tigiin miixtalif
stimullarin effektivliyini aragsdirmag tigiin 2021-ci il
sorgusu 0zal sektorun “yasillagdirimasini” stimullagdira
bilacak an samarali tadbirlar hagqinda yeni sual taqdim
etdi (Sakil 3.2). Sirkatlar an effektiv iki tadbir kimi maliyya
dastayi va daha sart ekoloji tanzimlamalari goriir (miivafiq
olaraq respondentlarin 56%-i vo 40%-i tarafindan segilib).
Bazarda yasil mahsullara artan talabat basqga bir stimuldur
(36%). Digar effektiv tadbirlara atraf miihitin idars
edilmasini tatbiq edan sirkatlar Gglin tanzimlayici yardim
vo “yasil” dovlst satinalma talablari daxildir. Cirklanmanin
azaldilmasi texnologiyalari izrs pulsuz konsultasiya va
ekoloji cahatdan temiz texnologiyalar tiglin taninma va
miikafatlar hala de miiayyan daracads tasirli olsa da, 6zal
sektordan daha asagi dayarlandirmsa ald.

Alternativ enerji manbalarina kegids dastak

Bir nega ildir ki, Azarbaycan hokumati barpa olunan eneriji
layihalari Giglin hartarafli tagviglar va yeni normativ baza
zarinda iglayir. 2021-ci ilde mihim addim barpa olunan
enerji manbalarindan istifads va elektrik enerjisi istehsali
ila bagli iki yeni ganunun gabulu oldu. Novbati signal
“agilli gahar” va “agilli kand” konsepsiyasinin taqdim
edilmasi, avropali investorlarin bdyiik maragina sabab
olan va Qarabag va S$arqi Zangazur iqgtisadi rayonlarinda
yasil va alternativ enerji layihalarinin prioritetlagdirilmasi
vasitasila galdi (bax. Blma 1.3).

Diinya Bankinin (DB) malumatlarina gors, bu giin 6lka
glinas va kiilak enerjisi sahasinds 180 GVt-dan ¢ox
potensial glice malik olsa da, hazirda cami 1,3 GVt
qurasdiriimig barpa olunan enerji giiciina malikdir.™
2021-ci ilds Gmumi dayari 500 min ABS dollar olan

iki iddiah alternativ enerji layihasina start verildi. Yeni
layihalar Saudiyys 9rabistani va B99 sirkatlari tarafindan
hayata kegirilan 240 MV1 kiilak va 230 MVt fotovoltik
enerji glicinda olkanin ilkin qurdularinin tikilmasini
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nazarda tutur. Bu layihalarin hayata kegirilmasinin 6lkanin
kiilak tutumunu dord dafs, glinas tutumunu isa yeddi

dafa artiracadi taxmin edilir ki, bu da onun bu sahada
ahamiyyatli potensialini niimayis etdirir va 2030-cu

ila gadar barpa olunan manbalarinin elektrik enerjisi
garisigindaki payini 30%-a ¢atdirmaq kimi resmi magsada
yaxinlasdirir.%

2021-ci ilin may ayinda “Elektrik enerijisi
istehsalinda barpa olunan enerji manbalarindan
istifade haqqginda” ganun gabul edilib.®® Qanun
elektrik enerjisinin istehsalinda barpa olunan
enerji manbalarindan istifadanin hiquqi, iqtisadi
va taskilati asaslarini miiayyan edir. O, hamginin
zamanatli tariflari, investorlarin segilmasi
prosedurunu va lisenziyalagdirmani miayyan edir.
Bundan slavas, Azarbaycanda barpa olunan eneriji
manbalari layihalsrinda investorlar liglin zamanatli
alis, zamanatli gosulma, 6tiirms va paylanmada
prioritet va uzunmiiddatli torpaq icarasi daxil
olmagla miiayyan giizastlar taklif olunur.”

“Enerji resurslarindan samarali istifads va

enerji effektivliyi hagqinda” ganun® 2021-ci ilin
avqustunda gabul edilib va 2022-ci ilin iyulunda
qlivvays minacak. Qanun enerji ehtiyatlarinin
istehsali, saxlanmasi, 6tiiriilmasi, boliisdirilmasi,
satisi va istehlaki sahasinds yaranan miinasibatlari
tanzimlayir. Yeni gabul edilmis ganun enerjidan
istifada ve samaraliliyin daha effektiv
ekspertizasinin apariimasi, Enerji Effektivliyi
Fondunun yaradilmasi, eneriji istehlakinin
etiketlanmasi va dlc¢ilmasi ila bagh yeni
prosedurlarin miiayyan edilmasi ligiin standartlar
va prosedurlari miiayyan edir.”!

SOKIL 3.2. Avropa sirkatlari perpektivindan 6zal sektorun “yasillagdiriimasi”ni stimullagdiran miixtalif tadbirlsrin samaraliliyi

Vergi glizastlari, xtisusi tariflar, ucuz kreditlar, yasil
layihalar ticlin grantlar kimi maliyys dastayi

I

Daha sart ekoloji tanzimlamalar _ 40%
Bazarda yasil mahsullara artan talabat _ 36%

Straf mihitin idara edilmasini tatbiq edan sirkatlar

tigiin tanzimlayici gizastler (masalen, daha az |GG 27%

yoxlamalar, hesabat talsblari)

otraf miihits tasirlarin azaldilmasi tiglin dovlst _ 26%

satinalmalarinda talablar

Yeni texnologiyalar va girklanmanin azaldilmasi _ 299,
0

izra pulsuz konsultasiya

Ekoloji yonumli sirkatlar tGglin

0,
taninma va miikafatlar _ 2
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3.2 0OZ9L SEKTORUN
ROQOMSALLASDIRILMASI

Son illor Azarbaycanin IT infrastrukturunda bazi
takmillasdirmalars baxmayaraq, Avropa sirkatlari
0zal sektorda raqamsallagma Ugtin halledici
amil kimi onun daha da prioritetlasdirilmasini
gozlayir. Kegan il oldugu kimi, an giicli talab
internetin siratinin va keyfiyyatinin artirnlmasi ila
baghdir (respondentlarin 76%-i), sonra internet
provayderlarinin sartlori (48%) va kadrlarin
ragamsal bacariglari (40%) galir. Kand yerlari
xususi diggat talab edir, ¢linki onlar boyiik
soharlarla miigayisads reqamsal infrastrukturda
nazaragarpacaq farqdan aziyyat ¢akir.

Aktiv ragamsallagma ila birlikds kibertahliikasizlik
daha vacib hala galib. Hazirda Avropa sirkatlori
Olkada ragamsal tahliikasizliys neytral yanasir

va dovlat saviyyasinds tadbirlardan daha gox

daxili korpiilera giivanir. Miassisalar bu aspektin
ahamiyyatini artirdigini goriir, onun daha giiclu
inkisafi va tahliikasiz ragamsal is lizra 6zal sektorun
malumathliginin artinlmasi tiglin ehtiyaci vurgulayir.

Ragamsallagma 6zal sektor tigin mihiim shamiyyat
gazanir va onun pandemiyaya dayanighhgini artirir.
Biznes proseslarinin onlayn sakls kegirilmasi va elektron
ticaratin intensivlasdiriimasi pandemiya ils bagh
mahdudiyyatlar va igtisadi inkisafin qeyri-miayyanliyi
zamani 0zal sektorun biznesini davam etdirmasinin

an Umumi yollarindan biri olaraq qalir. Diinya Bankinin
miassisa sordularina asasan, pandemiya Azarbaycanda
bitiin 6l¢lld sirkatlar Gglin ragamsal alatlardan istifadani
siiratlandirib. Son iki il arzinds Azarbaycanda kigik
miassisalarin 60%-dan ¢oxu va orta miassisalarin 70%-i
onlayn faaliyyatini artirib.’ 2020-ci il iizre Al Biznes Miihiti
Sorgusunun naticalarina asasan, kegan il Azarbaycanda

faaliyyat gostaran Avropa sirkatlarinin 58%-i pandemiya
mahdudiyyatlarina cavab olaraq regeamsallagma
prosesini artirib.** 2021-ci ilde Markazi Bank 6lkada
elektron ticaratin davamh artdigini bildirdi. Yanvar-noyabr
aylarinda 2020-ci ilin eyni dovri ile miigayisads 78%
artaraq 6,1 min. AZN-s ¢atib. (3,2 miIn. avro).*

Son onilliklar arzinds Azarbaycan hokumsati asas
prioritetlari tasvir edan va daha atrafli planlagdirma
sanadlari ila davam etdirilacak “Azarbaycan 2030:
Sosial-igtisadi inkisafa dair Milli Prioritetlsri” sanadinds'®
aks olundugu kimi, reqemsal igtisadiyyatin inkisafin
prioritetlasdirib. Ragamsal igtisadiyyatin béylimasi ila
iT infrastrukturunun keyfiyyati miihiim shamiyyat kasb
edir va ragemsal infrastruktur, bacariglarin mévcudlugu
va Olkadaki tanzimlayici ¢argiva da daxil olmagla bir
nega asas komponentdan ibaratdir. Kegan ilki kimi builki
Al Biznes Miihiti Sorgusunda da IT infrastrukturuna
hasr olunmus bir nega sual yer alir. Har iki ilda Avropa
sirkatlari reagamsal infrastrukturla bagli amillari sartsiz
olaraq prioritet kimi secir. internetin keyfiyyati va siirati
respondentlarin 76%-i tarafindan segilib va 2020-ci

ilin naticalari il miigayisada 2021-ci ilda internet
provayderlarinin gartlari Avropa sirkatlarinin demak olar
ki, yarisi tarafindan prioritetlagdirib (Sakil 3.3).

2016-c1 ilds islahatlara baslandigdan sonra sabit
geniszolaqgl internet abunalarinin sayi ciizi dayisarak
2016-ci ildaki 18,5 ils miigayisada 2020-ci ilds har 100
nafara diigan say 20-ya ¢atib’2. Hoamin dovrds ahalinin har
100 nafarina diigan geniszolaqli internet istifadagilarinin
sayl 72-dan 83-s yiiksalib. Orta tarif dayarinin 20 saat
Gglin 2016-ci ildaki 1,2 AZN-dan 2020-ci ilds 0,9 AZN-a
gadar enmasi ila geniszolagli internets ¢ixis da daha
alverisli oldu.® Diinyada yiiklama va endirma siratini
avtomatik izlayan miistaqil Speedtest Qlobal indeksina
asasan, Azarbaycanda sabit geniszolagli internetin orta
stirati 2021-ci ildes COVID-19 pandemiyasinin baslangici
ila miiqgayisada 9% artaraq 17-18 Mbit/s taskil edib va
Olkani 178 6lks arasinda 122-ci yera gatdirib. Miqayisa
lglin Rusiyada bu gostarici 63-64 Mbit/s (50-ci yer),

SOKIL 3.3. Avropali investorlar perspektivindan prioritetlagdirilon IT infrastrukturu aspektlari

internetin keyfiyyst vo siirati
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Ukraynada 52 Mbit/s (57-ci yer), Ermanistanda 34-35
Mbit/s, (88-ci yer), Tiirkiyada 26-27 Mbit/s (103-cii yer)
va Glirclistanda 20 Mbit/s-a (116-c1 yer) gatir.”

2020-ci il sorgusu ils miiqayisads bu il isgilerin IT
bacariglari daha vacib olub (Sakil 3.3). Tahsil sisteminda
aparilan islahatlarin naticasi kimi regamsal bacariglar
Milli Kvalifikasiyalar Cargivasi (MKC), tmumi tahsil
ganunvericiliyi va PTT lizra Dovlat Standartlarn daxil
olmagla, pesa tahsili va 6miirboyu tahsil li¢lin asas
bacariglardan biri kimi movcud ganunvericiliys daxil
edilib.”* ohali arasinda reqemsal bacariglara dair etibarli
malumatlarin olmamasina baxmayarag, Azarbaycanda
kompiiterdan istifada edan isgilarin xiisusi ¢akisi son
bes il arzinda cami 5% artib va 2020-ci ilda insanlarin
taxminan 35%-i is yerinds kompiiterdan istifads edir.
iscilarin daha da kicik bir hissasi (taxminan 30%)
internetdan istifads edir.’

Bir cox respondent ragemsallagma va T infrastrukturunda
kand-gahar arasinda shamiyyatli farq oldugunu bildirdi
(Sakil 3.4). Bakida va digar iri gaharlards respondentlarin
taxminan 60%-nin, digar regionlarda isa yalniz 40%-2
yaxinin interneta ¢ixigi var.® Eyni zamanda, bu farq
investorlarin sksariyystina tasir gostarmir, ¢linki Baki
olkanin asas biznes markazi olaraq galir. Bununla bels,
regional inkisafin galacak prioritetlari bu asimmetriyanin
azaldilmasini va regionlarda reqeamsal infrastrukturun
tokmillasdirilmasini talab edacak.

Biznesin ragamsallasdiriimasi ila birlikds olkadaki
elektron resurslarin aksariyyatinin isina tasir edan ¢oxsayli
kiberhiicumlar il izlanilan kibertahliikasizlik 2020-ci

ilde Azarbaycan va Ermanistan arasinda harbi miinagisa
zamani miihiim oldu va xususi diqgst ¢akdi. Beynalxalq
Telekommunikasiya ittifaqinin (BTi) hazirladigi Qlobal
Kibertahliikasizlik indeksina (QKI) gors, Azarbaycan
2020-ci ilds qonsu Giirciistan va irandan daha yaxsi
olmagla 15-ci yera yiiksalarak 194 6lka arasinda 40-ci
yeri tutub. indeks kibertshliikasizliyin saviyyasini 5 asas
istigamat lizre — hliquqi ¢argivs, texniki talim, taskilati
masalalar, insan resurslari, o climladen kommunikasiya
va amakdasliq Gzra giymatlandirir.”2 Avropa sirkatlari
raqamsal iglari baximindan Azarbaycanda ozlsrini
"neytral" olaraq ifada edir. (Sakil 3.5.). Ancag onlar milli
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saviyyada hayata kegirilan tadbirlara deyil, sirkat daxili
kibertahliikasizlik korpllarina gox glivanir.

Hazirda heg bir dovlat siyasati sanadi kibertahlikasizlik
sahasinda prioritetlari miiayyan etmir va bu mdvzuda
KOB-lar arasinda maariflondirma tgilin sistemli
programlar mévcud deyil. Ragamsal inkisaf ve
Nagliyyat Nazirliyi tarafindan ve ya 6zal sektorun
tagabbiisii ils shalinin va 6zal sektorun malumathhgini
artirmaq ve bacariglarini inkisaf etdirmak magsadila
bazi tagabbiisler hayata kegirilir (yani, Kiber Akademiya
va Kibertahliikasizlik Haftasi).

Regional EU4Digital tagabbiisii' 2019-cu ildan baslayaraq
0zuniin markazi layihasi olan EU4Digital programi
vasitasila Azarbaycanda reqamsal transformasiyaya
dastak verir. Regamsal bacariglarin artirlmasi asas
prioritetlar arasinda qalir ve regamsal bacariglarin
oOlgiilmasi ve miivafiq strategiyalarin hayata kegirilmasina
dastak daxildir. Bu il 6lkeds miihiim addim regemsal
bacariglari daha da dastaklomak magsadi dasiyan
Azarbaycanda Ragamsal Bacariglar ve Masgulluq lizra
Milli Koalisiyasinin yaradilmasi oldu. Tagabbiis hamginin
Azarbaycanda etimad xidmatlarinin garsiligh taninmasina
vo startap ekosisteminin giiclendirilmasina 6lkanin
hazirh@inin artinlmasi Gzra iglari do ahata edir.

Toasabbiis Azerexport.az il emakdasliq ¢argivasinda
2021-ci ilin may-iyun aylarinda baglamis serhadlasrarasi
pilot layiha vasitasils elekron ticaratin inkisafina téhfs
verir. Elektron ticarat halli Azarbaycanin KOB-larina 6z
mahsullarini Almaniyada eBay bazarinda satmaga imkan
veran “virtual anbar” hazirlayir. Bu hallin Azarbaycanin
muxtslif regionlarinda faaliyyat gostaran sahibkarlar
Gclin mahsul gesidini Avropa bazarlarina va onun
hiidudlarindan kanarda tanitmagq va genislandirmak
Gcln yeni alat olacagi gozlanilir.

Son illar arzinds EU4Digital tarsfindan Al tacriibasina
asaslanan Regional Rouming Sazisi (5 il srzinda
regionda rouming giymatlarini demak olar ki, 90%

asadi salacadi gozlenilir), galacak 5G texnologiyasi

tigiin ST dlkalari va Al arasinda radiotezlik spektr
ehtiyatlarinin uzlagdiriimasina yénalmis Radiotezlik
spektri lizra Regional Sazis kimi ST regional sanadlarinin
hazirlanmasina davamli dastak verilib.?°

SOKIL 3.4. Avropa sirkatlarinin gshar va kend yerlarinda IT infrastrukturunun keyfiyystins dair baxiglari
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SOKIL 3.5. Avropa sirkatlarinin Azarbaycanda kibertshliikssizliys dair fikirlari
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i EU4Digital tagabbiisiiniin layihalari va faaliyysti barads atrafli maluma www.eufordigital.eu saytinda mévcuddur.
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3.3 QADINLAR V3 KiSiLaR
UGUN iQTiSADI IMKANLARA
BORABSR CIXIS

Azarbaycanin miixtalif genderlar Gigiin igtisadi
imkanlara barabar ¢ixigini tamin edan hartarafli
ganunvericiliyina baxmayaragq, praktikada gadinlar
bir sira miihiim gdstaricilara gora hala da kisilardan
geri qalir. Dag madan, tikinti va nagliyyat kimi

Olka t¢ilin miihiim shamiyyat kasb edan igtisadi
sektorlarda qadinlar imumi iggilarin 15%-dan

cox olmayan payi ils azliglar tamsil edir. Olkada
oxsar ig liclin maas fargi taxminan 25%-a gatir va
orta hesabla gadinlarin taxmini qazanci kisilarla
miiqayisada 45% azdir.

2021-ci il sorgusu cavab veran sirkatlarin
komandalari arasinda gadinlarin taxminan 40%
taskil etdiyini gostarir. Bundan alavs, Avropa
sirkatlari yerli sirkatlardsn daha gox qadin isgilari
0z musssisalarinds ige gotiirmaya meyllidir.
Onlarin aksariyyati administrativ is, satis,
marketing va orta saviyyali idraratmaya calb ounur.
Cavab veran sirkatlarin taxminan 20%-ds gadinlar
yuxari saviyyali idarsetmada da tamsil olunur.

Qadinlarin miidafissi va gender barabarliyi mixtalif
hiiquqi aktlarda va Azarbaycan Respublikasinin
Konstitusiyasinda (2006) tamin edilir.>* BOT-in "@mayin
barabar 6danisi hagginda” Konvensiyasi, BOT-in “Ayri-
segkilik (masgullug va pess sahasinda) hagqinda”
Konvensiyasi, BMT-nin “Kisi va qadin isgilar — aila
vazifalari olan isgilar liglin barabar imkanlar va barabar
raftar haqqginda” Konvensiyasi va digarlari daxil olmagla
coxsayli beynalxalg konvensiyalari ratifikasiya edib.
Yerli gargivaya “Gender (kisi va gadinlarin) barabarliyinin
tominati hagqinda” ganun (2006)75, Azarbaycanda gender-
asasli cins secimi ila miibariza sahasinda tadbirlar plani
(2020)7¢ va digar strateji siyasat sanadlari daxildir.

Bununla bels, bu ganunvericilik gargivalari hala
nazaragarpacagq naticalar vermayib va 6lks gadinlarin
igtisadi imkanlara barabar ¢ixisi baximindan hala da
regional gonsularinin aksariyyatindan geri qalir. Diinya
igtisadi Forumunun 2021-ci il iizrs “Qlobal Gender Fargi”
Hesabatina (GGGR) asasan, 6lka Sarqi Avropa ve Markazi
Asiya regionunda gender fargina gora 26 6lks arasinda

SOKIL 3.6. Avropa sirkatlarinin iscileri arasinda gender seqreqasiyasi

23-cii yerds gararlagib.”” Dayaniqgli inkisaf Hesabati
olkalarin DiM-lara dogru irslilayisini izlayir, Azarbaycanda
Gender Barabarliyi magsadina dair 4 gostaricidan 3-da
durdunlug oldugunu bildirir. 78

Azarbaycan ahalisi 99%-a ¢atan yiiksak savadliliq
saviyyasi, ham ibtidai (92-93%), ham orta tahsilda
minimal gender fargi (88-89%) il demak olar ki, barabar
sakilda gadinlar (50,1%) va kisilar (49,9%) ils tamsil
olunur. Bununla bels, insanlar smak bazarina daxil
olduguna gora maktabda nisbi gender barabarliyi dayisir.
Masalan, 2020-ci ilda gadinlar arasinda issizlik saviyyasi
8,4% taskil edib ki, bu da kisilarden (6%) 40% goxdur.
Miixtalif sektorlarda g¢alisan isgilor arasinda da ciddi
gender barabarsizliyi mévcuddur. 9n ¢ox gadinlarin
isladiyi sektorlar tahsil (islayanlarin 62%-i gadinlardir),
sahiyys, sosial is (73%) va incasanat, rekreasiya (78%)
sektorlaridir. Tikinti (7%), elektrik enerjisi (11%), dag
madan (13%) va nagliyyat (16%) sektorlarini shata edsn
digar sektorlarda iss daha ¢ox kisi ¢alisir.?

Al Biznes Miihiti Sorgusu ilk ildir ki, gender
seqreqasiyasina va miiassisalsrinda gadinlarin rollarina
hasr olunmus suallari shata edir. Avropali bizneslar
kisilarin Ustiinliik taskil etdiyi sektorlarda (masalan, tikinti,
dag madan, nagliyyat, miihandislik, IKT) isloamaya meylli
olsalar da, gadinlarin tamsilgiliyi sorgu edilan sirkatlar
arasinda {imumi isgilarin 40%-na gatir (Sakil 3.6). Eyni
sektorlarda galisan yerli sirkatlarin biitlin vazifalarin
taxminan doérdds birinda gadinlari iga gotiirmasi

gozlanilir (alava 4).

Qadinlar usaglarin gaygisina galan oldugu halda,

kisilarin ¢orak pulu gazanan kimi gabul edildiyi sosial
rollara dair ananavi baxislar gadinlarin pesakar inkisafi
liglin asas manealardan biridir. Qadinlar Azarbaycanda
0zal sahibkarlarin yalniz 21%-ni tagkil edir va yalniz bir
sektorda (tahsil, 64%) ¢oxlug va nagliyyat (2%), tikinti
(4%) dag-madan (5%) kimi biitiin digar sektorlarda azliq
toskil edir. GGGR-in malumatina gors, Azerbaycanda
butiin sektorlar Gizrs idaraedici vazifslarin yalniz 35%-ni
gadinlar tutur. Oxsar is ticlin mévcud gender asasli
odanis fargi orta hesabla taxminan 25%-a ¢atir.”” Bazi
sanayelarda kisi va qadinlarin orta smak haqqi arasindaki
farglar taxminan 40%-a ¢atir (masalan, dag madan,
maliyya va sigorta faaliyyati) va hatta 50%-i (pesa, elmi
va texniki faaliyyatlar) kegir.5 Biitlin geyd olunan naticalar
prognozlasdirilan orta galirds kisilarin xeyrina taxminan
45% asimmetriyaya gatirib gixarir.
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2021-ci il sorgusunun naticalari gostarir ki, Avropa
sirkatlarinda gadinlar daha ¢ox administrativ iglara
calb olunur (respondentlarin 79%-i, Sakil 3.7.). Satis
va marketing gender baximindan sn balanslasdiriimig
is profili olarag qalir. Qadinlar hamginin orta saviyyali
menecerlarin taxminan 40%-ni tagkil edir va Avropa
qurumlarinda texniki v amaliyyat vazifalarinin

32%-ni tutur.

Biitiin 6lkalarda an ¢atin gender barabarsizliklarindan
biri kimi gadinlarin yuxar vazifalara calb olunmasi galir.
Respondentlarin 22%-i tagkilatin yuxari saviyyasinda
tamsil olunan gadinlara malikdir ve miiassisalarin

16%-i gadinlara maxsusdur va ya ortaqdirlar. Al

olkalari arasinda Avropali Qadinlar idars Heyatlarinda
tarafindan hazirlanan 2020-ci il tiglin Gender Mixtalifliyi
indeksina asasan, sirkatlarin orta hesabla 19%-nin yuxari
vazifalarindan an azi birinds gadin var.” Bu gostarici
Azarbaycan lc¢iin sonuncu dafs 2013-cli ilda Diinya Banki
tarafindan giymatlandirilib, o zaman yuxari vazifalarin
yalniz 2,4%-i gadinlar tarafindan tutulub.™

Al gadinlarin igtisadi giiclandirilmasina téhfs veran
layihalar vasitasile Azarbaycanda bu miihiim gender

va iqtisadi aspekti dastaklayir. Davam edan an miihiim
togabbiisler arasinda AYIB tarafindan hayata kegirilan
“Biznesda Qadinlar” layihasi yer alir. Programa gadinlarin
rahbarlik etdiyi sirkatlara verilan biznes konsultasiyalari,
talimlar va mentorluq daxildir. 2019-cu ilde Azarbaycanda
90 gadin sahibkar imumi dayari 575 000 avro olan
kreditlar alib va 3 000-2 yaxin gadin konsultasiya
xidmatlarindan yararlanib. Naticada dastaklenan sirkatlar
arasinda ddvriyys 18,8 milyon avroya qalxib, 1268 yeni is
yeri yaradilib. Digar “Azarbaycanin Daskasan, Goranboy
va Samux rayonlarinda aztaminath kand ailalarinin sosial-
igtisadi vaziyyatinin gliclandirilmasi va inkisafl (SEEDS)”
layihasi kand yerlarinds gadinlarin masgullugunu
dastaklayir. Naticads 30 kandda 30 icma 9sasli Qadin
Qruplarina (IQQ) 900 gadin calb edilib. 2018-2020-ci

illar arzinds 30 iQQ va 88 fiziki saxs 6z bizneslarinin
inkisafi ticlin lazimi avadanligla tamin edilib, 747 gadin
idaraetma, mobilizasiya, liderlik va qruplararasi alagaler
lizra talimlarda istirak edib.?!
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Azarbaycan igtisadiyyatinda an ¢ox
giymatlandirilmayan resurslardan biri
gadin isgi quvvasidir. Azarbaycanda
orta saviyyali pesokar gadin yuksak
tehsile malikdir va tGg-dord dilds
sarbast danisir ki, hatta inkisaf
etmis igtisadiyyati olan olkalards
bela bunu tesavvur eds bilmazsiniz.
Komandamizda gadinlar barabar paya
malikdir va butln saviyyalards temsil
olunur. Hayata kegirdiyimiz daxili
giymatlandirmays asasan, icra edilan
osas Performans Gostaricilerinda
(KPIs) gender asasli farq yoxdur
va man aminlikla deys bilaram ki,
gadinlar ortalamada daha yaxsl is
intizamina malikdir. Belalikls, man
inaniram ki, bir gun igtisadi zaka
sosial ananalari avaz edacak va bu,
na gadar tez bas verarss, bu olkanin
igtisadiyyati Ggun bir o gadar yaxsidir”
Avropa masingayirma sirkatinin
bas direktoru

SOKIL 3.7. 9sas vazifalar {izre Azarbaycanda olan Avropa sirkatlsrinds qadinlarin tamsil olunmasi

Administrativ is¢i heyst G 799
Satig ve marketing G 5%
Orta idarsetma saviyyesi NN 30%
Texniki is vo amaliyyatlarda NG 309

Yuxari saviyysli idaroetms NG 2%

Sirkatin miilkiyyatciliyi NG 16%
Hecbiri 1M 4%
Digor M 2%

0% 10% 20%

40% 50% 60% 70% 80% 90%

MSNBS: Al Biznes Miihiti Sorgusu 2021



SLAVD 1: 2021-Ci

IL UZR Al BiZNES
MUHITI SORGUSUNUN
NSTICOLARI

istirakgilar: Azarbaycanda faaliyyst gdstaran ve ya islsamakda maraqli olan
Avropa bizneslari, Al partnyorlar ils amakdasliq edan Azarbaycan sirkatlari

Cavablarin sayi: 139
Tamsil olunan olka sayi: 24
Tamsil olunan sektor sayi: 19

Sorgunun kegirilma dovrii: Oktyabr — Noyabr 2021
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SORGUNUN iSTIRAKCILARI

ISTIRAK EDON SiRKOTLIRIN FOALIYYST SAHISI

Elektrik enerjisi, Qaz, Buxar Palatalar, Biznes

va Kondisiyalasdiriimig hava feat %
il Tochizat, 2%/3 Assosiasiyalari, 1%/1

Dasinmaz amlak, 2%/3 Sahiyya va 9czagiliq, 1%/1
Maliyys va Sigorta incasanat, 1%/1
faaliyyati, 2%/3
) Digar, 2%/3
Kand tasarrifati Konsalting va audit

Tahsil, Elm, Tadgiqat ‘ l

va Inkisaf (R&D)

Su Tachizati,
Tullantilarin idara
edilmasi, Kanalizasiya

Dag madan,
Yingll sanaye neft va qaz
/—
Masin va
avadanliq e
Tikinti,

miihandislik va

~__ olagali xidmatlar

Turizm va otelgilik

Nagliyyat va
logistika

Topdan va
parakanda ticarat

ISGILORIN SAYINA GORD SIRKSTLIRIN OLGUSU

36%
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

Mikro sirkatlar B Kicik sirkatlar 35% ® QOrta sirkatlar 20% = iri sirkatlor



AZORBAYCANDA QURULMA TARIXi

19%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

1991-2000 m2001-2010 m2011-2015 m2016-2021

SIRKSTLORIN MULKIYYST STRUKTURU

100% Al milkiyyati - [ 50°
100% Azarbaycan milkiyysti [N  24%
50%-dan gox Al miilkiyyati [N 11%
50%-dan gox Azarbaycan va bir hissasi Al miilkiyysti [ 8%

Digar/cavab yoxdur | 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

SIRKSTLOR TORSFINDON TOMSIL OLUNAN OLKSLSR

Fransa italiya Almaniya Azarbaycan Boyiik Britaniya Niderland
16%/22 14%/19 13%/18 11%/15 11%/15 5%/7
\l 4 W - -
Danimarka Polsa isvegra Avstriya Belgika Xorvatiya
4%/6 4%/6 3%/4 2%/3 2%/3 2%/3
v -v 9
GCex Respublikasi Estoniya Finlandiya Macaristan Litva Malta
2%/3 1%/1 1%/1 1%/1 1%/1 1%/1
> O @ e
L[4 A8 4
Norveg Portugaliya Ruminiya Sloveniya ispaniya isveg
1%/1 1%/1 1%/1 1%/1 1%/1 1%/1

SIRKSTLORIN AZORBAYCANDA HUQUQI STATUSU

T e
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MMC B Nimayandalik / Filial B Sohmdar Comiyyati M Torafdagliq M Digar / Cavab yoxdur



BiZNES MUHITi 2021. SEKTORIAL BAXIS

S1. Azarbaycanda 2020-ci ildaki vaziyyati neca giymatlandirirsiniz?

Milli igtisadiyyat / Biitlin sektorlar tizrs orta

1,83
m 1,95

KT ———— 2,15

Nagliyyat va logistika m——————— 03
Tikinti, miihandislik, alagali xidmatlor I ——— 1,86
Dag madan, neft vo qaz I 1,71
Turizm va otelgilik ~ E—,27

Zaif Qanaatbaxs

S2. Asagidaki amillar 2021-ci ilda sirkatiniza va sektorunuza na daracads tasir etdi?

6,4

COVID-19 va mahdudlasdirici tadbirlor S 6,34

Birokratiya
ixtisasli kadrlarin gatismazhg
Gomrik nazarati

inflyasiya

Qeyri-miiayyan bazar inkisafi + 6,03
4,72

4,22
m 4,37

4,11
M4,33

4,1

3,98

Korrupsiya I 4,1

392

Vergi tonzimlsmolori I /4 (02

g

3,8

Azarbaycanda islahatlarin yavaglamasi riski I — 4,43

3,77

Neft giymatlarinin geyri-sabitliyi I 5,49

3,72

Maliyys va xarici valyutaya ¢ixis I

3,49

Valyuta mazennasinin doyiskanliyi I——-— 3 59

3,48

Qeyri-kafi infrastruktur G 3,56

Tamamils tasirsiz

Orta daracads tasirli

S3. Son illar girkat va sektorunuz Azsrbaycan hokumatindan xiisusi dastak alibmi?
(mas. sektora aid qanunvericilik, vergi giizastlari, digar programlar)

Biitlin sektorlar lizra orta

Turizm va otelgilik

Dag madan, neft va gqaz

Nagliyyat va logistika

Tikinti, miihandislik va alagali xidmatlar

I —— 2"]9

49

I — ) 5

1 —— 2’43
I D 36

— ) |

iKT I O
Heg bir Mahdud Orta daracada
dastak dastak dastak

2020
H 2021
Guclu
m 2021
2020
Kaskin tasirli
Cox giicli

dastak



S4. Sirkatinizla Azarbaycanda dévlst organlan (lisenziyalar, icazalar, migrasiya, vergi organlari va s. organlar)
arasinda amaliyyat miinasibatlarini daha yaxsi tesvir edan agiglamani segin.

Bitiin sektorlar tizrs orta

Turizm va otelgilik

iKT

Tikinti, miihandislik va alagali xidmatler
Dag madan, neft va qaz

Nagliyyat va logistika

Gox

cazalandiric

1 3,5

I — 3
I —— 3 7 5
T — 3 /T
— 3 35
— 3 |

Nisbatan
dastaklayici

Nisbatan
neytral

Nisbatan
cazalandirici

Cox

dastaklayici

S5. Tacriibaniza asaslanaraq, sirkatiniz ligiin Azarbaycandaki biznes miihitini neca giymatlandirirsiniz?

Biitlin sektorlar lizra orta NN 3
Tikinti, miihandislik va alagali xidmatlar
Nagliyyat va logistika

IKT

Dag madan, neft va qaz

. 3 ) 5
—— 3 ) ()
—— 3 0
I 300
Turizm va otelgilik I ) S5

Nisbatan
gatin

Son daraca
¢atin

Nisbatan
dastaklayici

Neytral Cox

dastaklayici

S6. Novbati illarda Azarbaycanda sirkatinizin inkigafinin daha ¢ox hansi istigamatds olacagini ehtimal edirsiniz?

Baglanacaq, 2%

Biitlin sektorlar Gizrs orta G N 2 42

Kigilacak

8%

Tikinti, mihandislik, slagali xidmatlar

IKT

I . 2 O
I e 2,/

Nagliyyat vo logistika  IEEEEG— N 2,45

9 Boytiyacak
Sabit Ca2 e Dag madan, neft vo qaz I
dalaeaq Turizm ve otelgilik IE— 8 1,5
Kigilacak Sabit qalacaq Boyliyacak

S7. Biznesiniz ligiin makan olaraq yenidan Azarbaycani segardinizmi?

omin
deyilom

Biitlin sektorlar {izra orta I S0%

17%

Xeyr, 3% \

Nagliyyat va logistika HE 02 %

Tikinti, mihandislik va elaqali xidmatlar I  37%

IKT —— 7T %

Dag madan, neft vo qaz pe—————— 779,

Bali Turizm ve otelgilik EE——T— /0,

0% 20% 40% 60% 80%  100%



PANDEMIYA DOVRUND® BiZNESIN BORPASI

S8. Azarbaycanda karantin tadbirlari galdirildigdan sonra sirkatinizin hazirki vaziyysti necadir?

Sirkatlar hala da
pandemiyadan tasirlanir

Sirkatlar pandemiyadan avvalki
gostaricilars gatib/6tlib

Bazi misbat iralilayislar bas versa ds,

Sirkatler tezlikla sirkatlar hala da gatinliklarls iizlagir

pandemiyadan avvalki
gostaricilara gatmagi
planlasdirir

27%

S9. COVID-19 pandemiyasi hala da sirkatinizde masgulluga va is saraitina tasir edirmi / neca?

Sirkatlar masgulluga manfi
tasirleri yasayir (atrafli):

Yeni is yerlarinin yaradiimamas! | 18%
Sirkatlar

artiq | 44%
tasirlanmir

Sirkatlar
manfi
tasirlandi

Mahdud sayda isgi 2%
heyatinin saxlaniimasi

isci heyatinin natamam ig 0%

rejiminda iglamays davam etmasi
Pandemiyadan avvalki amak g 5%

haqqi saviyyasina gatmamaq

Sirkatlar musbat tasirlandi

51

47%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

S10. Yeni bir pandemiya dalgasi bas verarss, hansi tadbirlarin barpasi sirkatinize daha cox manfi tasir gostaracak?

Sirkatlar mahdudiyyatlarin Sirkatlar tasirlanacak
yenilanmasindan tasirlanmayacak (tadbirlardan):

isGi heyat ligtin distant is  EG—G—G—E 46%
Beynalxalq nagliyyat alagalarinin
langimasi/dayandiriimasi

insanlarin toplasmasina qoyulan E 20%
mahdudiyyatlar

Daxili sayahatlara qoyulan mahdudiyyatlor I 22%
iscilarin isdan azad edilmasina
goyulan mahdudiyyatlar

Ticarat markazlori, "Mall'lar, mmm 99
Sirkatlar mahdudiyyatlarin kafelorin baglanmasi
yenilanmasindan tasirlanacak 0% 20% 40% 60% 80%

9%
. 36%

. 13%

S11. Sirkatiniz vaksinasiyani dastaklayir va ya is¢ilariniz arasinda tablig edir?

Sl debe sl Sirkatler vaksinasiya
dastaklamir; 2% ila bagl neytraldir

Sirkatlar vaksinasiyani
Sirkatlar 6z sirkat/sektorlari dastaklayir
arasinda vaksinasiyani faal

sokilds tablig edir

91%

100%



INVESTISIYA MUHITi 2021

S12. Hansi amiller sirkatinizi Azarbaycanda investisiya qoymaga va/ya biznes faaliyyati ila masgul olmaga calb edir?

Daxili bazara ¢ixis
Strateji tarafdashqlar/muttafigliklar
ixrac/sarhad ticarst bazarlarina gixis

Texnologiya va ya bilikdan istifads imkani

investisiya togvigleri vo xiisusi sartlar
(mas. vergi guizastlari
Asag istehsal xarclari

I 709,
I 59
I 00,

I 28%

I )79,

I 01%

Yarimfabrikatlara ve tochizatgilara ¢ixis I 179

Tabii ehtiyatlara ¢ixis I 17%

Tachizat zanciri riskinin diversifikasiyas) . 10%
Digor HEEE g9
0% 20% 40% 60% 80% 100%
S13. Asagidaki yerli gostaricilari neca giymatlandirirsiniz?
Siyasi vo sosial sabitlk  e— —— 2,41
igtisadi siyasatin prognozlasdiriimasi + 2,04
Miqrasiya Siyasati * 2,03
infrastruktur  —— 20
9mak ganunvericiliyi s — 1,98
omayin daysari * 1,96
insan kapitali/kadrlarin kvalifikasiyasi 1—83 1,94
Vergi siyasati va vergi orqanlari * 1,89
Biznes etikasi ve 6dama intizami 1.65 185
. . " . . . 1,73 '
Yerli tachizatgilarin mévcudlugu va keyfiyysti  m—————— 1,85
Korrupsiyanin aradan qaldiriimasi tigiin tadbirlar + 1,82
Gomriik rasmilagdirilmasi prosedurlar ! 11,79
e . . 1,57
Pesa tahsilinin keyfiyysti —1 — 1,75
Yeni texnologiyalara va tadgiqat va inkisaf (R&D) imkanlarina gixis 1,74 -
Maliyysyas cixis 1.67 1,67 2020
e 1,66 2021
Qanunun aliliyi 1 1,68
— o 1,67
Gomriik tarifleri T - 7
Dovlat satinalmalarinin gaffafligi  n—— ——— 1 52
Zoif Qanaatbaxs Gliclu

S14. Yerli tachizatgilar sirkatinizin gozlantilarina tam cavab verirmi, vermirsa, takmillagdirilmali olan amillari segin?

Sirkatlar yerli Sirkatlar yerli tachizatgilarin bazi

tachizatgilardan aspektlarinin takmillagdirilmasina 67%
tam razidir ehtiyac duyur (atrafl):
21% N
Bacariq va gabiliyystlor N 55%
Pegokarllq I 55%
Sirkatlar yerli Keyfiyyat standartlar  ——— 199%
tachizatgilarin Etik standartlar I 30%
bazi aspektlarinin - Straf miihit standartlar  EE———— 28%
takmillasdirilmasina Etibarlliq  E— 239%
Sirkatlar yerli elutyEe e oqli miilkiyyst I 18%
istehsal olunmayan hiiquglarina hérmat
0% 20% 40% 60% 80%

mahsullara glivanir



S15. Sirkatiniz Qarabag va Sarqgi Zangazur igtisadi rayonlarini yaxin illards investisiya ligiin
potensial makan hesab edirmi?

Sirkatlar investisiya etmaya hazirdir va Sirkatlar investisiya li¢lin bu arazilari
artiq bu istiqgamatda faaliyyata baglayib nazara almir

14% 12%

Sirkatlar hazirda investisiyalar
planlasdirmir, lakin galacakda bels bir
40% imkani goriir

Sirkatlar investisiya etmaya
hazirdir, lakin hala da yaxs!
flirsat gozlayir

S16. Qarabag va Sarqi Zangazur iqgtisadi rayonlari ligiin hansi istiqamatds investisiyani nazardan kegirirsiniz?

Milki tikinti I 379%
Alternativ enerji v digar yasil layihaler I 36%
Nagliyyat infrastrukturu I 309,
Kand tesarriifatl I 057,
istehsal | 24%
KT 20%
Dag madan va tabii resurslar I 0,
irrigasiya I | 59,

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

53



YERLI ISLAHATLAR

S17. Asagida son zamanlarda Azarbaycanda yaradilmis qurumlar va hayata kegirilan islahatlar qeyd edilib.

Fikrinizca, onlar na daracads effektivdir? Zshmat olmasa 1-10 arasinda giymatlandirin

ASAN tabeliyindaki Elektron Hokumatin inkigafi Markazi s — 8,10

Elekton vergi sistemi I 7 ()
Elektron gémrik xidmatlori  HEEE . (1|

DOST markazlori N ( (5

KOB inkigaf Agentliyi EE  ——— (4
Miqgrasiya Macallasi ve prosedurlarina dayisikliklor e —————— 5 51

omoak bazari va sosial miidafis sahasinds islahatlar N 5 43
Vergi ganunvericiliyina dayisikliklor I - 5 37

Pega Tahsili Gizrs Dovlst Agently HEEEEE S 5 3(
Sahibkarligin inkisafi Fondu  p——————— 518

ixracin diversifikasiyas)
(www.azexport.az onlayn platformasi)

—— 510

Qida Tahllkasizliyi Agentliyi EEEEE————— 502
Kommersiya Mahkamalori IS SSSSSSSSSS——— 5 (0
ipoteka va Kredit Zamanat Fondu  p—— 443

Tamamils
samarasiz

S18. Azarbaycanda biznes miihitinin daha da yaxsilagdiriimasi tigiin hansi islahatlar prioritetlagdirilmalidir?

investorlarla alagadar gqanunun aliliyinin tsmin edilmasi

Gomriikds ve gomriik tariflarinds amaliyyatlarin
soffafliginin artinlmasi

Maliyya sektorunun giclandirilmasi ve maliyyays ¢ixisin
yaxsilasdiriimasi

Dovlat satinalmalari prosesinda saffafligi tamin etmak

PTT va ali tahsilin bazar talablarina daha yaxsi
uygunlasdiriimasi

Yasil layihalara yerli dastayin takmillasdirilmasi

Ragamsallagmanin giclandiriimasi va elektron idarsetma
va elektron ticaratin tasviq edilmasi

9cnabi sahibkarlar va investorlar i¢lin migrasiya
prosedurlarinin takmillasdirilmasi

Azarbaycanin UTT-ys iizvliik prosesinin basa catdiriimasi

Orta daracada
effektiv

N,  52.%

I £5%
N, 43 %
I 42%
. 37%
., 34%
I 28%

I 15%

I 12%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Gox effektiv

60%
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DAYANIQLI iIQTiISADIYYAT

S19. Sirkatiniz miiayyan daracada ekoloji maariflandirma prinsiplari ila iglayirmi? (Birdan gox cavab segils bilar)

Qurumlar ekoloji tacriibaleri tatbig edir  m—— — ——————— 550,

(atrafli asagida)

Enerji cahatdan samarali texnologiyalarin tatbiqi
Emissiyalarin azaldilmasi li¢lin texnologiya tatbiqi

Takrar emal edils bilan material va ya paketlardan istifada
Maariflandirma kampaniyalarina dastak

otraf mihita dair faaliyyatlarin monitoringi

Barpa olunan enerji manbalarindan istifads

otraf muhit layihalerine / programlarina investisiya

I 34%
I 30,
I 307,
IS ()%,
I )3,
I |4,
{0

Digor mmm 4%
Qurumlar ekoloji tacriibalari tatbiq etmir 15%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
S20. Sirkatinizin daha da gox yasil inkisafina na stimul vers bilar?
Vergi giizastleri, xtsusi tariflar, ucuz kreditlar, yasil 56%
layihalar Gi¢lin grantlar kimi maliyys dastayi —
Daha sart ekoloji tanzimlamalar _ 40%
Bazarda yasil mahsullara artan talabat _ 36%
otraf mihitin idars edilmasini tatbiq edan sirkatler
tiglin tenzimlayici giizastlar (masalen, daha az || NG 27°
yoxlamalar, hesabat talablari)
Straf mihits tasirlerin azaldilmasi tglin dovlat o
I 2o
satinalmalarinda taleblar
Yeni texnologiyalar va girklanmanin azaldilmasi _ 299,
lizra pulsuz konsultasiya 1
Ekoloji yonimlu sirkatlar tiglin o
-- B 20
taninma va mikafatlar
traf muhits uygunluq tzra - 14%
tanzimlayicidan talimat
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%



BiZNESIN ROQOMSALLASDIRILMASI

S21. Biznesin ragamsallasdiriimasi iigiin Azarbaycanda IT infrastrukturunun keyfiyyatini giymatlondirin

Bakida va digar boyiik saharlorde m——— ) 16
Azarbaycanin kand yerlori vo regionlarinda  e————— | 45

Zoif Qanaatbaxs Giclu

S22. Azarbaycanda kibertahliikasizlik baximindan sirkatiniz 6ziinii na daracada inamli hiss edir?

I EEEE——— 3 09

Etibarsiz Neytral Tam tahliikasiz

$23. Biznesin daha effektiv ragomsallagdiriimasina komak etmak iigiin iT infrastrukturunun
hansi sahalari inkigaf etdirilmalidir?

Internetin keyfiyyat vo sirati G /67

Provayderlsrin sartlari va internet [ RERE———.
sabakasina qosulma qaydalar °

iscilorin iT bacariglar I M 40%
Onlayn 6danis sistemlari NG 332
Sirkatler arasinda elektron ticarst hagqinda biliklsr GG 32
Onlayn bizneslar Ggiin tanzimlamalar ve hesabat G 737,

ohali arasinda onlayn ticarat / xidmatlar barade  p— 16%
malumathliq ve inam

Diger N 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%



GENDER SEQREQASIYASI

S24. Sirkatinizds iscilarin ne¢a faizi gadinlardir?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Qadinlar M Kisilar

S25. Sirkatinizds gadinlar an ¢ox hansi vazifalards tamsil olunur?

Administrativ is¢i heyst G 709
Satig ve marketing G /5%
Orta idarsetma saviyyesi [ o
Texniki is vo amaliyyatlarda GGG 30%
Yuxari saviyysli idareetms NG 2%
Sirkatin milkiyyatciliyi [N 16%
Hec biri Il 4%
Digor M 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%



OLAVO 2: Al DOSTOVYI
CORCIVOSINDO BIZNES
UCUN IMKANLAR

Avropa ittifaginin dastayi ilo Azarbaycanda 6zal sektorun inkisafi iigiin hayata

kegirilan regional va yerli layihalarin siyahisini agagida tapa bilarsiniz.

otrafli malumat i¢iin QR kodlarini oxuda bilarsiz.
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iCRA EDSN OTRAFLI

iHONi J ; BiZNESIN
LAYIHONIN ADI MUDDST | MALiYYQYD INKISAF] TOSKILAT M3LUMAT

GIXIS XIDMOTLSRI

Nargilig Dayar Zancirinda Azarbaycan Nar
1 Ustiin Keyfiyyatin olds 01/2019 - v istehsalgilar
Edilmasi va Dayisikliklara 12/2023 va ixracatgilari
Dastak (STEP) Assosiasiyasi
Azarbaycanda innovasiya
asasli va dayaniqgli 01/2020 -
2 vatandas camiyyatinin 11/2023 v v UNDP
inkisafi
“Matbaxdan Biznesa” Rasional inkisaf
3 Qida mahsullarin 01/2019 - v ugrunda
tasviqi va Qadinlarin 12/0222 Qadinlar
salahiyystlendirilmasi Camiyyati (RIQC)
COVID-19 pandemiyasi
4 dévriinds gadin 01/2020- v ':Azii:g?\;l::ﬁn 5
sahibkarliginin 09/2022 viallyy
Assosiasiyasl
dastaklanma
Azarbaycan Findigva Nar  01/2017 -
5 Togabbiisii (AHPI) 06/2022 v CNFA Avropa
Al-Azarbaycan Biznes 02/2025 - )
®  Forumu 20202022 12/2022 v COW! Belgika
LGRS S o e 02/2020 - Beynalxalq inkisaf
7  informasiya sisteminin 8/2022 v irlandiva
inkisafina dastak y
ixrac Strategiyasinin
inkisafi va onun 11/2020 -
8 tatbiginda Azarbaycan 4/2022 v v Planet
Hokumatina Dastak
Milli Standartlagdirma .
. - Almaniyanin
Sisteminin P
Federal Igtisadi
beynalxalq talablara "
2 . Masalalar va Eneriji
9 uygunlasdirilmasi tizra 5/2020 - v Nazirliyi (BMWi)
Milli Planin icrasina 4/2022

va Almaniyanin
Standartlagdirma
institutudur (DIN)

dair Azarbaycan
Standartlagdirma
institutuna Dastak

Kigik va orta sahibkarliq
subyektlarinin inkisafi
Ugun alverigli mihitin

10 yaradilmasi va raqabast
gabiliyyatlarinin
artirlmasinda Azarbaycan
hékumatina dastak

1/2020 - European Profiles
2/2022 v v SA.
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17

18

19

20

21

LAYiHONIN ADI

Biznes statistikasi
sahasinda malumatlarin
toplanmasi, islanilmasi,
tahlili, nagri va
yayimlanmasi islarini
gliclandirmak magsadila
Dovlst Statistika
Komitasins vs Igtisadiyyat
Nazirliyi yaninda Dovlat
Vergi Xidmatina dastak

Kand yerlarinda
sahibkarligin inkisafina
takmillasdirilmis dastak

9nanavi gida
mahsullarinin
takmillasdirilmis
tasvigi ve marketingi

Umumi Tranzit Proseduru
Konvensiyasi, Mallarla
Ticaratds Sanadlasmanin
Sadalasdirilmasi
Konvensiyasi va Yeni
Kompiterlagdirilmis
Tranzit Sistemina (NCTS)
gosulma prosesinda
Azarbaycan Respublikasi
Dovlst Gomriik
Komitasina Dastak" adl
Tvinning Layihasi

2018 NIP garar payi —
Yasil Artim — Sarq
Qonsulugu layihasinin
uzadilmasi Il

Sarq Tarafdasliginda Yasil
Kreditlagsmanin Tasviqi

EU4Business — Al yerli
valyutalarin tarafdasligi
tasabblsu: Canub-Sarqi
Avropa Uzra Avropa
Fondu (CSAF)

Sarq Tarafdashgi
KOB-lara Birbasa Dastak
mexanizmlari - Il Faza

| KW

Sarq Tarafdashginin
Ticarat Yardim Masasi

Struktur islahat
Mexanizmi: Dunya
Banki Komponenti

EU4Business:
Sirkatlari birlagdiran

MUDDST

6/2020 -
4/2022

5/2019 -
2/2022

5/2019 -
4/2022

6/2020 -
3/2022

12/2018 -
12/2040

4/2020 -
12/2040

12/2018 -
6/2039

3/2017 -
12/2032

1/2020 -
1/2024

9/2018 -
5/2023

1/2020 -
1/2022

DSTYIN NOVU

BiZNESIN

iCRA EDSN

BizZNES UGUN :
TOSKILAT

OLVERISLI
MUHIT

MALIYYSY9

CIXIS INKISAFI

XIDMOTLSRI

Finlandiya,

Litva, Niderland
v Statistika

Departamenti

BSI
v INTERNATIONAL
PROJECTS

Gomriik va
v inhisar Agentliyi

v KfW inkisaf Banki

v KfW inkisaf Banki

v KfW inkigaf Banki

v KfW inkigaf Banki

v Beynalxalq Ticarat
Markazi

v Eurochambres

OTRAFLI
MoOLUMAT




22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

LAYiHONIN ADI

Qadinlar Biznesda

Sarq Tarafdashgi
KOB-lara Birbaga Dastak
mexanizmlari — |l Faza,
AYiB

EU4Business AYIB
Kredit Xatti (Darin v
Hartarafli Azad Ticarat
Zonasi (DCFTA)

Azarbaycan Kand
Tasarriifati Maliyya
Alsti Layihasi

FINTECC iglim
Dayisikliyi Gzra
Maliyys va
Texnologiyanin
Kogirilmasi Markazi

Azarbaycan: Maliyya
vasitagilarinin
potensialinin
glclandirilmasi

tzra Texniki
omakdasliq programi

Yasil Artim Fondu Il

AccessBank Azarbaycan
KOB-lar ugiin kredit

EU4Environment

EU4Climate

EU4Digital mexanizmi

MUDDST

12/2015 -
12/2022

12/2016 -
12/2022

12/2019 -
12/2026

2015 -
2021

2017 — ds
baslayib,
davam
edir

2019 -
2021

2013 -

2014 -

2019 -
2023

2019 -
2022

2019-2022
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iCRA EDSN OTRAFLI
TOSKILAT MoOLUMAT

AYiB

AYiB

AYiB

AYIB,
Azarbaycan
Kand Tasarriifati
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Maliyys Alsti E
[=]

(AZAFF)

AYiB

AYiB

[=]
A
=]
A
[=]
=

AIB

AiB
i9IT, UNECE, UNEP, Fi:'

UNIDO, DB

UNDP

EY Litva



oLAVO 3: AZORBAYCANDA
PTT-NIN TRANSFORMASIYASI

PTT-DO SON iNKiSAFLAR

2021-ci ilde miixtalif hokumat tagabbiislari Azarbaycanda
0zal sektoru PTT-nin inkisafina yaxinlagdirmaga davam
etdi. Pesa Tahsili hagqinda Qanun va Pesa Tahsili lizra
Strateji Yol Xaritasi' sirkatlarin PTT-da istirakini nimayis
etdirir va asanlasdirir. PTT-nin keyfiyyatini va amak
bazarinin talablarina uygunlugunu tamin etmak lgtin

0zal sektorla tarafdasliq miihiim hesab olunur. Buna
uygun olarag, Tahsil Nazirliyi yaninda Pega Tahsili

lizra Dovlat Agentliyi son bir nega ilds 6zal sektorla
amakdashga baslayib.

2021-ci ilde Tahsil Nazirliyinin tabeliyinds olan pesa
tahsili miiassisalarinin miasirlasdiriimasi davam etdirilib.
2021/2022-ci tadris ili Gglin 66 pesa maktabinds sagird
gabulu prosesi hayata kegirilib. Naticada 6tan illa
miiqayisads abituriyentlarin sayi 26%, gabul olunanlarin
sayl isa 12,5% artib. Prezidentin 5 noyabr 2021-ci il tarixli
“Tahsil hagqinda” va “Pess tahsili hagqinda” ganunda
dayisiklik edilmasi hagqinda yeni sarancamlar ali pesa
tahsili miassisalarinda kredit kdglirma sisteminin
tatbigina va ali tahsil miiassisalarinda toplanilan
kreditlarin nazars alinmasina imkan verir. Bu yeni
tanzimlama pesa tahsili imkanlari va tahsilin névbati
saviyyasina (ali tahsil) yol taqdim edir.

9mak va dhalinin Sosial Miidafiasi Nazirliyi (99SMN)
miitaxassislar li¢lin pesa hazirlidi sahasinda islahatlar
hayata kegirir. Magsad igsiz va isaxtaran saxslar

tUglin qisamiiddatli (6 aya gadar) talim kurslarinin
togkilinds Dovlst Masgullug Agentliyinin (DMA) rolunu
guclandirmakdir. Davam edan islahatlar ¢gargivasinds
2020-ci ilde DMA-nin hiiqugi statusu publik hiiquqi
soxs statusuna dayisdirilib. Pesa Tahsil Markazlarinin
(PTM) inkisafi lizra kompleks plan var: i) PTM-larin

i PTT lglin Strateji Yol Xaritasi
v Masgullug Strategiyasi

infrastrukturunun geniglendirilmasi; ii) hiiqugi/
institusional sistemin takmillasdirilmasi; va iii) talim
kontentinin keyfiyyatinin yaxsilagdiriimasi. 2021-ci ilda
PTM-da miitexassislar Uglin is tapmaqgda onlara dastak
olmaq maqsadila qisamiiddatli talim kurslari kegirilir.
Masgullug Strategiyasina uygun olaraq, 2030-cu ile
gadar PTM-larin sayi 4-dan 10-a ¢atdirilacag.

PTT-NIN . _
MALIYYSLISDIRILM3SINDS
ISLAHATLARIN APARILMASI

Tohsil Nazirliyi maktabin 6l¢ist, talabalarin sayi,
maktab lglin xarclar va s. kimi miixtalif amillar nazara
alinmagla PTT maktablari Gglin resurslar ayirr. Pesa
tohsili Uizrs strateji yol xaritasinds musyysn edilmis
strateji hadaflardan biri naticalara asaslanan giicli
maliyyalasdirma sisteminin qurulmasidir. Magsad
vasaitlarin samarali istifadasini tamin etmak ve PTT-nin
keyfiyyatini artirmaq Ggiin pesa tahsili miiassisalari

va miallim heyati Gi¢lin faaliyyats asaslanan
miikafatlandirma mexanizmini daxil etmakdir. Bundan
alave, PTT sisteminin inkisafini dastaklamak {igiin slave
dovlat, 6zal va beynalxalg maliyyalagsma manbalarinin
miayyan edilmasi glin prioritetlor miiayyan edilmisdir.
PTT maktablarinds biidcadankanar vasaitlarin monitoringi
va idara olunmasi strategiyasinin hazirlanmasi da
vacibdir. Maliyyalasdirma miallim heyatinin maddi
stimullasdinimasi, maddi-texniki bazanin, infrastrukturun
va avadanliglarin takmillasdirilmasi kimi masalalarin
cevik hallini tamin etmak lglin nazarda tutulub. 2020-ci
ilin avqustunda Pesa Tahsilinin inkisafi Fondu yaradilib.
Onun mandatina pesa tahsilinin inkisafi Ggiin maliyys
yardiminin gostarilmasi daxildir.


https://monitoring.az/assets/upload/files/6381dda5389fb17755bbb732a9c7d708.pdf,
C:\Volumes\GoogleDrive\My Drive\10. FREELANCE\6. COWI Azerbaijan\FWC SIEA 2018 - EuropeAid138778DHSERMulti – Lot 2\4. R1-Business Climate Report\Y2\4. Report\FINAL\shorturl.at\rIKWZ

PTT IDARQETM®ISININ TOKAMULU

Azarbaycanda PTT idarsetmasi inkigaf edir. 2016-c1 ilda
yaradilmig Pesa Tahsili izre Dovlst Agentliyi (PTDA)

bu sahads aparici qurumdur. Onun salahiyystlsri Tahsil
Nazirliyinin (TN) tabeliyinds olan PTT miiassisaleri ila
mahdudlasir. AzZKG-nin¥ galacak tatbiginds miihim rol
oynayacagq yenica yaradilmis iki qurum Tahsil institutunun
Omiirboyu Oyranma Sébasi ve Tahsilds Keyfiyyst
Tominati Agentliyidir. Tahsil institutu tahsil standartlarini,
kurikulumlari, tadris plani va giymatlandirma masalalarini
islayib hazirlayir ve Omiirboyu Tahsil Sébasi AzKG iiciin
asas markaz kimi ¢ixis edacak.

Tahsil Nazirliyinin kegmis Akkreditasiya va Nostrifikasiya
idarasinin 2019-cu ilin dekabrinda yeni publik hiiqugi
soxsa gevrilmasi yolu ils Tahsilda Keyfiyyat Tominat
Agentliyi yaradilib. 9sas vazifaleri (i) tohsil miiassisalarinin
akkreditasiyasi; (i) xarici etimadnamanin taninmasi;

(i) geyri-formal va informal tahsilin taninmasi va tasdiqi;
va (iv) tehsil miiassisalarinda daxili keyfiyyat taminati
sistemlarinin inkisafi Gglin konsultasiya ve metodiki dastayin
gostarilmasi proseslarinin idara edimasi ila baglidir. PTT
miassisalari saviyyasinda keyfiyystin tamin edilmasi Ggiin
2018-ci ilin mart ayina olan “Pesa tahsili miiassisalarinin
monitoringi hagginda 9sasnamsa” kurikulumlar, kadrlar,
tahsil infrastrukturu ve tadris proseslarinda PTT
muassisalarinin monitoringini nazards tutur. PTDA
monitoringi hayata kegirir.

QEYRI-FORMAL V3 iINFORMAL
TOHSILIN ToSDIQi

Qanuna edilan son slavalar (2018-ci va 2020-ci illards 17.4-
cli maddas) pesa tahsilinda geyri-formal va informal tahsilin
imtahan yolu ils tasdiq edilmasi imkanini taqdim etdi.
Qanuna 12 iyun 2018-ci il tarixds edilsn bu alavaya uygun
olaraq, Nazirlar Kabinetinin 2020-ci il 5 avqust tarixli garari
ila “Vatandaslarin pesa tahsili lizre geyri-formal va informal
tohsil formalari vasitasila aldas etdiklari bilik, bacariq, sarista
va tacriibanin giymatlandirilmasi ve taninmasi magsadile
imtahanin kegirilmasi va onlara pess ixtisasini tasdiq edan
sanadin verilmasi Qaydasi” tasdiq edilib.

Qaydalara uygun olaraq giymatlandirma va taninma
Azarbaycan Respublikasinin Tahsil Nazirliyi yaninda
Tahsilda Keyfiyyat Tominati Agentliyi tarafindan hayata
kegirilir. Ona gora da asas maraq|i taraflar Tahsil Nazirliyi
va Tahsilda Keyfiyyat Tominati Agentliyidir. Digar maraqli
toraflar asagidakilardir:

* 99SMN (Qaydalarin 5.2-ci maddasina uygun olaraq

giymatlandirma va taninma prosesi liglin Qiymatlandirma
Komissiyasinin tizvi kimi);

« isagétiiranlsr (Qiymatlandirma Komissiyasinin iizvlsri
kimi);

* Tohsil Nazirliyi yaninda Pesa Tahsili tizra Dovlat Agentliyi.

Qiymatlandirma va taninma prosesi 18 iyul 2018-ci ilda

tosdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Omiirboyu

Tahsil Gizra Milli Kvalifikasiya Cargivasi” ila alagalandirilir.

Vv Azarbaycan Respublikasinin dmiirboyu tahsil tizra Milli
Kvalifikasiyalar Gargivasi
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AZORBAYCANDA PTT-YD Al DOSTaYi

2019-cu ilin dekabrinda imzalanmis Ai-nin 14,4 milyon
avro dayarinds Masgullug tigiin Tahsil iizra “illik
Faaliyyat Programi-2018": i) Omiirboyu Tahsil ii¢iin
Naticaya 9saslanan Kvalifikasiya Sisteminin

talablarina uygun olaraq tshsilin biitiin saviyyalsrinda
hiiqugi va institusional bazanin inkisaf etdirilmasi;

ii) kredit sisteminin layihalandirilmasi ve PTT-da keyfiyyat
teminatinin tokmillagdirilmasi; iii) saristalare asaslanan
talimlarin kegirilmasi liclin segilmis PTT miiassisalarini
modernlagdirmak; va iv) bacariq ehtiyaclari/gozlentilari
sistemini takmillagdirmak va bacariq uygunsuzlugunu
minimuma endirmak Uglin saristalarin giymatlandirilmasi
mexanizmlarini inkisaf etdirmayi planlayir. Programin
icrasina 2020-ci ilin avvalinda basglanilib va 2024-cii ilin
sonunda basa ¢atdirilacag.

Al-nin bu “illlik Faaliyyat Programi-2018"-in bir hissasi
olaraq, 2020-ci ilin oktyabr ayindan BMTIP taxminan

5.6 min. avro dayarinda olan "Galacak ligiin pesa tahsili:
Azarbaycanda PTT Markazlarinin inkisafl" adli aksiya
hayata kegirmisdir. Magsad yiiksak keyfiyyatli PTT
sisteminin yaradilmasinda Azarbaycan hokumatina dastak
olmaqdir. Bu aksiya Pega Tahsili tizra Dovlst Agentliyina
(PTDA) davamli dastak gostarmak magsadi dasiyir. 9sas
diggat alagali milli PTT sisteminin yaradilmasi, institutlarin
qurulmasi, sistemin inkigafi va sistemin ¢atdiriimasi
masalalarinin hallina yénalib. Umumilikds diggst iic asas
stitun Gzarinda camlanir: Segilmis PTT markazlarinda
innovasiyalarin tatbiqi; Segilmis PTT markazlarinda
infrastruktur va avadanliglarin modernlagdirilmasi;
Azarbaycanda biitiin PTT markazlsri Giglin sabakanin
inkisafi va potensialin artiriimasi.

2022-ci ilin sonunda baslamasi nazarda tutulan

Al tarafindan maliyyslasgdirilan “illik Faaliyyst

Programi -2018"-in bir hissasi olan digar layiha
0zlinligiymatlandirma, ekspert giymatlandirmalari

va faaliyystin monitoringi mexanizmlarini tatbiq
etmakla pess tahsilinds keyfiyystin yaxsilagdiriimasina
yonalacak. O, PTT sisteminda keyfiyyatin taminati Giclin
siyasat va prosedurlarin iglanib hazirlanmasinda
PTDA-ya dastak veracak.

iSTINADLAR:

1. Avropa Talim Fondu (ATF), insan Kapitalinin inkisafi
izro Siyasatlar Azarbaycan: ATF Tiirin Proseslarinin
Qiymatlandirilmasi, A. Jaouani va basqalari, 2020

2. Avropa Talim Fondu (ATF), Azarbaycan: 2021-ci ilds
Tahsil, Talim va Masgullug inkisaflari, Mart 2022

3. Alman-Azarbaycan Ticarst Palatasi (AHK Azarbaycan),
Abseron yarimadasinda va xaricinda Pesa Tahsili

Margareta Nikolovska tarafindan hazirlanib

Avropa Talim Fondu
Pesa talimi va tahsili siyasatlari va sistemlari lizra Bas
miitaxassisi— Azarbaycan lzra 6lka koordinatoru

Mart 2022


https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2020-06/04_trp5_etf_assessment_azerbaijan.pdf
https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2020-06/04_trp5_etf_assessment_azerbaijan.pdf
https://www.etf.europa.eu/sites/default/files/2020-06/04_trp5_etf_assessment_azerbaijan.pdf
https://www.etf.europa.eu/en/regions-and-countries/countries/azerbaijan
https://www.etf.europa.eu/en/regions-and-countries/countries/azerbaijan
https://www.aserbaidschan.ahk.de/en/market-information/publications/ahk-azerbaijan-publications/vocational-education-at-absheron-peninsula-and-beyond
https://www.aserbaidschan.ahk.de/en/market-information/publications/ahk-azerbaijan-publications/vocational-education-at-absheron-peninsula-and-beyond
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OLAVO 4: AZORBAYCANDA ISCILSR
ARASINDA GENDER F9RQ|

2020-Ci iLD3 . SEKTORLAR UzRg | SEKTORLAR UZRS

OSAS SEKTORLAR UZR9 ; P CINS BOLGUSU,
OSAS SEKTORLAR BUTUN iSCILSR ARASINDA CINS BOLGUSU, AZORBAYCANDA
OLAN AVROPA

SIRKSTLARI, 2021

UzRa 0zaL
SAHIBKARLAR, %

YERLI SIRKSTLOR,

ORTA oMoK HAQQI, 2020 2020

iQTISADI FOALIYYST

Qadinlar, | Kisilor, | Odanis | Qadinlar, | Kisilsr, | Qadinlar, Kisilar,
b - - % % % %

Kand tasarriifatl, mesa

. 239 6,1 379,8 450,1 15,6 239 76,1 33 67

tasarriifati va baliggiliq
Dag madan 5,1 94,9 2081,3 34554 39,8 12,7 87,3 34 66
istehsal 17,0 83,0 452,8 710,2 36,2 25,3 74,7 49 51
Sl el € ey 6.8 932 5846 7127 18,0 11,2 888 20 80
istehsall, paylasiimasi, tachizati
Su tachizat; tullantilanin emall 71 929 4399 6236 295 3438 652 39 61
va utilizasiyasi
Tikinti 3.8 96,2 666,8 800,2 16,7 7.2 92,8 29 71
Ticarat; nagliyyat 209 79,1 4585 5413 153 252 74,8 35 65
vasitalarinin tamiri
Naqliyyat va anbar tasarriifati 2,1 97,9 616,5 938,3 34,3 16,2 83,8 40 60
Yasayisin taskili va ictimai iasa 154 84,6 489,1 557,4 12,3 28,1 71,9 56 44
informasiya va Kommunikasiya 19,8 80,2 8772 11684 24,9 28,8 71,2 24 76
Maliyys va sigorta faaliyyati 26,9 731 1196,9 2021,8 40,8 353 64,7 45 55
Daginmaz amlakla slagadar 28,7 713 4582 6834 33,0 30,7 69,3 33 67
amaliyyatlar
Pess, elmi va texniki faaliyyat 34,0 66,0 736,3 1547,3 52,4 43,7 56,3 n/a n/a
Inzibati va yardimgi xidmatlarin 342 658 3257 4843 327 332 66,8 50 50
gostarilmasi
Dovist idaraetmasi vo miidafi; 342 658 3257 4843 32,7 26,2 738 25 75
sosial taminat
Tahsil 64,4 356 822,1 1006,1 18,3 733 26,7 63 37
Sahiyya va sosial xidmatlarin

. . ; 34,9 65,1 483,4 612,0 21,0 77,6 22,4 63 37
gostarilmasi
incasanat, aylanca, rekreasiya 12,9 87,1 480,0 692,3 30,7 62,0 38,0 100 0
Digar sahslards xidmstiarin 30,7 69,3 4549 6572 30,8 344 65,6 58 42
gostarilmasi
UMUMI (BUTUN #iSGiLIR
UCUN PROQNOZLASDIRILIR) 21,3 78,7 552,1 744,0 25,8 39,5 60,5 40 60
Orta (sektorial mslumatlarina 332 76,8 a4 56

gora prognozlasdirilir)

*Azarbaycan Dévlat Statistika Komitasininmalumatlarina ve Al Biznes Miihiti Sorgusunun naticalarina asaslanir.



METODOLOGIYA

KOMIiYYST MOLUMATLARI /
SORGU

Hesabat liglin malumat 2021-ci ilin oktyabr-noyabr
aylarinda bas tutan anonim onlayn sorgu vasitasila
toplanib. 2021-ci il sorgusu avvalki sorgulara sasaslanir
va 2021-ci ilde movcud yerli va global tendensiyalara
uygunlasdirihb. Sorgu 25 sualdan ibarat olub va alt
hissaya boliinir: i) biznes va investisiya miihitinin
gostaricilari; i) pandemiya zamani biznesin barpasi;
iii) reform-meter qisa nazar; iv) yasll igtisadiyyat;

v) ragamsallagma; vi) sirkatlar daxilinds gender
seqgreqgasiyasil.

2021-ci il sorgusu lgilin hadaf grupu avvalki illarla
miigayisada eyni qaldi. Buraya Azarbaycanda faaliyyat
gdstaran 400-a yaxin Avropa sirkati daxildir: Al-ys iizv
dovlatlar, EFTA lizv 6lkalarine maxsus sirkatlar va Boylk
Britaniya sirkatlari. Avropa sirkatlarinin malumat bazasi
Al lizv 6lkalarinin Azarbaycandaki safirliklari, ikitarafli
Palatalar, ikitarafli iqtisadi emakdashq taskilatlari

ila amakdasliq yolu ila va agiqg manbalar vasitasils
toplanmigdir. Nimunayas biznes faaliyyatlarinin asas
istigamati Al ilo smakdasliq olan Azarbaycan sirkatlari
da daxil edilmisdir. Malumatlar bazasi sirkstlarls birbasa
alaga vasitasi ils yoxlaniimis va yenilanmisdir.

Onlayn sordu rasmi kanallar vasitasila sirkatlara
paylanmis, icragi tagkilatlarin va “Ai-Azsrbaycan Biznes
Forumu”nun rasmi internet sahifalarinds elan edilmisdir.
oldas edilmis miiracistlar keyfiyyat yoxlanisindan sonra
nimunads 23 Avropa 6lkasi va Azarbaycan da daxil
olmagla 24 6lkadan biznesi tamsil edan 139 cavab tasdiq
edilib. Nimunada an boyik temsilgilik 11-16%-Is fransiz,
italyan, alman, azarbaycan va ingilis mansali sirkatlardir.
Respondentlar 19 sanaye sahasinda faaliyyat gostarir va
90%-dan goxu KOB sektorunu tamsil edir.

Sorgu agiq kanallar vasitasila yayildidi Ggln va sirkatlarin
har birinin cavab vermak sansi barabar oldugundan,
elaca da alinan nimunalar miixtalif 6l¢l, sektora

malik olan va farqgli 6lkalari tamsil edan va miixtalif
dovrlarda Azarbaycanda faaliyyat gdstaran sirkatlari
tamsil etdiyindan hesabatin Azarbaycandaki Avropa
bizneslarinin mdévgeyini tamsil etdiyini geyd etmak olar.
0,049 yanilma ehtimali ils gozlsnilan etibarliliq intervali
0.95-dir.

KEYFiYYST MOLUMATLARI /
MUSAHIBOLSR

ikinci marhalads daha detalli malumat 2021-ci ilin
noyabrindan 2022-ci ilin yanvarina gadar Avropa
sirkatlari va tagkilatlarinin niimayandalari ila ikitarafli
miisahibalar yolu ila toplandi.

Sorguda an ¢ox tamsil olunan yeddi sektordan sirkatlar ila
iyirmi yeddi miisahiba aparildi, bunlar arasinda konsalting
va audit; dag madan, neft va gaz; tikinti, mihandislik

va alagali xidmatlar; nagliyyat va logistika; topdan va
parakands satis; iKT; turizm va otelcilik sektorlari yer

alir. Miisahibalards istirak edan taskilatlarin digar grupu
ikitorafli Palatalar va ticarat-igtisadi smakdasliq tizra
Avropa ofislari, Al banklar, tegabbiis va layihalari, elaca
da beynalxalq taskilatlardir.

KABINET TODQIQATI

Bu hesabatin hazirlanmasinda istifads olunan

statistika va materiallara Azsrbaycan qanunvericiliyi,
Azarbaycan Respublikasi Dovlat Statistika Komitasi,
Azarbaycan Respublikasinin igtisadi islahatlarin Tahlili
va Kommunikasiya Markazi, Azarbaycan Respublikasinin
Moarkazi Banki va rasmi dovlat kiitlavi informasiya
vasitalari va AiB, AYIB, AiB, ATF, B9T, BVF, BT, i9iT, BMT,
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MOSULIYYSTDON iMTINA:

Bu hesabatin mazmunu tamamila Miiqavilagilarin masuliyyatindadir va heg bir
halda Avropa ittifaginin mévgeyini sks etdirmir.



