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Rezime

Mediji, institucije i druStvo se suoCavaju sa znacCajnim izazovima da delotvorno odgovore

na pitanje dezinformacija. Na Kosovu ne postoje jasna vizija i poseban strateSki pristup
kada je re¢ o borbi protiv ove pojave, Sto ima za posledicu da dezinformacije u znatnoj meri
utiCu na javno mnjenje u ovoj drzavi.

Bez odrzZivog finansiranja, sa ograni¢enim ljudskim resursima, nejasnom uredni¢kom
politikom i prisustvom spoljnih uticaja, mediji su u nekim sluCajevima postali kreatori i
pojacivaCi dezinformacija. Prikupljeni podaci pokazuju da su druStvene mreze i internet
platforme specijalizovane za lazne vesti i dalje glavni izvori Sirenja dezinformacija. Medutim,
u nekim slu€ajevima krivicu snose Cak i tradicionalni, profesionalni mediji.

Kosovske institucije nisu bile u stanju da uspostave mehanizme za pracenje Sirenja
dezinformacija, a pravosude nije uspelo da se izbori sa ovakvim slu€ajevima. Klju€ni izazovi
su nedostatak programa medijske pismenosti i nedovoljan kapacitet obrazovnog sistema
da omoguc¢i medijsko obrazovanje. Posledicno, kosovsko drustvo je i dalje podlozno
dezinformacijama, iako podaci pokazuju da one imaju ozbiljan uticaj na javno mnjenje.

Cilj ovog izvestaja jeste da pokaze kako izgleda ceo proces dezinformisanja na Kosovu.
Dezinformacije nekada dolaze iz inostranstva, ali u najve¢em broju sluCajeva one krecu
od kuce. Kosovsko drustvo Cini 1,7 miliona ljudi koji sluSaju laZi koje se ponavljaju, koje
postaju deo javnog diskursa i koje potom prerastaju u narative. Ovaj izvestaj mapira ne
samo dezinformacije, vec€ i njihove narative: on je prica o nasim lazima, a ne pri¢a o nasim
Zivotima.

BIRN je prikupljao podatke o dezinformacijama od oktobra 2022. do aprila 2023. godine.
Cilj studije je da otkrije kakav je uticaj dezinformacija koje potiCu iz Kremlja, Kine i drugih
spoljnih izvora. Osim toga, cilj je i da se identifikuju dezinformacioni narativi koji se stvaraju
unutar samog Kosova, kao i uticaj misinformacije, dezinformacije i malinformacije (za
detaljnu definiciju svakog od ovih oblika, pogledajte tabelu na strani 101).

Kako je napredovala ruska invazija na Ukrajinu, tako je Kosovo postajalo meta ruskih

kampanja dezinformacija, koje su bile usmerene na Citav Zapadni Balkan. Cilj Kremlja je
bio da spreci integraciju Kosova u NATO i EU, i da na taj nacCin utiCe na odnos ove zemlje
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sa spoljnim svetom. Na unutrasnjem planu medutim, ruske dezinformacije su imale za cil;
da zaosStre ve¢ napete meduetniCke odnose izmedu kosovskih Srba i kosovskih Albanaca.

Dezinformacije koje su potekle iz Kremlja uspele su da pronadu svoj put do kosovskih
medija, Sto znaci da one nisu prosle uredivacku kontrolu niti su bile izbalansirane drugim
izvorima informacija ili neophodnim kontekstom. Studija pred vama navodi primere medijskih
ku¢a na albanskom i na srpskom jeziku koje objavljuju saopstenja Kremlja o dogadajima na
Balkanu bez odgovarajuce uredivaCke provere, $to je dovelo do Sirenja dezinformacionih
narativa koji pogresSno predstavljaju situaciju na Kosovu. Pored toga, informacije koje poti¢u
od medija pod kontrolom Kremlja prevedene su na lokalne jezike i objavljene bez izri€ite
naznake njihovog izvora. lzvestaj se detaljnije bavi ovim pitanjem u delu ,Ratohuskacki
dezinformacioni narativi Kremlja“, gde pokazuje strategije koje Rusija koristi da poljulja
javno mnjenje i politicku dinamiku u svoju korist.

Narativi koji poti¢u iz medija pod kontrolom kineske vlade takode su pronasli svoj put do
medija i drustvenih mreza na Kosovu. Ove tvrdnje se Cesto Sire bez adekvatne naznake da
poti€u iz medija koji i sami navode da su ,mediji pod uticajem drzave®. Konkretno, lokalni
mediji na Kosovu preneli su znacajan broj novinskih ¢lanaka koje je proizvela kineska
drzava, a koji se ti€u kineske privrede. Ovo uklju€uje Sirenje vesti sa platformi kineske vlade,
koje su prevedene na albanski jezik. Poglavlje ovog izvestaja pod nazivom ,Kineski uticaj
u medijima i javnosti“ govori o tome koliki uticaj Kina ima na medije koje god da su teme u
pitanju - od promotivnih narativa o njenoj privredi do njenog stava o javhom zdravlju.

Ove studije ukazuje na veliko prisustvo spoljnih uticaja kada je re€ o pojavi i distribuciji
dezinformacija na Kosovu.

Sto se ti¢e stvaranja i Sirenja dezinformacija unutar samog Kosova, studija pokazuje da
su i medijske kuce i politicari bili uklju€eni u proizvodnju propagande koja je za cilj imala
pojaCavanje tenzija izmedu kosovskih Albanaca i kosovskih Srba, kao i Sirenje narativa
protiv EU i NATO integracija.

Anti-NATO narativi prevashodno dominiraju u medijima na srpskom jeziku kao i medu
srpskim politi¢arima na Kosovu. Medutim, vredi napomenuti da je bilo i slu¢ajeva, doduse u
manjoj meri, kada su anti-NATO narativi postojali i medu albanskim politiCarima. Njih izvestaj
detaljno razmatra u poglavlju ,Dezinformacioni narativ da NATO i Zapad podrZavaju samo
kosovske Albance®.
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BIRN-ova studija takode analizira dezinformacione narative uperene protiv Evropske
unije, EULEKS-a, misije Evropske unije za vladavinu prava na Kosovu, i Specijalizovanih
veca sa sedistem u Hagu.

Istrazivanje pokazuje da je dijalog izmedu Kosova i Srbije, koji predvodi EU, takode bio
propracen dezinformacijama o samim fasilitatorima imenovanim od strane EU i SAD.

Frustracija odsustvom napretka u dijalogu se u medijima Cesto tumaci kao krivica
fasilitatora, koji nisu u stanju da nametnu sprovodenje potpisanih sporazuma. Dakle, iako se
viSe od 91% gradana Kosova izjasnjava da podrzava EU integracije, neuspeh dijaloga izmedu
Kosova i Srbije doveo je do pojave anti-EU osecanja u zemlji, Sto je zatim iskoriS§¢avano i
preuveliCavano kroz ruske dezinformacione narative.

Sliéno tome, neki politi¢ari na Kosovu i u Srbiji su se suo€avali sa kampanjama zasnovanim
na laznim informacijama koje su imale za cilj da ih prikaZu kao ,izdajnike® nacionalnih pitanja.
Izvestaj pred vama se detaljnije osvrée na narative protiv Evropske unije u poglavlju ,Narativi
i dezinformacije u vezi sa dijalogom izmedu Kosova i Srbije i narativi protiv diplomata EU i
SAD*.

Ova studija se takode bavila Sirenjem dezinformacija koje se odnose na kosovsku
privredu. Jedan upecatljiv aspekt ovih dezinformacija je promovisanje koris¢enja uglja kao
odrzivog energetskog resenja, uprkos njegovim implikacijama po Zivotnu sredinu. Clanci
koji tvrde da se zemlje EU vrac¢aju na ugalj zapravo su samo preuveli¢avali €injenicu da
su mnoge termoelektrane na ugalj ostale u stanju pripravnosti, tj. nisu ponovo pocele sa
radom. U poglavlju ,Dezinformacioni narativi koji se odnose na zdravstvo i privredu® izvestaj
otkriva ekonomske dezinformacione narative, od prevara koje se koriste laznim novinskim
¢lancima do netacnih informacija o cenama elektricne energije.

Kreiranju dezinformacija na Kosovu doprinose razli€iti akteri: politiCari, registrovane i
neregistrovane medijske kuce, kao i stranice na drustvenim mrezama. Neki mediji su postali
ti koji Sire dezinformacije samo zato $to ne primenjuju medunarodne standarde profesije i
osnhovno proveravanje €injenica.

Analiza podataka sa drustvenih mreza otkrila je da su odredene platforme ukljuc¢ene
u proizvodnju dezinformacija uspostavile specijalizovane mreze distribucije. Ovi izvori
dezinformacija koriste nekoliko stranica na drustvenim mreZzama, nekada i do 11, kako
bi sistematski Sirili lazne informacije. Ove platforme tako postaju fabrike laZznih vesti, koje
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neprestano izbacuju i propagiraju obmanjujuci sadrzaj. BIRN-ovo istrazivanje je identifikovalo
konkretne slu€ajeve u kojima su ¢lanci koji sadrze laZzne informacije konstantno objavljivani
- nekad ¢ak 173 puta u periodu od 18 meseci.

Pored analize laznih Clanaka, u sklopu istraZivanja je sprovedena anketa u kojoj je
ucestvovalo 1,056 gradana Kosova, kojima su postavljanapitanjauvezisa dezinformacijama.
Rezultati ispitivanja javnog mnjenja pokazuju koje su posledice dezinformacija po gradane
Kosova, i otkrivaju da se znaCajan procenat stanovnistva i dalje bori da razazna tacne
informacije, kao i da im nedostaje potrebno znanje kako bi identifikovali dezinformacije.
Posledi¢no, izvestaj nagladava vaznost medijske pismenosti i negovanja vestina kritickog
razmi$ljanja, kao osnovnih sredstava u borbi protiv dezinformacija. Vecina ispitanika koristi
drustvene mreze, posebno Fejsbuk, koji sluzi kao primarni kanal za Sirenje dezinformacija.
Prikupljeni podaci dodatno naglasavaju da kreatori takvog sadrzaja koriste razliCite tehnike,
uklju€ujuci manipulaciju video-zapisima, fotografijama i pisanim sadrzajem.

Kada je re€ o hvatanju u koStac sa dezinformacijama, situacija je podjednako izazovnaiza
kosovske institucije i donosioce odluka. Kako bi procenili znanje i vestine javnih sluzbenika,
autori studije su sproveli svojevrsni drustveni eksperiment u kome je u€estvovalo 50 osoba
razli€itihzanimanja, medu kojima su bilinastavnici, lekari, sudije ituZioci. Tokom eksperimenta,
novinari BIRN-a su u€esnicima pokazivali novinske ¢lanke koji su delovali potpuno autenti¢no,
sa originalnim medijskim logotipima i dizajnom. Medutim, ¢lanci su sadrzali lako proverljive
laZne informacije u vezi sa stru¢nim oblastima u€esnika eksperimenta, ali je vecina ispitanika
njihov sadrzaj ipak ocenila kao istinit i izrazila spremnost da ih podeli dalje, bez prethodne
provere. U kancelarijama za odnose sa javnoS¢u u okviru kosovskih institucija zaposleno je
preko 200 ljudi. Na osnovu fokus grupa u kojima su u€estvovali predstavnici ovih odeljenja
zaklju€uje se da ovi sluzbenici nemaju adekvatno znanje o dezinformacijama, uklju€ujuéi i
to kako da ih prepoznaju i kako da na njih odgovore.

lako Kosovo ima dinamiéno, slobodno, nezavisno i relativno demokratsko medijsko
trziSte, profesionalni mediji konstantno su plen dezinformacija. Do ove pojave ne dolazi
usled politiCkih ili poslovnih pritisaka, ve¢ mnogo viSe usled odsustva ¢vrstih uredivackih
politika koje bi omogucile da se prepozna i odgovori na Sirenje dezinformacija koje potiu iz
Rusije i Kine. Nedostatak obucenih urednika dodatno pogor$ava situaciju, imajuci u vidu da
upravo oni igraju klju¢nu ulogu u proveri informacija i obezbedivanju postovanja standarda
profesije. Pored toga, glavni izazov za mlade novinare je to $to na medijsko trziste ulaze
nakon Sto su proveli skoro dve decenije u obrazovnom sistemu koji ih ne uci kritickom
razmis$ljanju.
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Istovremeno, manjinske zajednice, koje imaju mnogo veéu potrebu za nezavisnim
finansiranjem svojih medija usled ograni€enih komercijalnih prihoda koji su im na
raspolaganju, nemaju sigurne izvore finansiranja za proizvodnju informacija koje su otporne
na drzavnu propagandu.

Sa pravne tacke gledista, kosovski zakon o kleveti predstavlja jedno sredstvo za odgovor
na dezinformacije, medutim reSavanje ovih predmeta na sudu traje u rasponu od pet do deset
godina. Kosovo nema jedinstvenu strategiju, politiku ili bilo koji drugi dodatni mehanizam
za suoCavanje sa dezinformacijama i propagandom. Ova institucionalna ograni¢enja su
posebno obradena u poglavlju ,Kapacitet Kosova da se bori protiv dezinformacija“ gde se
procenjuje kako je Kosovo uspelo da odgovori na izazove koje donose dezinformacije.

U nameri da adresuje sveprisutan problem dezinformacija na Kosovu, ovajizvestaj upucuje
niz preporuka klju¢nim akterima, medu kojima su kreatori politika, medijske organizacije i
organizacije civilnog drustva. Ove preporuke naglasavaju neophodnost ve¢e medusobne
saradnje, kao i izradu i sprovodenje programa medijske pismenosti i uspostavljanje snaznih
mehanizama za proveru ¢injenica u okviru medijskih organizacija.

Na kraju, ovaj izvesStaj daje dragocen uvid u dinamiku dezinformacija na Kosovu i u
posledice koje ova pojava ima po gradane. lzvesStaj pruza zainteresovanim stranama
strateSki putokaz kako da se uhvate u koStac sa ovim pitanjem, i kako da neguju kulturu
medijske pismenosti i vestine kritiCkog razmisljanja.
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Preporuke

VLADI KOSOVA:

e Kosovske institucije bi trebalo da izgrade neophodne kapacitete za identifikaciju
izvora dezinformacija i da adekvatno odgovore na njih;

e Prema zaklju€cima fokus grupa u kojima su ucestvovali sluzbenici za odnose s
javnoscéu, ovi zaposleni su zaduzeni samo da proprate koje se dezinformacije
Sire o njihovom neposrednom ,3efu” (bilo da se radi o ministru ili Sefu odeljenja).
Ovo bi trebalo da se promeni: sluzbenici za odnose s javnoS$c¢u treba da se bave
dezinformacijama koje Stete zemlji, a ne samo pojedincima na Celu institucija.

e U svim javnim institucijama treba da postoji platforma zasnovana na vestackoj
inteligenciji, koja bi pomogla u praéenju i identifikovanju svih vrsta dezinformacija;

e Politicki predstavnici moraju da budu u stanju da prepoznaju dezinformacije koje
dolaze iz inostranstva i da znaju kako da na njih odgovore;

e Javne institucije bi trebalo da organizuju specijalizovane programe medijske
pismenosti za javne sluzbenike koji nisu dovoljno upoznati o tome kako da prepoznaju
lazne vesti i dezinformacije;

e Kosovo bi trebalo da usvoji Strategiju medijske pismenosti, koju bi sprovodilo i kroz
programe medijske pismenosti Sirom Skola i univerziteta;

e Kosovske institucije bi trebalo da uspostave nezavisne fondove za inicijative
usmerene na borbu protiv dezinformacija i za programe medijskog obrazovanja i
medijske pismenosti, posebno u nevecinskim zajednicama.

e U drustvu koje je veC podeljeno kulturom, ekonomijom i obrazovanjem, Vlada
Kosova bi morala da uradi sve da smaniji distribuciju onih informacija koje naruSavaju
meduetniCke odnose.

e U najmanju ruku, Vlada ne bi trebalo da predstavlja Citave regione kao kriminalne ili
sklone Svercu, jer je praksa pokazala da to dovodi do stigmatizacije Citavih zajednica.

e Neophodni su programi koji e premostiti jaz izmedu mladih ljudi u obe zajednice, koji
se trenutno edukuju u okviru dva razliCita drzavna obrazovna sistema, i po nastavnim
planovima i programima koji stvaraju dublje podele.



] U VRTLOGU LAZI

PRAVOSUDNIM INSTITUCIJAMA

e Sudije i tuzioci bi trebalo da pohadaju specijalizovane programe obuke o tome kako
da otkriju i postupaju sa dezinformacijama, povredama autorskih prava i pitanjima
vezanim za klevetu i uvredu;

e Pravni sistem, ukljuCujuéi policiju i druge bezbednosne institucije, trebalo bi da
efikasnije istrazuje i otkriva opasne izvore dezinformacija, posebno one koje potpiruju
nasilje i mrznju. Finansijske istrage onih koji proizvode i Sire dezinformacije bi takode
trebalo intenzivirati;

MEDIJIMA NA SVIM JEZICIMA | OBRAZOVNIM
INSTITUCIJAMA

e Mediji na Kosovu treba da obrate paznju na izvor sponzorisanog materijala koji se
objavljuje na albanskom jeziku, s obzirom na to da je ova studija otkrila da se ruski i
kineski propagandni materijal prevode na albanski jezik, i nude kosovskim medijima
na objavljivanje.

e Mediji bi trebalo da proizvode sadrzaj koji edukuje publiku o medijskoj pismenosti i
posledicama dezinformacija.

e Mediji bitrebalo da poostre svoje uredivacke politike i sam proces uredivanja tekstova,
tako da sadrzaj koji dele ne promoviSe dezinformacije.

e Mediji bi trebalo da azuriraju svoje uredivacke politike kako bi pomogli novinarima da
lakSe uoce rusku i kinesku propagandu, i da nakon toga odluCe kako da predstave,
urede i kontekstualizuju ovaj materijal u svojim publikacijama.

e Ako se u kosovskim medijima objavi materijal koji sponzoriSu Kina i Rusija, uz njega bi
trebalo da idu i odgovarajuéi disklejmeri, odnosno izjave o odricanju od odgovornosti,
kao i izvor, Sto bi upucivalo na to da mediji znaju da je re€ o sponzorisanom sadrzZaju.

e Kosovski mediji bi trebalo da ojaCaju svoje unutrasnje kapacitete za proveru Cinjenica,
kao i svoje kapacitete za istrazivanje izvora dezinformacija.

e Mediji moraju izbegavati zapaljiv jezik koji raspiruje mrznju izmedu etnickih zajednica
na Kosovu. To u praksi podrazumeva i da mediji briSu poruke koje sadrze govor
mrznje sa svojih drustvenih mreza.

e Bilo bi pohvalno kada bi TV voditelji politiCkih programa u udarnom terminu pozvali
svoje gledaoce da se uzdrZze od ostavljanja zapaljivih komentara na drustvenim
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mrezama ovih medija, posebno tokom protesta, postavljanja barikada i drugih
okolnosti u kojima su etnicke tenzije u porastu.

e Obrazovne institucije bi trebalo da pokrenu detaljna istraZivanja o posledicama
dezinformacija na svim jezicima na kojima se objavljuje na Kosovu (ovo ukljuéuje
medijske kuée na albanskom i srpskom jeziku).

e Umesto da ih promoviSu na svojim platformama, influenseri bi trebalo da po€nu da se
edukuju o tome kako prepoznati dezinformacije.

MEDIJSKIM REGULATORNIM TELIMA

e Savet za Stampu Kosova bi trebalo da oja¢a kapacitete kako bi bio u stanju da
identifikuje medije koji ponovo objavljuju ili prenose dezinformacije, kao i da izriCe
adekvatne sankcije medijima koji krse etiCke standarde.

e Nezavisna komisija za medije, NKM, trebalo bi da ojaca kapacitete za pracenje i da

izrice adekvatne sankcije medijima koji krSe etiCke standarde.

e Nezavisna komisija za medije treba da oja¢a svoj nadzor nad potencijalno

problemati¢nim sadrzajem koji se emituje preko kablovskih mreza.

e Nezavisna komisija za medije i Savet za Stampu Kosova treba da osmisle i realizuju

nezavisne projekte medijske pismenosti, kao i da potraze odgovaraju¢e medijske
partnere.

SKUPSTINI KOSOVA

e Skupstina Kosova bi trebalo da ubrza postupke za izmenu i dopunu Zakona o
Nezavisnoj komisiji za medije i Zakona o Radio-televiziji Kosova, RTK.

e Skupstina Kosova bi trebalo da obezbedi dovoljna finansijska sredstva za Nezavisnu
komisiju za medije, kako bi joj omogucila da povec¢a nadzor i pracenje postovanja
etike medu radiodifuznim medijima.

e Trebalo bi organizovati specijalizovane programe za politiCare i poslanike kako bi se
edukovali o tome kako da izbegnu Sirenje dezinformacija sa skupstinskih sednica.

e Poslanike u Skupstini Kosova treba podrzati u tome da edukuju Siru publiku, ukljuujuci
i njihove biracCe, o dezinformacijama i posledicama istih.
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Mapa dezinformacija u medijima na Kosovu

Provereno 320 izvora dezinformacija

Vesti o zdravlju

i ekonomiji
Strani uticaj i propaganda 31 elanak
rotiv integracije d
P ! gracl) Drugo ponovo objavljeno
44 cla"kab A llens 687 out 231 élanak 1,036 puta
ponovo ol {av jena puta ponovo objavlien /
by vige od 3,500 puta &

\

Vesti koje narusavaju bezbednost i
meduetni¢ke odnose

14 ¢lanaka
ponovo objavljena 332 puta
[

w

Slika 1. - Mapa dezinformacija u medijima na Kosovu na osnovu procene koju je obavila
platforma Krypometer

Dezinformacije u kontekstu Kosova

Kosovo je drzava sa 1.7 miliona stanovnika. Oko 90% stanovniStva Cine Albanci, 5%
Srbi, a preostalih 5% razliCite etniCke grupe, ukljucuju¢i Rome, ASkalije, Egip¢ane, Turke,
BoSnjake i Gorance. Kosovo ima 38 opstina, od kojih je 27 sa vecinskim albanskim
stanovnistvom, deset sa vecinskim srpskim stanovnistvom, a u jednoj opStini Turci Cine
vecinu." Nivo zadovoljstva gradana Kosova radom klju€nih institucija u proseku dostize
50%. Prema UNDP-ijevom istrazivanju javhog mnjenja koje je objavljeno 10. marta 2023,
vladom Aljbina Kurtija zadovoljno je 44.9 % gradana, radom Skupstine 39.1 %, a radom
Kabineta predsednice 56.8 % gradana.?

Kosovo je deo Zapadnog Balkana, a ovaj region je u brojnim istrazivanjima oznacen
kao ranjiv ili podlozan na dezinformacije.® U nastavku slede faktori koji doprinose ranjivosti
Kosova na dezinformacije:

* Spoljni uticaji

* Plodno tlo za meduetni¢ke sukobe

* Nedostatak medijskog obrazovanja

* Nedostatak mehanizama za kontrolu medija

* Nedostatak znanja i kapaciteta drugih institucija u zemlji da se pozabave
ovim pitanjem

' Agencija za statistiku Kosova, Statisticki godisnjak Republike Kosovo za 2022, septembar 2022, strana 30, https://ask.rks-gov.net/
en/Rosovo-agency-of-statistics/add-news/statistical-yearbook-of-the-republic-of-kosovo-2022

2 UNDP, Puls javnosti za 2023, 10. mart 2023. https://www.undp.org/kosovo/press-releases/undp-publishes-public-pulse-brief-23

3 Indeks ranjivosti na dezinformacije na Kosovu, Demokratija Plus, novembar 2022, https://dplus.org/publikimet/indeksi-i-cenuesh-
merise-ndaj-dezinformimit-ne-kosove/15369/ , https://www.ndi.org/our-stories/monitoring-information-integrity-disorders-kosovo,
https://www.nato.int/docu/review/articles/2020/12/21/disinformation-in-the-western-balkans/index.html
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Februara 2008. godine Kosovo je proglasilo nezavisnost. Vise od 100 zemalja u svetu
priznalo je Kosovo, ali ne i pet zemalja ¢lanica EU.* Srbija ne priznaje nezavisnost Kosova i
nastavlja da izdvaja finansijska sredstva i Salje politicke zastupnike da ometaju Kosovo, kako
na unutradnjem planu, uspostavljanjem paralelnih struktura, tako i na spoljnom, diplomatskim
naporima Ciji je cilj da obeshrabre druge drzave da priznaju suverenitet Kosova. Pored toga,
Srbija je do sada spreCavala €lanstvo Kosova u mnogim medunarodnim organizacijama.
Albanska i srpska zajednica na Kosovu i dalje imaju malo toga zajednickog i Zive u odvojenim

drustvima.

Ove dve zajednice su se do sada susrele sa nizom izazova kada je re¢ o procesuiranju
ratnih zloCina i postizanju pomirenja, a inicijative za tranzicionu pravdu su imale ogranien
uspeh. Stavise, albanska i srpska zajednica i dalje nisu saglasne oko onoga $to se desavalo
na Kosovu tokom rata 1999.

Kosovski Albancii kosovski Srbii dalje imaju razliCite sisteme obrazovanja. Srpska zajednica
svoje obrazovanje ostvaruje u okviru sistema Vlade Srbije;*> dok albanska zajednica organizuje
svoje obrazovanje u okviru kosovskog obrazovnog sistema. Nijedna Skola ni u jednoj zajednici
ne uci uenike jezicima druge grupe. Razlike izmedu dve zajednice prevazilaze pitanja jezika.
Nijedna strana nije upoznata sa istorijom i kulturom druge strane. Nastavni planovi i programi
obe zajednice nude razliCitu interpretaciju istih dogadaja, i ne obraduju kulturu i vrednosti
,,suprotne” strane.

Sve ovo za posledicu ima to da dve zajednice Zive u skoro paralelnim svetovima, u kojima su
konstantno izloZene narativima koji promovisu duboko nepoverenje u onu drugu. Zahvaljujuci
tome, ljudi su podlozni tome da veruju u dezinformacije.

Rad na ovom izveStaju se poklopio sa vaznim medunarodnim, politickim, ekonomskim i
drustvenim deSavanjima na Kosovu, koja su uticala na meduetniCke odnose. Kosovo i Srbija
su od 2011. godine krenule u dijalog usredsreden na ,normalizaciju njihovih odnosa”. Vise od
jedne decenije kasnije, stvarna primena sporazuma izmedu dve zemlje je veoma ograniena:
tek jedna Cetvrtina potpisanih sporazuma je efektivno primenjena.® Primena sporazuma
dovela je do debate o raznim pitanjima, ukljuCujuéi i pitanje registarskih tablica i uspostavljanje
Zajednice srpskih opstina.

4 Spanija, Grcka, Slovacka, Rumunija i Kipar

5 lako Ahtisarijev paket koji je prokrcio put nezavisnosti Kosova dozvoljava Srbima da koriste nastavne planove i programe iz Srbije,
on i dalje zahteva da ti nastavni planovi i programi budu u skladu sa kosovskim ustavom. Vidi ,,Sveobuhvatan predlog za reSenje
statusa Kosova“, ¢lan 7, tacke 7.1.1i 7.1.2 http://www.unosek.org/docref/ Comprehensive_proposal-english.pdf

¢ BIRN je propratio sporazume potpisane izmedu Kosova i Srbije sa organizacijama civilnog drustva u Srbiji i rezultati tog pracenja
mogu se naci na stranici BIG DEAL u listu Prishtina Insight https://prishtinainsight.com/reports/
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Pitanje Zajednice srpskih opstina je posebno sporno u albanskoj javnosti zbog straha da
Ce prerasti u entitet sliCan Republici Srpskoj. Prema Dejtonskom sporazumu, vlast u Bosni
i Hercegovini je podeljena izmedu dva autonomna entiteta (Federacija Bosne i Hercegovine
i Republika Srpska). Sporazum je takode dao bosanskim Srbima realnu vlast na drzavnom
nivou i pravo veta na mnoge strateSke odluke. U kosovskoj javnosti preovladuje bojazan da
bi Zajednica opstina sa srpskom vecinom bila poput Republike Srpske, tj. da bi ugrozavala
centralnu drZzavnu vlast.

Stavie, dezinformacije u vezi sa potencijalnim izbijanjem novog rata izmedu Srbije i
Kosova dodatno su podstakle tenzije. Srpski ¢lanovi institucija u Cetiri opStine na severu, koje
su pretezno naseljene kosovskim Srbima, podneli su ostavke.’

Istorijska, obrazovna, jezi¢ka i kulturna podela koja postoji izmedu kosovskih Albanaca
i kosovskih Srba utie i na medijsku sliku. Nakon rata, na Kosovu su osnovani mediji koji
pripadaju ili samo jednoj ili samo drugoj zajednici, te najceSée izveStavaju samo o pitanjima
koja se odnose na zajednicu kojoj pripadaju.Prema Ahtisarijevom planu®javni servis na Kosovu
treba da premosti ovaj jaz uspostavljanjem dva kanala, jednog na albanskom i drugog na
srpskom jeziku, kako bi se omogucéila medijska zastupljenost obe zajednice. Kanal na srpskom
jeziku, RTK 2, jeste uspostavljen, ali se i dan-danas bori da dopre do srpske zajednice.

Kosovski javni servis, RTK, na oba jezika nije uspeo da se izbori za uvodenje pretplate ili
bilo kakvog vida javnog finansiranja koje bi mu omogucilo da, kao medijska kuéa, ne zavisi
od drzavnih sredstava. S obzirom na to da su privatne investicije ogranicene, ovo je stvorilo
situaciju u kojoj vecina medija na srpskom jeziku na Kosovu u velikoj meri zavisi od finansijske
podrske iz Srbije, Sto umanijuje njihovu nezavisnost. Mediji na albanskom jeziku na Kosovu, sa
druge strane, imaju raznovrsnije finansiranje iz privatnih izvora i od medunarodnih donatora,
Sto ih €ini otpornijim i manje zavisnim od drZzavnog finansiranja (samo se RTK oslanja na
drzavno finansiranje).

Borb protiv dezinformacija nosi sa sobom znacajne izazove, posebno kada je re¢ o
efikasnosti medijskih regulatornih tela. Nezavisna komisija za medije (NKM) izdaje licence
i nadgleda sprovodenije etitkog kodeksa kod radiodifuznih medija, dok se Savet za Stampu
Kosova (SSK) bavi radom onlajn medija putem samoregulacije. Medutim, rad NKM-a je
nedavno doveden u pitanje usled nekonstituisanja odbora — Vlada Kosova je odbila da
imenuje dovoljan broj ¢lanova u ovaj organ tokom nekoliko meseci u 2022/2023. Shodno
tome, u datom vremenskom periodu je kompromitovana sposobnost NKM-a da nadgleda

7, Kosovo: Serbs Agree to Dismantle Barricades After Talks,” (Kosovo: Srbi se slaZu da uklone barikade nakon razgovora) BBC News, 29.
decembar 2022, https://www.bbc.com/news/world-europe-64117730

8 Sveobuhvatan predlog za reSenje statusa Kosova. Izvestaj Saveta bezbednosti Ujedinjenih nacija. Mart 2007.
https://www.securitycouncilreport.org/atf/cf/ %7B65BFCF9B-6D27-4E9C-8CD3-CF6E4FF96FF9%7D/Kosovo %2052007%20168.pdf
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i reguliSe rad medija, $to je rezultiralo njegovim neuspehom da ispuni ovu svoju zakonsku
obavezu. Osim toga, institucija se suocila sa dugim periodima u kojima nije bila u stanju da
donosi odluke. Napori NKM-a su ogranic¢eni jer zapoS$ljava samo mali broj posmatraca.®

S druge strane, SSK™ je pokrenuo nekoliko inicijativa koje za cilj imaju implementaciju
propisa i uspostavljanje reda u sferi onlajn medija, kao $to je azuriranje kodeksa za Stampu i
etickog kodeksa jasnijim uputstvima o tome kako se odnositi prema dezinformacijama.™

Pravosudni sistem takode ne uspeva da se na pravi nacin pozabavi prekrSajima medija.
IstraZivanje BIRN-a ukazuje na to da je manje od 10% predmeta koji se odnose na klevetu do
sada adekvatno procesuirano ili reSeno.'? Pravosudni sistem je takode neadekvatno postupao
i u pitanjima autorskih prava, na $ta takode ukazuje jedno od istrazivanja BIRN-a.™

Gradani Kosova su posebno podlozni dezinformacijama zbog slabog obrazovnog sistema
u zemlji. Kosovski ucenici postigli su slabu ocenu na PISA testu, $to pokazuje da u€enicima
u ovoj zemlji nedostaju vestine kritickog razmisljanja. Uprkos tome, vlada joS uvek nije pocela
da radi na strategiji koja bi uvela medijsko obrazovanje u $kole.™

Skupstina Kosova je usvojila Zakon o sajber bezbednosti poCetkom 2023. godine, kako
bi nadomestila jaz izmedu drugih zakona i agencija koje se bave ovim problemom. Ovim
Zakonom osniva se Agencija koja se bavi iskljuCivo reSavanjem izazova na polju sajber
bezbednosti.

Prema Indeksu medijske pismenosti, Kosovo zauzima 39. mesto od ukupno 41 zemlje
u Evropi."™ Uprkos niskim ocenama, Kosovo ima visoku stopu koriS¢enja medija i interneta.

° Nezavisna komisija za medije, Godisnji izveStaj o radu za 2021. godinu upucen Skupstini Republike Kosovo, strana 9, 78,
https://www.kpm-ks.org/assets/cms/uploads/files/Komisioni%20i%20Pavarur%20i%20Mediave%20Raporti%20Vjetor%20i%20
pun%C3%ABs%205%C3%AB%20KPM-s%C3%AB%20p%C3%ABr%20vitin%202021.pdf

" Clanovi Saveta za Stampu Kosova (Késhilli i mediave té shkruara té Kosovés - KMSHK) ukljucuju medije na albanskom, srpskom i

turskom jeziku i to Arberesh.info, Betimi pér Drejtési, Bota Sot, Botapress.info, Buletini Ekonomik, Ekonomia Online, Epoka e Re,

Fakte Plus, Front Online, Gazeta Blic, Gazeta Express, Gracanica Online, Indeksonline, Infosot, InLajmi, Insajderi, Jeta né Kosove,

Kallxo.com, Katror.info, Koha Ditore, Kosova Info, Kosova Live, Kosova Post, Kosovapress, Kosovo 2.0, Kultplus, Lajmi.net, Motilokal.

com, Nacionale, New Perspektiva, PaRrotlla, Periskopi, Portali Radio Kontakt Plus, Radio Gorazdevac, Radio Kosovska Mitrovica,

RajoniPress, Reporteri.net, Sbunker, Shqip.com, Sinjali, Sporti1, SuharekaOnline, Tan Haber, Telegrafi, Tribuna, Veriu.info, Zéri.

Savet za Stampu Kosova. AZurirani Rodeks za Stampu, jun 2022. http://presscouncil-ks.org/wp-content/uploads/2022/06/press-

code_design_47x10.5_EN_May-2022.pdf

»Manje od 10% tuzbi za klevetu dobilo epilog na sudu,” (Mé pak se 10% e padive pér shpifje me pérgjigje nga gjykata) Kallxo, 24.

april 2022, https://kallxo.com/gjate/analize/me-pak-se-10-e-padive-per-shpifje-me-pergjigje-nga-gjykata/

B Tuzbe za povredu autorskih prava, sudovi nemi (Dosjet e heshtura té té drejtave té autorit)’, Kallxo, 27. maj 2022, https://kallxo.

com/gjate/dosjet-e-heshtura-te-te-drejtave-te-autorit/

"  Rezultati Kosova na testu PISA 2018 (Rezultatet e Kosovés né testin PISA 2018), Kallxo, 3. decembar 2019, https://kallxo.com/lajm/
dokument-rezultatet-e-kRosoves-ne-testin-pisa-2018/

5 0SIS, How It Started, How It is Going: Media Literacy Index 2022, oktobar 2022, str.9. https://osis.bg/wp-content/uploads/2022/10/

HowlItStarted_MedialLiteracylndex2022_ENG_.pdf

N
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Prema podacima Eurostata,® Kosovo je 2022. godine zabelezZilo najveéi broj domacinstava
u Evropi sa priklju¢cima na internet (96%). Ovaj procenat je najveci u regionu i veci je i od
proseka EU (91%). Stopa internet penetracije iznosi priblizno 97%."” Pored televizije, koja je
najkorisc¢eniji izvor informacija na Kosovu i onaj kome se najviSe veruje,'® tu su i onlajn mediji i
drustvene mreze. Zaklju€no sa januarom 2022. godine na Kosovu je bilo 1.04 miliona korisnika
drustvenih mreza. Fejsbuk je najkori§¢enija mreza na Kosovu sa 869.2 hiljade korisnika.™

Siroko rasprostranjeno koris¢enje medija i nedostatak medijske pismenosti predstavljaju
plodno tlo za dezinformacije i netacne informacije. Ranije studije su pokazale da veliki deo
kosovskih gradana ne moze da napravi razliku izmedu ta¢nih i neta¢nih informacija.?° Pored
toga, prema istrazivanju koje je objavio Savet za Stampu Kosova,?' vise od 60% onlajn medija
koji objavljuju informativne sadrzaje funkcioniSe bez urednika ili mehanizama za filtriranje
sadrzaja pre objave, sto takode poveéava mogucnost Sirenja netacnih informacija na internetu.

Vazno je uociti medijske trendove, uz politicke i drusStvene procese. 2022. godine, Indeks
medijskih sloboda, koji objavljuju Reporteri bez granica, stavio je Kosovo na 61. mesto od
180 zemalja, $to je za 17 mesta vise nego u 2021.22 Ovo je najbolji rang od 2009. godine;
medutim, mora se napomenuti da je metodologija promenjena upravo 2022. godine. Ipak,
prema poslednjem dostupnom istrazivanju za 2022, Kosovo je bolje rangirano od svojih
suseda, uklju€ujuci Crnu Goru (63. mesto), Srbiju (79. mesto), i Albaniju (103. mesto), ali i od
nekih zemalja EU, ukljuCujuci Bugarsku (91. mesto) i Grcku (108. mesto)..

lako nacionalni pravni okvir garantuje slobodu Stampe, Freedom House, organizacija koja
prati slobodu medija Sirom sveta, primecuje da politiCari i poslovni interesi utiCu na uredivacku
politiku kosovskih medija.?® Bezbednost novinara je drugo pitanje, a treba imati na umu i porast
u broju napada na medijske radnike koji su izveStavali sa severa Kosova tokom dogadaja
2022.i2023. godine?.

6 Osnovne brojke o Zapadnom Balkanu i Turskoj - informator, izdanje 2022 Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/docu-
ments/4031688/14589427/KS-05-22-089-EN-N.pdf/35508d49-956b-9f20-2c47-1b38636e38b6?7t=1651049579047

7 DataReportal, Kosovo Digital Report 2022, https://datareportal.com/reports/digital-2022-kosovo

% Uloga medija u percepciji Rosovske javnosti o ratu u URrajini, istraZivacki izvestaj, Pristina, Univerzitet u Pristini, jul 2022.(“Dren
Gérguri et al., Roli i medieve né pérceptimin e publikut té Kosovés pér luftén né Ukrainé, raport hulumtues, Prishtiné, Universiteti i
Prishtinés, korrik 2022; National Democratic Institute, Information Integrity in Kosovo: Assessment of the Political Economy of Dis-
information, jul 2022, https://www.ndi.org/sites/default/files/Information%20Integrity%20in %20Kosovo %20-%20Assessment%20
0f%20the%20Political%20Economy%200f%20Disinformation.pdf

 DataReportal, Kosovo Digital Report 2022, https://datareportal.com/reports/digital-2022-kosovo

20 Gézim Qerimi & Dren Gérguri, Infodemic and the Crisis of Distinguishing Disinformation from Accurate Information: Case Study on
the Use of Facebook in Kosovo during COVID-19. Information & Media, 94, 2022.

21 Qerim Ondozi, Misinformation, Disinformation and Fake News in Online Media in Kosovo, jun 2022, http://presscouncil-ks.org/
wp-content/uploads/2022/09/Raporti_Keqinformimi_ENG_Final-2.pdf

22 Reporters Without Borders, 2022 Press Freedom Index, https://rsf.org/en/index.

» Freedom, House, Freedom in the World 2022: Kosovo. https://freedomhouse.org/country/kosovo/freedom-world/2022

% Reporters Sans Frontiers. Nakon porasta napada na novinare na Kosovu, od policije i medunarodnih snaga zatrazena je bolja zasti-
ta. 30. decembar 2022. https://rsf.org/en/after-increase-attacks-journalists-kRosovo-police-and-international-forces-asked-pro-

vide-better
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Metodologija

IstraZivanje je obavljeno u 7 faza. Detaljan opis metodologije priloZen je u aneksu

ovog izvestaja:

1 Faza:

Identifikovanje 41 klju¢ne redi i platformi za automatsko
pracenje;

Identifikacija i rucni pregled dezinformacija van zadatih
klju¢nih reci;

z.Faza:

Vise od 10,000 vesti/informacija identifikovano na osnovu
zadatih klju¢nih redi;

Vise od 1,065 vesti/ informacija pregledano/analizirano
pomocu Krypometér, BIRN-ove alatke koja detektuje
laZzan sadrzaj, zbog njihovog sumnjivog sadrzaja;

3.Faza:

Ispitivanje javnog mnjenja identifikovalo je 12
dezinformacionih narativa

ll-.Faza:

Sproveden je druStveni eksperiment koji je identifikovao
pet institucionalnih grupa koje su sklone da veruju u
dezinformacije: sudije; tuzioci; nastavnici; socijalni radnici;
lekari;

S.Faza:

Organizovanje pet fokus grupa sa: ¢lanovima Saveta
za Stampu Kosova; menadzerima drustvenih mreza;
sluZzbenicima iz bezbednosnih institucija; novinarima; i
organizacijama civilnog drusStva. Pripadnici ovih grupa
su zeleli da provere svoje kapacitete za borbu protiv
dezinformacija, odnosno da vide koliko su podlozni
dezinformacijama.

G.Faza:

Analiza prikupljenih podataka i izrada izvesStaja.

7.Faza:

Provera dobijenih podataka i informacija sa stru¢njacima
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Slika 2: Mapa prikupljanja podataka i koris¢ene metode (detaljna metodologija je priloZzena u
Aneksu I

Mapa prikupljanja podataka

Mapa prikupljanja podataka

Fv

TV iveb stranice Influenseri i chgntifikovano Identifikovano
40 izvora politicari vise 0d 1,000 1,065 élanaka sa

60 izvora informacija razlieitim ciljanim
L/, narativima
) ——e

6 — 14. marta 2023.

OMNIBUS
prikupljanje podataka

1,056 50.4% & 12 pitanja 19 pitanja o
ispitanika zena o laznim vestima izvorima informacija
49.6% 2

muskaraca '

Drustveni eksperiment
50 javnih sluzbenika

g Ee———

Nastavnici Lekari TuZioci Sudije Socijalni radnici
5 fokus grupa

40 predstavnika

F\\“

Predstavnici medija Clapovi Saveta Menadzeri Zvani¢nici bezbednosnih
za Stampu drusStvenih mreza institucija

Analiza i razmatranje dobijenih podataka

Autori i istraziva¢i analiziraju 3 nezavisna stru¢njaka
identifikovane narative pregledaju izvestaj

Ovaj Aneks predstavlja metodologiju
i definicije koriS¢ene u izvestaju.
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I. Nalazi u vezi sa stranim uticajem i
propagandom protiv integracije

Studija je pokazala da je Kosovo u periodu od 15. oktobra 2022. do 15. marta 2023. bilo na
meti stranog uticaja i dezinformacija. U jednom delu ovog istrazivanja, BIRN se fokusirao na
identifikaciju novinskih ¢lanaka koji su pod uticajem Rusije i Kine, kao i na nacin na koji su oni
rasireni.

Studija pokazuje da su ruske dezinformacije bile usredsredene na anti-NATO i antizapadne
narative. Najnoviju krizu izmedu Kosova i Srbije rasplamsale su izjave politiCkih lidera sa
obe strane, kao i ruske kampanje dezinformisanja, promoviSuci narative koji stvaraju razdor
izmedu zajednica. Podaci proizasli iz monitoringa, ispitivanja javnhog mnjenja i drustvenih
eksperimenata koji su deo ovog istrazivanja pokazuju da je Kosovo direktno pogodeno
dezinformacionim narativima o politickoj bezbednosti i evroatlantskim integracijama, koji su
potekli iz Rusije i Srbije. Pored toga, dezinformacije iz Kine i Rusije targetirale su privredu i
medicinu tokom perioda inflacije i izazivale paniku da nece biti dovoljno proizvoda na trZistu.

Politi¢ari na Kosovu su podrzali ukrajinsku vladu, dok su neki lokalni kosovski Srbi podrzali
Rusiju i invaziju na Ukrajinu. Dok je Pristina masovno podrzavala Ukrajinu, u nekim mestima

kao Sto je Severna Mitrovica osvanuli su grafiti sa slovom Z, kao podrska Putinu.

Slika 3: Mapa stranog uticaja i propagande protiv integracije, na osnovu podataka proizaslih iz monitoringa

Protiv EULEKS-a i
Specijalnog suda

NATO i Zapad podrzavaju
samo Albance

NATO i Zapad
podrzavaju Srbe

Ruska propaganda o
progonu Srba na Kosovu

Kriminalizacija NATO-a

Mapa
stranog uticaja i propagande protiv integracije
Dezinformacioni narativi:
Protiv dijaloga i
izaslanika EU i SAD Zapad i NATO

pripremaju Albance
za rat protiv Srba

Protiv evropskih
integracija Evropa i SAD
kao antisrpski
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Slika 4: Mapa kineskog uticaja u medijima i javnosti, na osnovu podataka proizaslih iz monitoringa

Zdravstvena zastita
koju podrzava Kina
Kineska

antiamericka
propaganda

/ Mapa ‘

kineskog uticaja u medijimai javnosti
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proizvoda
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Da bismo analizirali rathohuskacke narative koji potpiruju tenzije na Kosovu, ovaj deo
analize smo podelili u sledeée podnarative:

1.1 Ratnohuskacki dezinformacioni narativi Kremlja

BIRN je identifikovao razliCite ruske izvore koji plasiraju propagandne i dezinformacione
narative o Kosovu.

Rusija je ta koja se odavno nadvija nad regionom: zdusno se protivila NATO bombardovanju
1999. godine i bezuspesSno je pokuSavala da stane na put ¢lanstvu balkanskih zemalja u
NATO savezu; kao Clanica Saveta bezbednosti, blokirala je priznanje nezavisnosti Kosova u
UN. Rusija aktivno Siri svoj uticaj na Balkanu, koji je najjaci u Srbiji. Ovo je politiCki kontekst
u kome dezinformacioni narativi Rusije nalaze put ne samo do Srbije ve¢ i do Kosova.

Dezinformacione narative koji se Sire preko zvani¢nih ruskih internet stranica i provladinih
medija pokrenuli su predsednik Vladimir Putin i drugi visoki ruski zvani¢nici.

Jedan od glavnih ruskih narativa o Kosovu ima za cilj da lazno poistoveti Kosovo i
regione Donbasa i Luganska u Ukrajini. Ovaj narativ pociva na logici da Rusija ima pravo
da interveniSe u odredenim regionima Ukrajine koji se onda mogu otcepiti od Kijeva na
slican nacin kao $to je NATO intervenisao bombardovanjem Jugoslavije, $to je dovelo do
nezavisnog Kosova.

Jos jedan lazni narativ Kremlja je da se kosovski Albanci pridruzuju ukrajinskoj vojsci u
borbi protiv Rusije.

Na kraju, Kremlj takode tvrdi da Vlada Kosova planira operaciju proterivanja Srba sa
Kosova.

Marta 2022. godine Putin je razgovarao sa Olafom Solcem, nemackim kancelarom, i
tvrdio da se kosovski Albanci pridruzuju ratu u Ukrajini: ,Sve vise dokumentujemo pojavu
placenika iz trecih zemalja, ukljuCujuci Albaniju i Hrvatsku, militanata sa Kosova, pa ¢ak i
dzihadista sa iskustvom uc¢es¢a u borbenim dejstvima u Siriji“.?°

Kosovske institucije su to demantovale.?

Na plenarnom zasedanju Isto¢no-ekonomskog foruma7. septembra 2022. godine
predsednik Putin je ponovo pomenuo Kosovo u kontekstu otcepljenja Donjecka i Luganska

% Telefonski razgovor predsednika Vladimira Putina i nemackog kancelara Olafa Solca,
4, mart 2022, Predsednik Rusije, DeSavanja, http://en.kRremlin.ru/events/president/news/67907

% Medijska agencija Kosova Press. Nema kosovsRih gradana Roji se bore u URrajini. April 2022. https://kRosovapress.com/en/there-
are-no-kosovo-citizens-fighting-in-ukraine/
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od Ukrajine.?

.LPovelja UN sadrzi odredbu o pravu naroda na samoopredeljenje. Tokom kosovske
krize, Medunarodni sud pravde je presudio da ako deo teritorije, deo zemlje, odluci da
proglasi nezavisnost, ne mora da trazi dozvolu od centralne vlade te zemlje. Ovo je bio
slu€aj Kosova. Zar situacija sa Donjeckom Narodnom Republikom i Luganskom Narodnom
Republikom nije ista? Ista je. Posto imaju ovo pravo — a imaju ga u skladu sa Poveljom UN
i pravom na samoopredeljenje — ostvarili su ga i proglasili nezavisnost. Imaju li to pravo
prema medunarodnom pravu i Povelji UN? Imaju, i to pravo je ponovljeno presudom Suda
UN u vezi sa Kosovom. Ovo je presedan.”?®

Putin je ovo ponovio u jo$ nekoliko situacija.?®

Pored toga, ruska vlada je ponovila narativ da su kosovske vlasti planirale da proteraju
Srbe sa Kosova.

31. jula 2022. Marija Zaharova, portparolka Ministarstva spoljnih poslova Rusije, izjavila je
da je ,odluka ,vlasti u Pritini da krenu da primenjuju ,neopravdana diskriminatorna pravila o
prinudnom izdavaniju li¢nih dokumenata i registarskih tablica lokalnim kosovskim Srbima od 1.
avgusta, predstavlja jos jedan korak blize proterivanju srpskog stanovniStva sa Kosova i ukidanju
institucija kosovskih Srba koje Stite prava srpskog zivlja od proizvoljnih postupaka radikala u
Pristini, na Celu sa ,premijerom“ Aljbinom Kurtijem. Kosovski lideri znaju da Srbi neée ostati
ravnodusni kada je u pitanju direktan napad na njihove slobode i namerno zaoStravaju situaciju
kako bi pokrenuli ovaj nasilni scenario“.* Ona je dodala i da su SAD i EU odgovorne za ove
dogadaje.

U slicnom maniru, ruski ambasador u Beogradu je januara 2023. optuZio Albance za
napade na decu i koordinisane napade na kosovske Srbi tvrdeéi da ,radikali iz Pristine, na
Celu sa ,premijerom” pokrajine, Kurtijem, nastavljaju da potpiruju srbofobiju, Sto toleriSu ljudi
sa Zapada”.®

Ruski narativ je takode povezao zalaganja EU na Balkanu sa nasilnim incidentima na
Kosovu. Zaharova, portparolka Ministarstva spoljnih poslova Rusije, porucila je da su ,ljudi
primetili da je situacija na #Kosovu eskalirala NEPOSREDNO nakon $to je Evropska unija

77 Plenarno zasedanje Istocno-ekonomskog foruma - Obracanje predsednika Vladimira Putina, |
7. septembar 2022, Predsednik Rusije, Desavanja, http://en.kremlin.ru/events/president/news/69299

% |bid.

2 plenarno zasedanje Medunarodnog ekonomskog foruma u Sankt Peterburgu - Obracanje predsednika Vladimira Putina, 17. juna
2022. http://en.Rremlin.ru/events/president/news/68669

% Komentar Marije Zaharove, portparolke ruskog Ministarstva spoljnih poslova, zvani¢na Fejsbuk stranica, 31. jul 2022. https://www.
facebook.com/photo/?fbid=364141262575607&set=a.225128283143573

3 Ambasada Rusije u Srbiji (Moconbcmeo Poccuu e Cep6uu), Telegram Channel, 9. januar 2023, https://t.me/rusembserbia/239
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odrzala svoj samit u Albaniji sa drzavama Zapadnog Balkana”.*

Izmedu oktobra 2022. i januara 2023. Rusija je sprovela opseznu kampanju koja je za
cilj imala stvaranje nepoverenja u NATO, EU i SAD na Kosovu. Platforma EU o ruskim
dezinformacijama istiCe narative u kojima se optuzuju NATO?? i konkretne zapadne zemlje®*
za podsticanje novog rata® na severu Kosova, a sve u nameri da naskodi Rusiji.

Podaci prikupljeni za potrebe ovog istrazivanja pokazuju da su kosovski mediji objavljivali
rusku propagandu bez ikakvog konteksta, bez pethodnog uredivanja ili pozivanja druge
strane radi balansa. BIRN je pronasao ¢lanke na albanskom jeziku koji su reprodukcija
dezinformacija koje su prvobitno objavili ruski mediji ili koje su EU platforme identifikovale
kao ruske dezinformacione narative.

Podaci proizasli iz monitoringa medija pokazuju da Rusi Sire propagandu da su NATO
i Zapad izvrsili etnicko CiScenje kosovskih Srba i da NATO pokuSava da podstakne novi
konflikt na Kosovu.®*® EUvsDisinfo* je identifikovao ove narative. Zaharova je 23. aprila
2023. godine, dan nakon izbora u severnim opstinama na Kosovu, izjavila da su ovi izbori
pokazali ,koliko je zapadna politika opasna u regionu i da etniCko CiS¢enje i diskriminacija
ne mogu doprineti miru i pomirenju“.®® Isti narativ objavljen je u Sputniku,*® i dospeo je u
kosovske medije (Vest 1 2).4°

Njena cela izjava objavljena je u medijima na albanskom jeziku na Kosovu, bez ikakvih
dodatnih informacija o realnom stanju stvari na terenu. Tekstu nisu dodati ni kontekst ni
druge informacije koje su neophodne da bi novinski ¢lanak bio izbalansiran, kao $to su
izjave zvani¢nika EU i SAD ili odluka kosovskih institucija da odloZe izbore do kraja 2022.

3 Ministarstvo spoljnih poslova - MU/ Poccuu - Fejsbuk, 18. decembar 2022, MiSljenje Marie #Zakharove

3 Kremlin ABC: Adapt, Focus, Blame Others, Cancel Events,” EU vs Disinfo, 15. decembar 2022, https://euvsdisinfo.eu/kremlin-abc-
adapt-focus-blame-others-cancel-events/

3 Joe Biden May Be Planning to Put Together a Team of Neocons to Find the Next Victim for the Pentagon to Try Out New Weapons
Systems,” EU vs Disinfo, 18. novembar 2020, https://euvsdisinfo.eu/report/joe-biden-may-be-planning-to-put-together-a-team-of-
neocons-to-find-the-next-victim-for-the-pentagon-to-try-out-new-weapons-systems

3 NATO Escalated the Situation in Kosovo to Distract Russia from Ukraine,” EU vs Disinfo, 12. decembar 2022, https://euvsdisinfo.eu/
report/nato-escalated-the-situation-in-kRosovo-to-distract-russia-from-ukraine

3% NATO Decided to Invade the Serbian Enclave of Mitrovica to Punish Belgrade,” EU vs Disinfo, 13. decembar 2022, https://euvsdisinfo.
eu/report/nato-decided-to-invade-the-serbian-enclave-of-mitrovica-to-punish-belgrade

¥ Disinformation Cases,” EU vs Disinfo, https://euvsdisinfo.eu/disinformation-cases/?text=NATO0%2C%20Kosovo&date=&orderby=date

% Portparolka ruskog ministarstva spoljnih poslova, Marija Zaharova daje nedeljni brifing, Jutjub Video, minutaZa: 1:15:47, 27. april
2023, https://youtu.be/eCTBAIGezbQ?t=4547

3 The West is an Accomplice of the Ethnic Cleansing of Serbs in Kosovo,” EU vs Disinfo, 19. decembar 2023 https://euvsdisinfo.eu/
report/the-west-is-an-accomplice-of-the-ethnic-cleansing-of-serbs-in-kosovo

0 https://nacionale.com/politike/zaharova-serbet-e-kosoves-kane-treguar-dinjitet-kombetar-duke-mos-marre-pjese-ne-zgjedhje &
https://gazetablic.com/rusia-per-zgjedhjet-ne-veri-te-kosoves-serbet-refuzuan-pjesemarrjen-treguan-dinjitet-dhe-unitet/
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godine. Objava na Tviter nalogu Rusije u UN*' i saopstenje za javnost Srpske liste ponavljali
su iste tvrdnje.

U jednom od ruskih dezinformacionih narativa koje je prepoznao EUvsDisinfo navodi se
da je prisustvo KFOR-a na severu ,konstantna opasnost po stanovnistvo® i da ,NATO, kao
Sto je u€inio i u drugim zemljama sveta, moze da izmisli razlog da napadne kosovske Srbe“.4?
Isti narativ je objavilo najmanje 18 medija na albanskom jeziku*? izazivajuc¢i 63 interakcije.*
Ovaj narativ su ponovili neruski izvori.

Predsednik Srbije Aleksandar Vuci¢ doveo je u sumnju sposobnost KFOR-a da garantuje
bezbednost i sigurnost kosovskih Srba, Sto je izazvalo Siroku kampanju protiv KFOR-a. Ovaj
narativ je kori§¢en 20194 i 2023. godine.*® Koriste¢i se narativom da KFOR ne €ini nista
da kosovski Srbi budu bezbedni, VucCi¢ je zahtevao da se srpskoj vojsci dozvoli povratak
na Kosovo.*” Ovom zahtevu je prethodilo jo$ nekoliko dogadaja. Prvobitno su 5. novembra
2022. kosovski Srbi dali ostavke u svim javnim institucijama u opstinama Leposavic, Zubin
Potok, ZveC€an i Severna Mitrovica, $to je dovelo do manjeg prisustva policije, pravosudnih
organa i civila u tom podrudju.

11. decembra 2022. godine Goran Raki¢, predsednik Srpske liste, upozorio je kosovske
Srbe da je na Kosovu na pomolu operacija sli¢na operaciji ,Oluja“ koja se odigrala u Hrvatskoj
1995. godine*®. Operacija Oluja je bila hrvatska vojna ofanziva preduzeta sa ciliem da se
ponovo zauzmu podrucja Republike Hrvatske koja su okupirale pobunjenic¢ke srpske snage.
Operacija je dovela do zna¢ajnog broja civilnih Zrtava i izazvala masovni egzodus Srba iz
Hrvatske. Za Srbe, Oluja je etni¢ko Cis¢enje, propraceno ubistivma i masovnim kr§enjima
ljudskih prava. Nasuprot tome, mnogi Hrvati je vide kao nuznu vojnu operaciju koja je vratila
teritorijalni integritet Hrvatske tokom rata za nezavisnost.

4 RussiaUN, objava na Tviteru, 21. april 2022, https://twitter.com/RussiaUN/status/1516902544412483588

“ _Having NATO in Kosovo is a Risk for the Population as the West is Expert in Creating Conflict,“ EU vs Disinfo, 9. januar 2023, https://
euvsdisinfo.eu/report/having-nato-in-kRosovo-is-a-risk-for-the-population-as-the-west-is-expert-in-creating-conflict

4 Vuci¢  Rao Putin: UgroZen opstanak Srba na Kosovu* (Vuciq si Putini: Po rrezikohet mbijetesa e serbeve né Kosové)”, BotaPress,
27. oktobar 2022, https://botapress.info/vuciq-si-putini-po-rrezikohet-mbijetesa-e-serbeve-ne-kosove/

“ ,Podaci iz CrowdTangle’, pristupljeno https://apps.crowdtangle.com/auth?view=3

s Vucié: Ako KFOR ne zastiti Srbe, ima ko ¢e“ (Vuciqg: Nése KFOR-i s’i mbron serbét, ka kush ta béjé kété)”, Insajderi, mart 2019, https://
insajderi.com/vuciq-nese-kfor-i-si-mbron-serbet-ka-kush-ta-beje-kete/

“ ,Srbija podnosi zahtev KFOR-u za vracanje vojnika i policajaca na Kosovo“ (Serbia nis kérkesé te KFOR-i pér kthimin e ushtaréve dhe
policéve né Kosové)’, Radio Slobodna Evropa, 15. decembar 2022, https://www.evropaelire.org/a/vuciq-Rkfor-kRosova-/32178648.html .

4 |bid.

“6 “Lazno upozorenje Gorana Raki¢a  na operaciju ,,Oluja““ (Paralajmérimi i Rremé i Goran Rakigit pér Operacionin ‘Oluja’)’, Kallxo,

11. decembar 2022, https://kallxo.com/krypometer/paralajmerimi-i-rreme-i-goran-raRiqit-per-operacionin-oluja/
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Slika 5: Ilustracija sirenja narativa

Dezinformacioni narativ

Raki¢: - TS
LAljbin Kurti ¢e vec¢eras na sever Kosova poslati ROSU i ostale

76 Objava
1,703 interakcije
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lako Raki¢eva izjava nije bila zasnovana na Cinjenicama, ona je ponovo objavljena u
medijima na srpskom*® i albanskom?®® jeziku. Njegova izjava je objavljena 75 puta na Fejsbuk
stranicama i ostvarila je 1.7 hiljada interakcija (lajkova, komentara, deljenja, oznaka itd.).
Raki¢eva izjava je usledila nakon Vucicevog zahteva NATO-u u kome je traZio vracanje
1,000 srpskih vojnika na Kosovo.®' Vuci¢ je izjavio da ,medunarodne mirovne snage od
4.000 pripadnika, poznate kao KFOR, nisu u stanju da odrze mir u etnicki srpskim regionima
na severu Kosova i da ¢e njegova vlada podneti zahtev koliko ve¢ sledeée nedelje.“?

Prosle su tri nedelje od dana kada je Vlada Srbije podnela zahtev da poSalje 1,000 trupa
na Kosovo (15. decembra 2022. godine)>® i odgovora NATO-a (6. januara 2023).>* Za to
vreme, pojavilo se 307 ¢lanaka na drustvenim mrezama o pripravnosti vojske Srbije da ude
na Kosovo. Ovi €lanci su ostvarili 10,500 interakcija na mrezama®. Na dva Fejsbuk naloga
je objavljena vest da Aleksandar VucCi¢ planira da izazove nemire. Portal koji proverava
¢injenice, Krypometer, otkrio je da je ova informacija bila neta¢na,® ali je ona uprkos tome
objavljena na deset Fejsbuk naloga na kojima je ostvarila 20 interakcija.

S druge strane, vlada Kosova je gurala jo$ jedan narativ mesecima pre krize na severu.
Ovaj narativ je pokuSao da okrivi Rusiju i VucCica za sve probleme Kosova sa Srbijom.

U intervjuu iz avgusta 2022, Aljbin Kurti, premijer zemlje, izjavio je sledece: ,Mi rizikujemo
da udemo u rat. Putin stoji iza Srbije. Ne bih rekao da je [rizik] veoma visok, jer ovde imamo
kontingent NATO-a, ali je svakako visok. Mi smo demokratija koja je okruzena autokratijom
(u susednim zemljama)”.°” Pored toga, kosovska vlada je decembra 2022. godine tvrdila
da je otkrila ruski plan za podizanje tenzija: Besnik Bisljimi, potpredsednik Vlade, izjavio

4 Cule se rafalna paljba i detonacija, $kole na severu KiM od sutra nece raditi“ Radio-televizija Srbije (RTS), 11. decembar 2022,
https://www.rts.rs/vesti/politika/5051638/sever-kosovo-i-metohija-barikade-.html

50 RaRié: Kurti e veCeras poslati ROSU i oruzane jedinice na sever Kosova (Rakiq: Sonte Kurti do dérgojé Rosu né dhe njési té arma-

tosura né veri té Kosovés)“ InLajmi, 11. decembar 2022, https://inlajmi.com/2022/12/11/raRig-sonte-kurti-do-dergoje-rosu-ne-dhe-

njesi-te-armatosura-ne-veri-te-kosoves/

,Srbija Ce traZiti od KFOR-a dozvolu da intervenise na Kosovu, kaze Vuci¢‘, Radio Slobodna Evropa/Radio Liberty, 10. decembar 2022.

https://www.rferl.org/a/kosovo-serbia-tensions-pm-comment/32170704.html

52 |bid.

»Srbija podnosi zahtev KFOR-u za povratak vojnika i policije na Kosovo“(Serbia nis kérkesé te KFOR-i pér kthimin e ushtaréve

dhe policéve né Kosové,” Radio Slobodna Evropa/Radio Liberty, novembar 2022, https://www.evropaelire.org/a/vuciq-kfor-koso-

va-/32178648.html

“Serbian request to deploy troops in kosovo denied by NATO” Politico 8. januar 2023, https://www.politico.eu/article/nato-de-

nies-serbia-request-deploy-military-kosovo-aleksandar-Vucic  /

55 |bid.

,Naslov koji nije zasnovan na ¢injenicama o Vucicevomscenariju za sever” (Titull i Pambéshtetur né Fakte pér Skenarin e Vuciqit pér

Veriun,) Kallxo, 28. decembar 2022. https://kallxo.com/krypometer/titull-i-pambeshtetur-ne-fakte-per-skenarin-e-vuciqit-per-veri-

un/

,Kosovo, il premier Kurti: “Rischiamo la guerra. Dietro la Serbia c’é Putin‘, la Repubblica, 17/08/22 https://www.repubblica.it/es-

teri/2022/08/08/news/kosovo_serbia_tensioni_confine_premier_albin_Rurti-360777797/?ref=search
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je19. decembra 2022 da postoji ruski plan da se spali severni grani¢ni prelaz Jarinje.%® Ovo
nikada nije potvrdeno. Jeton Zuljfaj, savetnik premijera Kurtija, izjavio je da je kosovska
vlada odlucila da ne ukloni barikade nasilno, jer su ,ruske grupe koje su htele da eskaliraju
situaciju infiltrirane u tom podrucju®.>®

Generalno, postojala su dva suprotstavljena narativa. Kosovski zvaniénici su rekli da su
demonstranti koji su postavili barikade zapravo kriminalne bande povezane sa Rusijom,
dok su medunarodne diplomate na Kosovu zaklju€ile da su aktivnosti na barikadama na
severu bile mirne. Medutim, EULEKS je potvrdio da su na barikadama videni naoruzani
ljudi. U zajedniCkom saopS$tenju, SAD i EU su pozdravile tvrdnje kosovskog rukovodstva da
ne postoje nikakvi spiskovi za hapsSenje srpskih gradana ili krivi€no gonjenje onih koji mirno
protestuju ili podizu barikade.®® Situacija je poCela da se smiruje nakon pocetka pregovora
Kosova i Srbije u Briselu i Ohridu februara i marta ove godine.

Slika é: Uticaj narativa o rastu ruske privrede prema omnibus istrazivanju

Uticaj narativa o rastu ruske ekonomije

Albanaca smatralo je
/ ovu vest istinitom
Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog £S5
mnjenja sprovedenog u maju ukazuju na
to da su dezinformacije plasirane u ovom
periodu imale uticaja na gradane.
1,056 ispitanika iz albanske i srpske Srba smatralo je

ovu vest istinitom

zajednice upitano je da li je ,Rusija
ostvarila ekonomski rast nakon sankcija
EU".

Podaci ukazuju na to da kosovski Srbi veruju dezinformaciji da je ruska
ekonomiia ostvarila rast nakon uvodenia sankciia.

58 Besnik Bislimi: Plan je bio da se spale granicni prelazi (Besnik Bislimi: Plani ishte té digjej pika Rufitare e Jarinjés)’, Kallxo, 19.
decembar 2022, https://Rallxo.com/lajm/besnik-bislimi-plani-ishte-te-digjej-pika-kufitare-e-jarinjes/

59 Kurtijev savetnik o barikadama: Postojale su Sanse za eskalaciju (Késhilltari i Kurtit pér barrikadat: ERzistonte mundésia e eska-
limit té situatés) Koha, 30. decembar 2022,
https://www.koha.net/arberi/359353/keshilltari-i-Rurtit-per-barrikadat-ekzistonte-mundesia-e-eskalimit-te-situates/

€ _URlonjene barikade na severu (Higen barrikadat né veri), Radio Slobodna Evropa, 29. decembar 2022, https://www.evropaelire.

org/a/largimi-barrikadat-veri-/32198958.html
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1.2 Dezinformacioni narativ da NATO i Zapad podrzavaju samo Albance

Pored ruskog narativa da EU i NATO podstiCu novi sukob u Mitrovici, hapSenje Dejana
Panti¢a, bivSeg policijskog sluzbenika Kosovske policije 10. decembra 2022. godine, dovelo
je do postavljanja barikada i medijske kampanje u kojoj su vojnici NATO-a predstavljeni kao
agresori u opstinama na severu Kosova i saradnici kosovske specijalne policije.

U ovom delu se osvréemo na negativnu sliku KFOR-a u medijima na srpskom jeziku, koji
su uglavnom bazirani u Beogradu i predstavljaju vazan izvor informisanja za kosovske Srbe.

7. decembra 2022, portal Kosovo Online, medij srpske zajednice, izvestio je da je patrola
americkog KFOR-a us$la u dvoriste vrtica u Leposavi¢u, gde je spavalo 300 deteta. Vest
je objavljena bez komentara KFOR-a. Preneli su je mnogi mediji u Srbiji uz laZzne naslove
poput ovog: ,Nemiri na Kosovu, Leposavi¢ pod opsadom: KFOR i ROSU upali u vrti¢ dok
su deca spavala! uznemirivsi gradane.”' Ova vest je u Srbiji objavljena bez komentara
KFOR-a, verovatno zato $to je prekopirana sa kosovskog portala koji, u trenutku kada su je
mediji iz Srbije preuzeli, nije sadrZzala komentar KFOR-a. Ovu informaciju su preneli razliciti
mediji u Srbiji®? i ona je prikazana kao napad na decu.®® Medutim, KFOR je objasnio da su
njihovi vojnici usli u dvoriste da okrenu vozila, jer su promasili skretanje.

Nakon ovih dogadaja, tenzije su ostale visoke i desni¢arske i etnonacionalistiCke grupe su
odrzale protest nadomak Leposavica 18. decembra 2022. Nekoliko sati pre protesta, mediji su
ovo okarakterisali kao kriznu situaciju. Mediji na srpskom jeziku su takode preneli informaciju da
je britanski KFOR pitao gradane da li idu na proteste, time bacajuéi sumnju na ulogu KFOR-a.%

& KURTI UDARIO | NA DECU! ROSU upao u dvoriste vrti¢a u Leposavicu, specijalci naoruZani do zuba, dok malisani spavaju! (FOTO/VID-
EQ)" Alo.rs, 8. decembar 2022, https://www.alo.rs/vesti/Rim/701052/kosovo-vrtic-policija-leposavic/vest

% NOVA DRAMA NA KOSMETU: ROSU naoruzana do zuba bornim kolima upala u dvoriste vrtica u Leposavicu dok su deca spavala

(VIDEO). Kurir.rs. 08. decembar 2022. https://www.Rurir.rs/vesti/politika/4066318/rosu-bornim-kolima-upala-u-dvoriste-obdanis-

ta-u-leposavicu-video

,DZIPOVI KFORA UPALI U DVORISTE VRTICA DOK SU DECA SPAVALA! Nisu hteli da razgovaraju, vaspitacice preplasene’ Mondo.rs,

7. decembar 2022, https://mondo.rs/Info/Srbija/a1721896/Kfor-upao-u-dvoriste-vrtica-u-Leposavicu.html; ,KFOR uleteo u vrtic¢ u

o
&

Leposavicu, u njemu bilo 300 dece’, Telegraf.rs, 7. decembar 2022, https://www.telegraf.rs/vesti/srbija/3597019-kfor-uleteo-u-vrtic-
u-leposavici-u-njemu-bilo-300-dece; ,,KFOR u dvoristu vrti¢a u Leposavicu naoruZani automatskim puskama vrsljali dok su djeca
spavala (FOTO)“ Vecernje Novosti, 7. decembar 2022, https://vecernjenovosti.ba/132086/vijesti/srbija/kfor-u-dvoristu-vrtica-u-lep-
osavicu-naoruzani-automatskim-puskama-vrsljali-dok-su-djeca-spavala-foto/.

¢ Saopstenje NATO KFOR-a, ,Vozila KFOR-a usSla na parking obdanista’, E-mejl upucen BIRN Kosova, 07. decembar 2022.

% Kfor postavlja bodljikavu Zicu na Jarinju dok u LeSku pitaju u vezi sa danasnjim skupom*“ Kosovo onlajn, 18. decembar 2022.
https://www.kosovo-online.com/sq/lajm/politike/kfor-tela-me-gjemba-ne-jarinje-ne-leshke-pyesin-tubimin-e-sotem-18-12-2022
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Dana 26. novembra 2022. list na albanskom jeziku Bota Sot objavio je ¢lanak u kome je
navodno otkrio kako je Vuci¢ nameravao da zapocCne rat sa NATO-om i ,uzas koji ¢e Srbija
doZiveti ako ne prizna Kosovo®. Portal Kallxo je proverio Cinjenice i ustanovio i objavio da
je vest lazna. Njen cilj je bio stvaranje panike i lazne percepcije da Srbija ulazi u rat protiv
NATO-a.

Drugi ¢lanak objavljen 26. decembra 2022. lazno je tvrdio da su SAD reagovale protiv Srba
nakon $to su napadnuti novinari na severu Kosova.®® Kada je nekoliko novinara napadnuto
na severu, americki ambasador je na Tviteru osudio napad i pozvao da se novinari zastite
od pretnji i napada, ali nije spomenuo niti okrivio nijednu konkretnu etni¢ku zajednicu.

Decembra 2022. godine, pored novih dezinformacija, reciklirane su i starije dezinformacije,
koje su ponovo objavljene i ponovo deljene. Vest o tome da ¢e SAD reagovati ako Srbija
ude na teritoriju Kosova, koja je prvobitno objavljena februara 2022, ponovo se pojavila i
objavljena je na 49 Fejsbuk stranica, generiSuéi 1,338 interakcija na Fejsbuku®’.

Jo$§ jedan lazni narativ koji je identifikovan tokom tenzija na severu Kosova bila je
informacija da ¢e Albanija, ¢lanica NATO-a, poslati 500 policijskih sluzbenika na Kosovo.®
Ovome je doprinela pri€a da su albanski vojnici videni kako patroliraju na severu Kosova. U
misiji KFOR-a angazovano je viSe od 30 vojnika iz Albanije, a KFOR je obavestio gradane
da je re€ o standardnim NATO patrolama.®®

Dezinformacije su se proizvodile i na drugim platformama, posebno o izborima u
Severnoj Mitrovici.”” BIRN-ova platforma za proveru ¢injenica Krypometer ustanovila je da
je jedan albanski portal na Kosovu objavio ¢lanak obmanjujuéeg naziva: ,Zamenik Sefa
NATO-a ,prestrasio“ Srbiju: Ako stabilnost na severu bude ugroZena, KFOR je spreman
da interveni$e.“ Jo$ jedan Clanak sa laznim sadrzajem’’ objavljen je na todaynews80.com
pod naslovom: Izjava komandanta KFOR-a! Ne¢emo napustiti Kosovo dok Srbija ne prizna

%  LaZno izvestavanje da je SAD reagovao protiv Srba (Rrena se reagimi i SHBA se ishte kundér Serbéve)”, Kallxo (Krypometer), 28.
decembar 2022, https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-reagimi-i-shba-se-ishte-kunder-serbeve/

¢ Lexo.Sot Fejsbuk stranica. https://www.facebook.com/lexo.sot/posts/pfbid028T6zwpUKDQTwS8iz7hFnU1p5UpTdgdnYE63LjpJDogHTP-
vdcjtiave5bWGBX7GzLrl

8 LaZ da e Albanija poslati 500 policijskih sluzbenika na Kosovo” (Rrena se Shqipéria do té dérgojé 500 policé né Kosové,) Kallxo
(Krypometer), 21. decembar 2022, https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-shqiperia-do-ti-dergoje-500-police-ne-kosove

@  KFOR pojasnjava zasto su albanski vojnici otisli na sever Kosova“ (KFOR-i sqaron pse ushtarét shqiptaré shkuan né veri té Mitro-
vicés,) Telegrafi, 4. april 2019, https://telegrafi.com/Rfor-gjendja-ne-veri-nen-kontroll-nuk-ka-deshmi-per-trazira/

70 Lazni naslov da je u Beogradu dignuta uzbuna povodom izbora u Severnoj Mitrovici” (Titulli i Rremé se né Beograd éshté Ngritur
Alarm pér Zgjedhjet né Mitrovicé té Veriut,) Kallxo, 17. decembar 2022, https://Rallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-se-ne-beo-
grad-eshte-ngritur-alarm-per-zgjedhjet-ne-mitrovice-te-veriut

71 ,Jos jedan laZan naslov u vezi sa izjavama generalnog seRretara NATO-a u Srbiji 2008. godine* (Njé Tjetér Titull i Rremé pér Deklara-
tat e Shefit té NATO-s né Serbi mé 2018,) Kallxo, 29. jul 2022, https://kallxo.com/Rrypometer/nje-tjeter-titull-i-rreme-per-deklaratat-
e-shefit-te-nato-s-ne-serbi-me-2018
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njegovu nezavisnost!’? Ovaj tekst je ponovo objavljen 15 puta na portalima i drustvenim
mrezama. Drugi ¢lanak lazno™ je porucio: ,SAD i NATO prestrasili Vucica! ,Srbija potpisuje
svoju kapitulaciju”.”

Istovremeno su kruZzili propagandni narativi u kojima je EU lazno optuzivana za situaciju
na severu Kosova. Marija Zaharova, portparolka ruskog ministarstva spoljnih poslova,
izjavila je u decembru da je situacija ,na rubu rata“ zbog postupaka Kosova i ,pasivnosti*
EU.”™ Zaharova je takode uporedila Kosovo sa Juznom Osetijom. Zaharova je na Telegramu
napisala: ,NeSto slicno smo ve¢ primetili 2008. godine, kada je Mishko Saakashuvili,
inspirisan odlukama samita NATO u Bukurestu (da ¢e Gruzija uci u Alijansu), poludeo i
pocCeo da bombarduje Juznu Osetiju, ruske gradane i mirovne snage. Dokazani mehanizam
inspirisane nekaznjivosti. Sve je veci rizik od eskalacije i oruzanog sukoba na severnom delu
teritorije. Dakle, umesto evropske perspektive, perspektiva Kosova ¢e, €ini se, biti potpuno
drugacija.” Ovo je objavljeno u najmanje tri medija na albanskom jeziku bez konteksta ili
uravnoteZenog predstavljanja drugih gledista.”

Kosovski Srbi su organizovali protest nadomak grani¢nog prelaza na Jarinju 15.
decembra 2022. Podaci pokazuju da je Russia Today”® izveStavala o protestu kada je bilo
hapsenja demonstranata koji su pokusali da udu na Kosovo.” Vlada Kosova je tvrdila da
je postojao ruski plan da sredinom decembra spali grani¢ni prelaz na Jarinju.®® Nekoliko
dana pre protesta, KFOR je pojaCao svoje prisustvo na Jarinju zbog bojazni da tamo, medu
demonstrantima, postoje opasne kriminalne grupe.®' Tenzije u ovoj oblasti su ostale visoke.
Premijer Aljbin Kurti vrSio je pritisak na KFOR da pomeri barikade, upozoravaju¢i da ¢e u
suprotnom to uciniti kosovske institucije, time rizikuju¢i konfrontaciju.

2 Komandant KFOR-a sa izjavom: Neemo napustiti Kosovo dok Srbija ne prizna nezavisnost” (Komandanti i KFOR-it me DeRlaraté:
Kosovén nuk do ta Léshojmé deri sa Serbia té pranojé Pavarésiné,) Lajme.icu, https://lajme.icu/kRomandanti-i-kfor-it-me-dekiarate-
kosoven-nuk-do-ta-ieshojme-deri-sa-serbia-te-pranoj-pavaresine-3

7 Lazan naslov da su SAD i NATO prestrasili Vucica i da Srbija potpisuje kapitulaciju” (Titulli i Rremé se SHBA e NATO tmerrojné Vuci-
gin dhe se Serbia Nénshkruan Kapitullimin,) Kallxo, 13. oktobar 2022, https://kallxo.com/Rrypometer/titulli-i-rreme-se-shba-e-na-
to-tmerrojne-vuciqin-dhe-se-serbia-nenshkruan-kapitullimin

7 Post Lajmee, Facebook objava, 8. oktobar 2022, https://www.facebook.com/100064549185694/posts/471726831655619

75 Rusija Rrivi EU za situaciju na severu Kosova*“ (Situata né veri té Kosovés, Rusia e fajéson BE-né,) Zeri, 12. decembar 2022, https://
zeri.info/aktuale/473856/situata-ne-veri-te-kosoves-rusia-e-fajeson-be-ne/

76 Rusija Rrivi Tiranu za tenzije na severu Kosova“(Tensionet né veri té Kosovés, Rusia fajéson Tiranén,) Sot.com.al, 18. decembar 2022,
https://sot.com.al/bota/tensionet-ne-veri-te-kosoves-rusia-fajeson-tiranen-i556829

7 ,Podaci iz CrowdTangle”, pristupljeno https://apps.crowdtangle.com/auth?view=3

7 DeSavanja na Jarinju” (Zhvillimet né Jarinjé,) Kallxo, 18. decembar 2022, https://kallxo.com/lajm/zhvillimet-ne-jarinje

7 Kallxo.com, Facebook video, 18. decembar 2022, https://www.facebook.com/watch/?ref=external&v=1609655969498356

8 Besnik Bislimi: Plan je bio da se spali granic¢an prelaz na Jarinju“ (Besnik Bislimi: Plani ishte té digjej pika kufitare e Jarinjés,)

Kallxo, 19. decembar 2022, https://kallxo.com/lajm/besnik-bislimi-plani-ishte-te-digjej-pika-kufitare-e-jarinjes

8 KFOR povecava prisustvo trupa na severu Kosova” (KFOR-i shton prezencén me trupa né veri té Kosovés,) Deutsche Welle, 19. decem-

bar 2022, https://www.dw.com/sq/Rfor-i-shton-prezenc%C3%ABn-me-trupa-n%C3%AB-veri-t%C3%AB-Rosov%C3%ABSs /a-64145284
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Slika 7: Uticaj ratnohuskackih, laznih narativa u zajednici, na osnovu podataka prikupljenih
omnibus istrazivanjem

Uticaj ratnohuskackih, laznih

narativa u zajednici Albanaca smatralo je
/ ovu vest istinitom

Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog
mnjenja sprovedenog u maju ukazuju na
to da su dezinformacije plasirane u ovom
periodu imale uticaja na gradane.

1,056 ispitanika iz albanske i srpske Srba smatralo je ovu
zajednice upitano je da li je ,Specijalna vestistinitom
jedinica Kosovske policije, ROSU,

intervenisala na severu Kosova

decembra 2022”.

Decembra 2022, Specijalna jedinica Kosovske policije nije usla
U opsStine na severu.

1.3 Narativi da NATO i Zapad podrzavaju Srbe?®?

Kada je misija NATO-a na Kosovu odbila da preveze Dejana Panti¢a helikopterom, mediji
na albanskom jeziku stvorili su novi narativ, koji je imao za cilj da dovede do podele izmedu
kosovskih institucija i NATO-a.

Poslanik Dimal Ba$a je napisao slede¢e na svom Fejsbuk profilu: ,KFOR je posle 15
dana rekao da je potreban dijalog sa Radoi¢icevom®® bandom da bi se uklonile barikade®.
S obzirom na to da je Radoicic¢ srpski politicar stavljen na ameri€¢ku crnu listu zbog svojih
kriminalnih poslova, ovo sugerise da je KFOR pregovarao sa kriminalcima. Ova poruka
je ponovo objavljena u 11 €lanaka i izazvala je 659 reakcija. U stvarnosti, KFOR nikada
nije izjavio da treba da razgovara sa RadoiCicem. Umesto toga, rekli su da se uklanjanje
barikada mora organizovati ,dijalogom*, ne precizirajuc¢i s kim.84

& Kfor da zastiti Srbe‘, FoNet, 20. decembar 2022, https://fonet.rs/politika/36240983/kfor-da-zastiti-srbe.html
8 Milan RadojcCic je politicar sa severa Kosova na crnoj listi, https://balkaninsight.com/2021/12/09/kosovo-serbs-close-to-serbias-rul-
ers-join-us-blacklist/
84 ,Komandant KFOR-a o situaciji na severu: Izbeci provokaciju sile, reSenje treba postici dijalogom“ (Komandanti i KFOR pér gjend-
jen né veri: Té shmangét shfagja provokuese e forcés, zgjidhja pérmes dialogut,) Telegrafi, 23. decembar 2022, https://telegrafi.
com/komandanti-kfor-per-gjendjen-ne-veri-te-shmanget-shfagja-provokuese-e-forces-zgjidhja-permes-dialogut/
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Bilo je i javnih® osuda i optuzbi da KFOR nije pomogao viadi Kosova da ukloni barikade.
Artan Abrasi, jos jedan poslanik iz Pokreta Samoopredeljenje, objavio je na Fejsbuku sledecu
objavu u vezi sa KFOR-om : ,Proslo je 11 dana od kako su neki putevi na severu Kosova
blokirani barikadama. KFOR tek treba da odgovori... SAD i EU su zatrazile uklanjanje
barikada“.t® Ova objava je proizvela 201 reakciju. Informacija je bila nepotpuna jer je dva
dana ranije KFOR® zagarantovano bezbednost na grani€énom prelazu Jarinje i pojacao
vojno prisustvo na tom podrucju. EU i SAD su takode zatrazile uklanjanje barikada kroz
dijalog.

Narativ da je KFOR Zeleo da se sastane sa kriminalnim grupama na severu i da nije
saradivao sa kosovskim institucijama propracéen je tvrdnjama da Kosovo ne treba da nastavi
da zavisi od KFOR-a. Januara 2023. godine, nekoliko nedelja nakon $to su tenzije na
severu splasnule, poslanik Dimal Basa je izjavio da Kosovo treba da kupi helikopter i da
prekine svoju zavisnost od KFOR-a.? Ova izjava je objavljena u 13 medija i ostvarila je 307
interakcija.® Kosovski vazdusni prostor kontroliSe KFOR, uklju€ujuci i dozvole za koriséenje
dronova, uprkos ponovljenim zahtevima da se ova nadleZnost prenese na kosovske viasti.
Pokrenute su inicijative za prikupljanje finansijskih sredstava da kosovske institucije kupe
helikopter.

Jos jedan narativ protiv KFOR-a i NATO-a je navodio da bi ¢lanstvo Srbije u NATO-u
imalo posledice po Kosovo. Clanak pod naslovom ,Cekajuéi KFOR, stize upozorenje: Ako
do toga dode, Kosovo Ce zaratiti sa srpskim vojnicima” je sugerisao da bi Srbija, ako ude
u NATO, mogla da poSalje vojnike u misiju KFOR-a, $to bi zapocelo rat izmedu kosovskih
Albanaca i kosovskih Srba.®® Ovaj narativ potencijalno ¢lanstvo Srbije u NATO-u prikazuje
kao opasnost po Kosovo.

8 Artan Abrashi (abrashi.a), Fejsbuk objava, 20. decembar 2022, https://www.facebook.com/abrashi.a/posts/pfbidONo9ZrjhNr8E-
JGaLKSMzyvmtwjqJTt2gXzGRPu7vFooa5VEa8ba7HEsYUptYERBRRI

& |bid.

& KFOR je imao informacije da se medu demonstrantima na Jarinju nalaze kriminalne grupe” (KFOR-i Rishte informacione pér grupe
kriminale brenda protestuesve né jarinjé,) Kallxo, 18. decembar 2022, https://kallxo.com/lajm/kfor-i-Rishte-informacione-per-
grupe-kriminale-brenda-protestuesve-ne-jarinje/

8  Da li drZava nije uspela da privede Pantica, Basa: Postajemo jaci, moramo imati helikopter” (A déshtoi shteti ta ¢ojé Pantiqin né
paraburgim, Basha: Po pérforcohemi, duhet té kemi njé helikopter,) Gazeta Express, 12. januar 2023, https://www.gazetaexpress.

com/a-deshtoi-shteti-ta-coje-pantigin-ne-paraburgim-basha-po-perforcohemi-duhet-te-kemi-nje-helikopter/

8 Facebook objava, Veriu.info, 13. januar 2023, https://www.facebook.com/327128460749009/posts/5826263787502088

%  Cekajuéi KFOR, stiZe upozorenje: Ako do toga dode, Kosovo Ce zaratiti sa srpskim vojnicima” (Né pritje té KFOR-it, vjen para-
lajmérimi: Né rast se ndodh kjo gjé, Kosova hyn né lufté me ushtarét serbé,) Bota Sot, 5. januar 2023, https://www.botasot.info/
politika-lajme/1928010/ne-pritje-te-Rfor-it-vien-paralajmerimi-ne-rast-se-ndodh-kjo-gje-kRosova-hyn-ne-lufte-me-ushtaret-serbe/
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Slika 8: Uticaj anti-NATO narativa u zajednici, prema podacima prikupljenim omnibus
istrazivanjem

Uticaj narativa o ruskoj invaziji na

Ukrajinu u zajednici Albanaca smatralo je
/ ovu vest istinitom

Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog
mnjenja obavljenih maja meseca
ukazuju da su dezinformacije plasirane u
ovom periodu imale uticaja na gradane.

Srba smatralo je ovu
vest istinitom

1,056 ispitanika iz albanske i srpske
zajednice upitano je da li je ,Rusija
stavila u stanje pripravnosti svoj
nuklearni arsenal.”

Vest da je Rusija stavila svoje nuklearno oruzje u stanje pripravnosti
proSirila se na po¢etku 2022. godine. Medutim, iako su objavljene
informacije da to nije bilo ta¢no, ljudi su nastavili da veruju u prvobitnu pri¢u
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1.4 Dezinformacioni narativ o kriminalizaciji NATO-a

Ruski dezinformacioni narativi optuzuju Zapad da poklanja oruzje Ukrajini, koje se potom
koristi za ubijanje civila, i koje ¢e u buducnosti izazvati smrt od raka. Da bi potkrepili ovaj
narativ, mediji pod ruskom kontrolom Sirili su dezinformacije o0 masovnoj smrti gradana Srbije
nakon rata u bivSoj Jugoslaviji, tvrdeci da je visoka stopa umiranja upravo posledica NATO
bombardovanja i kori§¢enja osiromasenog uranijuma.® Na primer, u nekoliko objava na Tviteru
i Fejsbuku nasla se i slika devojCice koja stoji pored svoje ubijene majke, sto je inace insert iz
filma ,Brestovska tvrdava™-.

Ove objave obmanijuju javnost da je fotografija snimljena tokom NATO bombardovanja
u bivSoj Jugoslaviji.** Pored toga, Ruska misija® pri Organizaciji za evropsku bezbednost i
saradnju (OEBS) postavila je na svoj Tviter nalog fotografiju snimljenu 2003. u Iraku®® i opisala
je kao pocCetak napada NATO-a na bivSu Jugoslaviju 1999. godine. Bivsi ministar spoljnih
poslova Srbije Vuk Jeremié® je na godiSnjicu NATO bombardovanja 24. marta 2023.%" takode
tvitovao ovu fotografiju iz 2009, sugeriSuci da se radi o NATO bombardovanju Beograda.

U kasnijem tvitu on priznaje svoju gresku, ali nije uklonio raniju objavu, koja je podeljena
240 puta. Mnogi politi¢ari i influenseri iz Srbije su na svojim nalozima na drustvenim mrezama
i tokom javnih debata izjavili da su Srbi zrtve NATO bombardovanja, ne priznajuci da je
kampanju bombardovanja pokrenulo nasilje Srbije nad Albancima na Kosovu. Jedan od
primera je Novak Dokovi¢ koji je rekao da je pronasao mo¢ u sebi da ,oprosti“ Zapadu zbog
nepravde koju je ucinio Srbiji.%

Pored toga, ruski mediji su objavili lazne informacije o broju ubijenih civila tokom NATO
bombardovanja Srbije (Vest da je 2500, 1500 ljudi ubijeno).*®

9

Fejsbuk objava, Sputnik, 23. mart 2023. https://www.facebook.com/357990416180/posts/10160483043451181

IMDB Media Viewer, Fortress of War, 2010, https://www.imdb.com/title/tt1343703/mediaviewer/rm1845916672/

Facebook objava, Srpski Oslobodilacki Pokret OtadZbina, 24. mart 2022, https://www.facebook.com/srpskioslobodilackipokret/pho-
t0s/a.1647517155461210/3122964021249842/

Tvit stalne misije Ruske Federacije pri OEBS-u (@RF_OSCE), 24. marta 2022. https://twitter.com/RF_OSCE/status/1507085114676756487
»,Bombardovanje NATO-a u bivsoj jugoslaviji ilustrovano laznim slikama Misije Rusije pri OEBS-u“ (Bombardimet e NATO-s né
ish-Jugosllavi ilustrohen me fotografi té rreme nga misionit rus i OSBE-sé,) Kallxo, 30. mart 2022, https://Rallxo.com/krypometer/
bombardimet-e-nato-s-ne-ish-jugosllavi-ilustrohen-me-fotografi-te-rreme-nga-misionit-rus-i-osbe-se/

Objava na Tviteru Vuka Jeremica (@jeremic_vuR), 24. mart 2023, https://twitter.com/jeremic_vuR/status/1639195915230785536

7 |bid.

% Narativ Novaka Pokovica o Zrtvi NATO bomardovanja dalje je pojacan u nalogu na Tviteru KanekoatheGreat sa skoro pola miliona
pratilaca 6. maja 2023, https://twitter.com/KanekoaTheGreat/status/1654671932338630657 u intervjuu iz avgusta 2022.

,Kako su NATO snage bombardovale Jugoslaviju (Kak cunbl HATO 6om6unu F0zocnasuto)” Sputnik Jermenija, 31. oktobar 2019,
https://web.archive.org/web/20191112094734/ https://ru.armeniasputnik.am/video/20191031/20945059/ kak-sily-nato-bombili-yugo-
slaviyu.html; ,Bombings of Yugoslavia Rilled between 1200 and 2500 civilians,” EU vs Disinfo, 31. oktobar 2019, https://euvsdisinfo.

eu/report/bombings-of-yugoslavia-Rilled-between-1200-and-2500-civilians
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U meduvremenu, mediji na albanskom jeziku su objavili ¢lanke sa laznim'® sadrzajem
koji tvrde da NATO i SAD prete Srbiji ratom i da se o¢ekuje da Srbija ponovo kapitulira.'’
Ista objava je podeljena na Sest Fejsbuk stranica i ostvarila je 74 interakcije. Nije bilo takvih
pretnji od strane SAD ili NATO-a, ovo je lazni narativ koji potice iz Rusije,'? i koji su prvobitno
objavili ruski mediji."03104

Slika 9: Uticaj anti-NATO narativa u zajednici, prema podacima prikupljenim omnibus is-
trazivanjem

Uticaj anti-NATO narativa u zajednici

Albanaca smatralo je
/ ovu vest istinitom

Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog f

mnjenja sprovedenog u maju ukazuju na

to da su dezinformacije plasirane u ovom

periodu imale uticaja na gradane.

1,056 ispitanika iz albanske i srpske " vestistinitom
zajednice upitano je da li je ,NATO
intervencija 1999. godine bila ¢in
agresije”.

NATO intervencija 1999. godine bila je humanitarna vojna intervencija.

10 [aZna uzbuna da su SAD i NATO ,zastrasile* Vucica i da Srbija potpisuje ,Rapitulaciju“ (Titulli i rremé se SHBA e NATO ‘tmer-
rojné’ Vuciqin dhe se Serbia nénshkruan ‘kapitullimin’) Kallxo, 13. oktobar 2022, https://kallxo.com/Rkrypometer/titul-
li-i-rreme-se-shba-e-nato-tmerrojne-vuciqin-dhe-se-serbia-nenshkruan-kapitullimin/

7 Fejsbuk objava, Post Lajmee, 8. oktobar 2022, https://www.facebook.com/100064549185694/posts/471726831655619

2. US trying to provoke Serbia into a military operation®, EU vs Disinfo, 14. decembar 2022, https://euvsdisinfo.eu/report/us-try-
ing-to-provoke-serbia-into-a-military-operation

3 1bid

104 “Cappture Snapshot,” Cappture, https://app.cappture.cc/snapshots/1ed7ba93-0763-6e2a-9812-06a13b0e4978
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1.5 Dezinformacioni narativi da Zapad i NATO pripremaju Albance za
rat protiv Srba

Izvestaju ,EuVsDisinfo”% navodi ruski dezinformacione narative koji krive NATO za razvoj
dogadaja na Kosovu i tvrde da pruza vecu podrsku Kosovu nego Srbiji. Ruske dezinformacije
predstavljaju NATO kao neprijatelja Srba, a ciljeve ove Alijanse kao antisrpske. Ove tvrdnje
su takode objavljene u medijima na albanskom jeziku, ukljuujuéi i jedan Clanak koji je
bez navodenja ikakvih €injenica tvrdio da ¢e NATO ponovo napasti Srbiju'®. Ista objava je
podeljena na Cetiri Fejsbuk stranice i ostvarila je 106 interakcija.

Prvi identifikovani narativ je da Albanci grade vojne baze u Severnoj Mitrovici da bi se odbranili
ili napali Srbe. Kosovske vlasti su po&ele sa jacanjem grani¢nih prelaza na Jarinju i Brnjaku, kao i
sa izgradnjom kontroverzne policijske baze u selu Dren u Leposavi¢u. Dakle, pri€a da se deSava
nova ,okupacija“, ,osvajanje” severa nije bila samo narativ pod uticajem Rusije, ve¢ i lokalni.

Novembra meseca, Russia Today objavljuje ¢lanak u kojem tvrdi da je u toku izgradnja
»albanske® vojne baze u Severnoj Mitrovici.'”” U ¢lanku se policijske stanice prikazuju kao vojne
baze i tvrdi se da su zemlje poput Nemacke i SAD obecale da ¢e pomoci u izgradnji vojne baze
u selu Crnusa, Mitrovica. Ova pri€a nije imala nikakvu €injeni¢nu osnovu. Nakon toga su ove
narative iskoristili kosovski Srbi da tvrde da su kosovski Albanci pokuSavali da osvoje sever
uz pomo¢ NATO-a i EU. Zapravo, oni su poku$avali da izgrade neke dodatne policijske baze
na severu kako bi nadgledali puteve koje koriste krijum¢ari, ali je to realizovano bez pomoci
NATO-ai EU.

Jos jedna ucestala optuzba je da NATO naoruzava Kosovske bezbednosne snage, KBS.
Razni mediji na Kosovu, ukljuCujuéi i sumnjive onlajn portale, objavljuju glasine i neistine
o Kosovskim bezbednosnim snagama. Jedan portal, €iji naziv po€inje sa ,BBC" i nastavlja
se sa ,NEWSCOM¢, koji namerno dovodi javnost u zabludu da je povezan sa Bi-Bi-Sijem,
naveo je da ¢e ,u blizini Srbije biti uspostavljena velika vojna baza KBS, opremljena
protivvazdusnim raketama“.'® Ista informacija ponovo je objavljena na tri sajta i 80 puta na

S

5 ,There is proof of a formation of a pact against Serbia“, EU vs Disinfo, 13. septembar 2019, https://euvsdisinfo.eu/report/there-is-
proof-of-a-formation-of-a-pact-against-serbia

% ShgqipPress, Fejsbuk objava, 3. februar 2023, https://www.facebook.com/shqippressofficial/posts/pfbid0k46kPvbfh1ivVz7fmQa4vifc-
Q6Db8SyNRL6MXZQ1FxCvekd7g)jUXpWKv2v7eDc6x!

17 Nove baze Albanaca na severu KiM: SteZe se Celicni prsten oko Srba”, Russia Today Serbia, 12. novembar 2022, https://rt.rs/
news/5458-jarinje-brnjak-policijske-baze/

98 UZas za Srbiju, albanski Bondstil u blizini Srbije je opremljen protivvazdusnim sistemima“ (Tmerr pér serbiné, Bondsteel i shqip-

taréve afér Serbisé, pajiset me sisteme kundérajrore,) BBC News M, https://bbcnewsm.com/tmerr-per-serbine-bondsteeli-shqip-

tare-afer-serbise-pajiset-me-sisteme-kunderajrore/
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Slika 10: Sirenje dezinformacije da Zapad priprema Kosovo za rat protiv Srba

bbcnewsm.com ————\

Portal ¢iji naziv po¢inje sa ,BBC” a nastavlja se sa ,NEWSCOM” namerno zbunjuje javnost da
se radi o kredibilnom BBC-iju.

»U blizini Srbije ¢e biti uspostavljena velika vojna baza KBS
opremljena protivvazdusnim raketama”

—

80 putanal1s
Fejsbuk stranica

Ponovo objavljeno na
tri internet stranice

15 Fejsbuk stranica, ukupno sakupivsi 1.2 miliona lajkova. Ovaj ¢lanak je prvi put objavljen
maja 2022, a posledn;ji put je podeljen januara 2023.

Promovisu se i lazni narativi o donacijama koje je Kosovo dobilo od SAD'® za Kosovske
bezbednosne snage. Jedna donacija je data avgusta 2021,"° ali informacija o ovoj donaciji
je ponovo objavljena 385 puta izmedu 2021. i 2023. godine."" lako je dobijena samo jedna
donacija, ona je uvek bila lazno predstavljana kao nova. Slicno tome, mediji su objavili
Clanak u kojem tvrde da ,Kosovo kupuje 40 aviona / SAD opremaju KBS dronovima za

9 | ajme Reale, Fejsbuk objava, 30. januar 2023, https://www.facebook.com/108857771041571/posts/641769774417032

"m0 Kurti: SAD igraju vaznu ulogu na putu rasta i razvoja nase vojske” (Kurti: SHBA-ja luan rol té réndésishém né rrugén e rritjes dhe
zhvillimit té Ushtrisé toné,) Telegrafi, 31. avgust 2021, https://telegrafi.com/kurti-shba-ja-luan-rol-te-rendesishem-ne-rrugen-e-
rritjes-dhe-zhvillimit-te-ushtrise-tone/

™ Podaci iz Crowdtangle, pristupljeno na: https://apps.crowdtangle.com/search?customStartDate=2021-08-03T12:48:00&customEnd-
Date=2023-05-05T12:48:45&platform=facebook&postTypes=&producerTypes=3&q=Dridh%20FSK%20SHBA&sortBy=date&sortOrder=-
desc&timeframe=custom
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nadzor i snimanje”.'? to, iSljena izjava'? bivSeg generala NATO-a Veslija Klarka''* takode
je pridobila paznju u Beogradu. Ovaj Clanak je podeljen 79 puta na drustvenim mrezama,
ostvarujuci 796 interakcija. Jo$ jedna vest pod naslovom ,Vuci¢u se ovo nece svideti, SAD
su odluéne: Ako Srbija ugrozava teritoriju Kosova, morate znati da...” objavljena je 35 puta
na drustvenim mrezama i ostvarila je 1,210 interakcija.”” Ova vest je data bez ikakvog
konteksta. SliCan narativ, koji ima za cilj da prikaze Zapad kao protivnika Srbije, primecéen
je i u tekstu objavljenom pod naslovom: ,SJAJNA VEST/ Kosovo dobija ISTORIJSKE vesti:
Srbija nikada nije bila saveznik SAD”."® Ova informacija je objavljena 62 puta na drustvenim
mrezama, ostvarujuéi 3,272 interakcije.

Pored dezinformacija o naoruzavanju KBS i antisrpskom raspoloZenju u SAD, Sirile su se
dezinformacije da ¢e kosovska vojska uci na sever. Ove informacije su uglavnom objavljivane
u vreme krize na severu ili pre sastanaka u sklopu dijaloga izmedu Kosova i Srbije.

Beogradski portal ,Novosti.rs“ objavio je laznu vest da su Kosovske bezbednosne snage
uSle u Zubin Potok. Ovo je potom objavilo jo$ najmanje pet medijskih kuca, od kojih su neke
imale sediste na Kosovu. Medutim, informacija je bila lazna.””

Informacija koja povezuje KBS sa tenzijama na severu objavljena je jula 2022, tokom
spora oko registarskih tablica. Dva veb-sajta i Sest Fejsbuk stranica objavili su da ¢e ,vojska
zauzeti sever pre 25. avgusta“. Ova informacija nije zasnovana ni na jednom zvani¢nom
izvoru i ustanovljeno je da je bila lazna."®

"2 Top News: Kosovo Rupuje 40 aviona, SAD oprema KBS dronovima za nadzor i snimanje” (Top News: Kosova blen 40 avione, SHBA
pajis FSK me drone, vezhgimi e filmimi,) Top Channel, 25. januar 2022, https://top-channel.tv/video/top-news-kosova-blen-40-avi-
one-shba-pajis-fsk-me-drone-vezhgimi-e-filmimi/

™ Artistet Shqiptar Fejsbuk stranica 25. jul 2022. https://www.facebook.com/ArtistetShqiiptar/posts/3295342284080220/?paipv=0&eav
=AfbF58IE0d8uSRYjiGSydyKCd7)JQyNQEoqIRH76VtGGMGIRV2tliIkOhFI544McUeE

m«  LaZ da je izjava generala Klarka izazvala pometnju u Beogradu” (Rrena se deRlarata e gjeneralit Clark ka shkaktuar térmet
né Beograd,) Kallxo, 7. januar 2023, https://kallxo.com/Rrypometer/rrena-se-deklarata-e-gjeneralit-clark-ka-shkaktuar-ter-
met-ne-beograd /

"5 LaZ o izjavi ameri¢kog profesora (Rrena rreth njé deklarimi té profesorit amerikan) Kallxo, 21. decembar 2022, https://kallxo.com/
Rrypometer/rrena-rreth-nje-deklarimi-te-profesorit-amerikan/

6 Gazeta Parlamenti“ Fejsbuk objava, 16. februar 2022, https://www.facebook.com/110733877932940/posts/235630658776594

" LaZ o ulasku kRosovskih vojnika u opStinu Zubin PotoR” (Rrena pér hyrjen e ushtaréve té Kosovés né Romunén e Zubin Potokut,)
Kallxo, 9. septembar 2022, https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-hyrjen-e-ushtareve-te-kRosoves-ne-komunen-e-zubin-potokut/

"8 Dezinformacija da ¢e vojska uzeti sever nakon 25. avgusta” (Dezinformata se Ushtria do ta marré veriun para datés 25 Gusht,)
Kallxo, 3. avgust 2022, https://kallxo.com/krypometer/dezinformata-se-ushtria-do-ta-marre-veriun-para-dates-25-gusht/
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Slika 11: llustracija odabranih ¢lanaka sa informacijskim poremecajima koji lazno izvestavaju
da se Kosovo sprema za rat

Katastrofa po Srbiju: Albanski Bondstil u blizini Srbije Broj objava Broj reakcija
) . ) . A ; |
opremljen raketnim protivvazdusnim sistemimal 'I 4 2 'I,'I 28
Broj objava Broj reakcija

U blizini Srbije ¢e biti uspostavljena velika vojna baza KBS
opremljena protivvazdusnim raketama 174 245

Albin Kurti ,trese” Balkan svojim govorom o
ameri¢koj donaciji KBS-u 8 162

O tome govori ceo svet: Aljbin Kurti Salje kosovsku 6

vojsku na Foklandska ostrva! nn
obi remkei

Kurti ne Stedi ni na ¢cemu: Brel ebiava erolreakelia

Nakon ROSU i vojska ulazi na sever 'I 0 54

Toliko puno investicija za kosovsku vojsku ove godine: Broj objava Broj reakcija

U naredne tri godine, nase vlasti ¢e kupiti naoruzanje
vredno 300 miliona evra za vojsku 87 275

Naga omladina odlazi, ali se traZi novac. Broj objava Broj reakcija

Ko ¢e ga koristiti? 7 1 ,093

. . Broj objava Broj reakcija
Kosovo kupuje 40 aviona/SAD oprema KBS
dronovima za nadzor i snimanje 2 4
Broj objava Broj reakcija

Naoruzavanje KBS-a izluduje Srbiju 28 1.557
9

Broj objava Broj reakcija
Vuei¢ pita Britance: ZaSto naoruzavate Kosovo? 1 01 2,791
Sta su ,Javelin” i ,,NLAW”, oruZje koje Srbija strahuje da Brojobjava Brojreakciia
su Britanci poklonili Kosovu 2 74

Broj objava Broj reakcija

Turska naoruZava Kosovo 2 837
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1.6 Narativi i dezinformacije u vezi sa dijalogom Kosova i Srbije i narativi
protiv diplomata EU i SAD

Evropska unija je najveéi donator® na Kosovu, gde vise od 91% gradana kaze da
odobrava EU integracije svoje zemlje."”® Medutim, na Kosovu jo$ uvek postoje anti-EU
osecanja koja eksploatiSu i pojaCavaju ruski dezinformacioni narativi. Ovi narativi prikazuju
EU kao diskriminatornu prema Kosovu jer:

Slika 11: Narativi i dezinformacije u vezi sa dijalogom Kosova i Srbije i narativi protiv
diplomata EU i SAD

EU je hriS¢anska i u svojim redovima ne Zeli zemlju
sa muslimanskom veé¢inom kao Sto je Kosovo.

Narativi i dezinformacije u vezi
sa dijalogom Kosova i Srbije i narativi
protiv diplomata EU i SAD

Neki izaslanici EU su na strani

Srbije jer dolaze iz zemalja koje

ne priznaju nezavisnost Kosova.
Pet zemalja koje nisu priznale Kosovo
(Kipar, Gréka, Rumunija, Slovaeka i Spanija)
su na strani Srbije.

1. EU je hris¢anska i u svojim redovima ne Zeli zemlju sa muslimanskom vec¢inom kao
Sto je Kosovo.

2. Pet drzava koje nisu priznale Kosovo (Kipar, Gréka, Rumunija, Slovacka i Spanija)
su na strani Srbije.

3. Nekiizaslanici EU su na strani Srbije jer dolaze iz zemalja koje ne priznaju nezavisnost
Kosova.

"9 EU i Kosovo*, Evropska sluZba za spoljne poslove (EEAS), https://www.eeas.europa.eu/Rosovo/eu-and-kRosovo_en?s=321.
20 Medunarodni republikanski institut. (2021). IstraZivanje javnog mnjenja: Stanovnici Kosova (3-18. septembar 2021) (str. 53). Centar za

uvid u anketna istrazivanja.
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Sto se ti¢e uloge EU na Balkanu, EUvsDisinfo je nai$ao na dezinformacije da EU poku$ava
da drzi pod kontrolom zemlje zapadnog Balkana i njihova trzis§ta.'?' Ruske dezinformacije
govore negativno o uticaju EU na Balkan, osporavaju jedinstvo EU i preuveli¢avaju zavisnost
od americke politike.'?? Osim toga, ruski mediji tvrde da gradani zapadnog Balkana nemaju
entuzijazam za EU integracije.'> Medutim, sa izuzetkom Srbije, gradani balkanskih zemalja
vise veruju EU nego svojim lokalnim vladama.'®

Vesti u vezi sa liberalizacijom viznog rezima sa EU bile su pune laznih izjava politicara.'®
U proteklih pet godina bilo je 25 laznih informacija'® da ¢e se vizna liberalizacija za gradane
Kosova desiti uskoro'’ ili u odredenom vremenskom periodu'?® (Vest 1, 2, 4).'?° Pored toga,
neke medijske kuce su objavile informaciju da Francuska i Holandija blokiraju ili namedu
dodatne uslove™® Kosovu. lako je tadasnji premijer Kosova Ramu$ Haradinaj rekao da
Francuska nece kociti viznu liberalizaciju niti nametati razne uslove,'®' dezinformacije su
se i dalje Sirile. Novinske pri€e prikazuju Francusku kao antimuslimansku'? i tvrde da je

21 The EU wants to expand its imperialism in the Balkans®, EUvsDisinfo, 11. oktobar 2021. https://euvsdisinfo.eu/report/the-eu-wants-

to-expand-its-imperialism-in-the-balkans

22 The European Union is obliged to participate in US wars*, EUvsDisinfo, 25. april 2019. https://euvsdisinfo.eu/report/the-european-
union-is-obliged-to-participate-in-us-wars

23 Western Balkans countries have a deficit of Euroenthusiasm®, EUvsDisinfo, 9. februar 2020. https://euvsdisinfo.eu/report/west-
ern-balkans-countries-have-a-deficit-of-euroenthusiasm

2 Serbia: The only WB country with more trust in the government than in the EU,” European Western Balkans (Srbija: Jedina
zemlja ZB sa vise poverenja u vladu nego u EU)“ European Western Balkans, 6. avgust 2019, https://europeanwesternbalkans.
com/2019/08/06/serbia-the-only-wb-country-with-more-trust-in-the-government-than-in-the-eu/

25 | azovi vizne liberalizacije (Rrencat e liberalizimit té vizave)”, Kallxo (Krypometér ), 18. jul 2019,
https://kallxo.com/krypometer/rrencat-e-liberalizimit-te-vizave/

26 Nastavljaju se laZne vesti o viznoj liberalizaciji (Vazhdojné lajmet e rreme pér liberalizimin e vizave)”, Kallxo (Krypometér ), 5.
februar 2022 https://kallxo.com/krypometer/vazhdojne-lajmet-e-rreme-per-liberalizimin-e-vizave/

27 Lazni naslov o uRidanju viza (Titulli i rremé pér hegjen e vizave)”, Kallxo (Krypometér ), 17. septembar 2022, https://kallxo.com/
krypometer/titulli-i-rreme-per-heqgjen-e-vizave/

28 Lazan naslov o tacnom datumu vizne liberalizacije (Titulli i rremé pér datén e sakté té liberalizimit té vizave)”, Kallxo (Krypometér
), 9. avgust 2022 https://kallxo.com/Rrypometer/titulli-i-rreme-per-daten-e-sakte-te-liberalizimit-te-vizave/

29 lazna vest o ,dobrim vestima“ EU u vezi sa viznom liberalizacijom (Rrena pér lajmin e miré nga BE-ja pér liberalizim té vizave)’,
Kallxo (Krypometér ), 6. avgust 2022| https://kallxo.com/Rrypometer/rrena-per-lajmin-e-mire-nga-be-ja-per-liberalizim-te-
vizave/ ,LaZna vest o datumu vizne liberalizacije (Rrena pér datén e liberalizimit té vizave)”, Kallxo (Krypometér ), 27. jul 2022,
https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-daten-e-liberalizimit-te-vizave/

“Lazna vest iz Holandije o viznoj liberalizaciji za Kosovo (Lajmi i rremé pér liberalizimin e vizave pér Kosovén nga Holanda)’, Kallxo
(Krypometér ), 15. oktobar 2021 https://Rallxo.com/krypometer/lajmi-i-rreme-per-liberalizimin-e-vizave-per-kRosoven-nga-holan-
da/

B0 LaZni naslov koji kaZe da je finalizacija dijaloga uslov za liberalizaciju viznog rezima’, (Titulli i rremé se liberalizimi i vizave éshté

kushtézuar me finalizim té dialogut), Kallxo (Krypometér ), 25. jun 2022.

https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-se-liberalizimi-i-vizave-eshte-kushtezuar-me-finalizim-te-dialogut/

,Tri razloga zasto Francuska blokira Kosovo i Zapadni Balkan®, (Tri arsyet pse Franca po e bllokon Kosovén dhe Ballkanin Peréndi-

mor)”, Bota Sot, 8. oktobar 2021,

https://www.botasot.info/politika-lajme/1681941/tri-arsyet-pse-franca-po-e-bllokon-kosoven-dhe-ballkanin-perendimor/

#2 Pogledajte Sta rade ovoj muslimanki sa maramom u Francuskoj (Shikojeni ¢ka i béjné késaj gruaja muslimane me mbulesé
né Francé!)’, pcnmedia2.com, 25. novembar 2022 https://pcnmedia2.com/2022/11/25/shikojeni-cka-i-bejne-kesaj-gruaja-musli-
mane-me-mbulese-ne-france/s

1.
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Slika 12: Uticaj narativa o liberalizaciji viznog rezima

Uticaj narativa o liberalizaciji
viznog rezima Albanaca smatralo je

/ ovu vest neistinitom

Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog
mnjenja sprovedenog u maju ukazuju na
to da su dezinformacije plasirane u ovom
periodu imale uticaja na gradane.

Srba smatralo je ovu
1,056 ispitanika iz albanske i srpske vestneistinitom
zajednice je upitano da li veruje u vest da
se moze pristupiti viznoj liberalizaciji, a
da se od Kosova ne trazi uspostavljanje
Zajednice srpskih opstina.

vizna liberalizacija blokirana jer je vecina gradana na Kosovu muslimanske veroispovesti.'®?
U periodu od 15. oktobra 2022. do 15. marta 2023. manipulisalo se i informacijama o
razgovorima Kosova sa Srbijom i stvaranju Zajednice srpskih opstina. Nisu sve ove
informacije kvalifikovane kao lazne, jer neke predstavljaju misljenja izneta kako bi se EU
i njeni predstavnici ukljuceni u dijalog Kosova i Srbije prikazali negativho bez davanja
konkretnih dokaza za to.

Evropska unija ima vodeéu ulogu u dijalogu izmedu Kosova i Srbije, posebno Zozep Borel
(Josep Borrell), visoki predstavnik Evropske unije za spoljne poslove, i Miroslav Lajcak,
specijalni izaslanik Evropske unije za dijalog izmedu Kosova i Srbije. Od imenovanja Borela
i LajCaka za savetnike u dijalogu, novinski €lanci su dovodili u pitanje njihovu nepristrasnost
134 Naime, Borel je Spanac, a Lajéak dolazi iz Slovacke: dve zemlje koje nisu priznale
nezavisnost Kosova. Clanci koji napadaju Borela i Lajéaka su éesto autorska misljenja
stru€njaka i analitiCara.'®

3 Nema viza, Kosovo je muslimansko®, (Nuk ka viza, Kosova eshte muslimane)”, Botapress.info, 2. februar 2019. https://www.face-
book.com/botapressweb/posts/pfbid02GLE83abR8DLURSf1Xpsp1BFKmCfMzpV2rUphZEtkRZuw7xxzbnquxNb9ARD1h3aX4l

B4 Novi lideri EU, Kosovo: Pesimizam za Zozepa Borela, (Liderét e rinj té BE, Kosové: Pesimizém pér Josep Borrell,) Top Channel, 4. jul
2019, https://top-channel.tv/2019/07/04/lideret-e-rinj-te-be-kosove-pesimizem-per-josep-borrell/

5 YouTube Video, ,Borrell i Lajcak protiv Kosova! Analiti¢ari kRazu da Brisel ne ispunjava svoju duznost u vezi sa dijalogom*“(Borrell
dhe Lajcak kundér Kosovés! Analistét thoné se Brukseli nuk po e kryen detyrén pér dialogun) Euronews Albania, 30. april 2023,

https://www.youtube.com/watch?v=WSfsf-tsl-E -
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Neke izjave Borela su protumacene kao antikosovske.® Na primer, neki mediji su pisali
da ,g. Borel Zeli da sever Kosova bude van kontrole nezavisne Republike Kosovo, i Zeli
da ga otcepi od Kosova.™” Ovi €lanci su objavljeni kao misljenja, ali negativno prikazuju
predstavnike EU koji su direktno uklju€eni u dijalog izmedu Kosova i Srbije. Broj medija koji
su diskreditovali fasilitatore EU se povecao nakon $to je premijer Kosova Aljbin Kurti'*® po
svemu sudedi imao nesuglasice sa Borelom nakon napetog sastanka u sklopu briselskog
dijaloga o Zajednici. Mediji na Kosovu su pisali da mozZda Borel vise nece voditi dijalog
izmedu Kosova i Srbije™® (31 objava i 3017 interakcija),™° ali nisu uspeli da potkrepe ovu
tvrdnju nikakvim dokazima. Ovaj ¢lanak je doveo do toga da viSe lokalnih politiCara osporava
nepristrasnost'’ fasilitatora EU.

Nepristrasnost Miroslava Lajaka takode je osporavana.'#? Otpor prema LajCaku je
prvi pokazao bivsi predsednik Kosova Hasim Taci koji se protivio imenovanju LajCaka za
izaslanika EU za dijalog izmedu Kosova i Srbije."*® Misljenja sli¢na Tacijevom™4 ponovo
su objavljena kada je dijalog ponovo pokrenut. Drugi ¢lanci su uobiCajen sastanak izmedu
Miroslava LajCaka i predsednika Srbije Aleksandra Vuci¢a preneli senzacionalistiCki sa

6 Borel insistira na unistenju Kosova, otvoreno prelazi na stranu Srbije” (Borel, REmbéngul né shkatérrimin e Kosoveés, del hapur
né anén e Serbisé,) Drini, 7. decembar 2021, https://drini.us/borel-kembengul-ne-shkaterrimin-e-kosoves-del-hapur-ne-anen-e-
serbise/; Podaci iz CrowdTangle, pristupljeni na: https://apps.crowdtangle.com/search?customStartDate=2021-01-01T22:59:59&cus-
tomEndDate=2023-05-01T12:48:00&platform=facebook&postTypes=&producerTypes=3&q=Borel%20kr%C3%ABMb%C3%ABngul%20
n%C3%AB%20shkat%C3%ABrrimin%20e%20Kosov%C3%ABs%2C%20del%20hapur%20n%C3%AB%20an%C3%ABn%20e%20Ser-
bis%C3%AB&sortBy=date&sortOrder=asc&timeframe=custom

7. EU treba da zaustavi g. Borela i g. Lajcaka u njihovim jednostranim postupcima u vezi sa Kosovom” (BE duhet t'i ndalé Z. Borel
dhe Z. Lajcak nga veprimet e njéanshme né raport me Kosovén,) Kosova Sot, 13. oktobar 2021, https://www.kosova-sot.info/opini-
one/574815/be-duhet-ti-ndali-z-borel-dhe-z-lajcak-nga-veprimet-e-njeanshme-ne-raport-me-kosoven/

B8 Kurti i Borel se sukobljavaju oko Zajednice” (Kurti e Borrelli pérplasen pér Asociacionin,) Koha, 7. decembar 2021, https://www.
koha.net/arberi/300252/kurti-e-borrelli-perplasen-per-asociacionin/

9 Debata Kurti-Borel, ovaj drugi mozda vise nece voditi dijalog izmedu Kosova i Srbije” (Pérplasja Kurti-Borrell né Bruksel, Ry i fun-
dit mund té mos udhéheq mé dialogun Kosové-Serbi,) Parrotlla, 22. decembar 2022, https://parrotlla.org/perplasja-Rurti-borrell-
ne-bruksel-Ry-i-fundit-mund-te-mos-udheheq-me-dialogun-kosove-serbi/

0 Podaci iz CrowdTangle, pristupljeni na: https://apps.crowdtangle.com/search?customStartDate=2022-10-14T21:59:59&cus-
tomEndDate=2023-05-14T12:12:06&platform=facebook&postTypes=&producerTypes=3,1&q=P%C3%ABrplasja%20Kurti-Borrell%20
n%C3%AB%20Bruksel%2C%20Ry%20i%20fundit%20mund%20t%C3%AB%20mos%20udh%C3%ABheq%20me%20dialogun %20
Kosov%C3%AB-Serbi&sortBy=score&sortOrder=desc&timeframe=custom

1 Osmanijeva ne razocarava Kurtija, zbog njega se ne slaze sa predstavnikom EU“ (Osmani sé zhgénjyen Kurtin, pér té e goditi edhe
kupolén e Bashkimit Europian) Gazeta Express, 22. novembar 2022, https://www.gazetaexpress.com/osmani-se-zhgenjen-kur-
tin-per-te-e-goditi-edhe-kupolen-e-bashkimit-europian/

2 Shtypi.net, Fejsbuk objava, 21. mart 2020, https://www.facebook.com/shtypi.net/posts/2970781439640221/?paipv=0&eav=AfZk2QJt-
9fl7neSti3k7pdlJvAdCtaQi5nyYXv4bXzRODoN0aU57XCDbQp4kaRtjQqQ&_rdr

"3 YouTube Video, ,Taci protiv Lajcaka kao predstavnika EU” (Thagi kunder Lajcakut si perfaqesues i BE-se) | Lajme-News, RTV KLAN,
26. maj 2020, https://www.youtube.com/watch?v=aGrogpqlgNo

%4 Dastid Pallaska: Neverovatno, pristrasnost Miroslava Lajcaka prema Kosovu i muk vlasti“ (Dastid Pallaska: E pabesueshme,
njéanshméria e Miroslav Lajcak kundér Kosovés dhe heshtja e geverisé!) Gazeta Blic, 16. april 2021, https://gazetablic.com/dastid-
pallaska-e-pabesueshme-njeanshmeria-e-miroslav-lajcak-kunder-kosoves-dhe-heshtja-e-qgeverise/
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naslovom: ,Otkriven razlog zasto se Laj¢ak sastao sa Vuci¢em .”'** Neki €lanci su lazno
navodili da je Laj¢akova izjava o Zajednici opstina sa srpskom vec¢inom bila dobro primljena
na Kosovu.'® U jo$ jednoj objavi na Fejsbuku (624 interakcije) se pogresno navodilo da je
Miroslav Laj¢ak rekao da Ohridski sporazum nije predvidao Zajednicu.'’

Nekoliko sajtova je 29. novembra 2022. objavilo novinski ¢lanak u kojem se tvrdida su srpski
zvanic¢nici uznemireni i da je premijerka Srbije Ana Brnabi¢ rekla nemackom predsedniku da
se o novim predlozima za normalizaciju odnosa izmedu Kosova i Srbije ne moze razgovarati
bez formiranja Zajednice. Medutim, ¢lanak ne daje nikakve dokaze koiji potkrepljuju tvrdnju

I

da su premijerka Srbije ili drugi srpski drzavni funkcioneri bili ,uznemireni™.

Posto su americki zvanicnici bili direktno ukljueni u proces dijaloga, objavljene su i lazne
informacije o izaslaniku SAD za dijalog izmedu Kosova i Srbije. Gabrijel Eskobar, specijalni
predstavnik za ZapadniBalkan, navodno je bio antialbanski nastrojen. Fotografija sa natpisom
.Eskobar protiv albanskog naroda sa Kosova“'“® objavljena je na jednoj Fejsbuk stranici
bez ikakvih potkrepljujucih Cinjenica. Jo$ jedna objava o Gabrijelu Eskobaru glasi: Gabrijel
Eskobar NE predstavlja spoljnu politiku SAD. Umesto toga, on predstavlja moc¢ne srpske
lobije u SAD.™® Fotografija Eskobara sa ambasadorom Srbije u SAD Markom Duri¢em
predoCena je u prilog ove tvrdnje, ali nike iznet nijedan pravi dokaz. Na jednoj Fejsbuk
stranici je 4. februara 2023. godine osvanuo novinski ¢lanak pod nazivom ,Eskobar protiv
naroda Kosova“.’™ Dok se u ¢lanku govori o tome kako americki izaslanik Gabrijel Eskobar
ne postuje volju naroda Kosova koji je protiv Zajednice opstina sa srpskom vecinom, u
tekstu se ne navodi da li je to novinski Clanak ili misljenje, i nema autora. Isti je ostvario
921 reakciju na Fejsbuku. Inace, u tom tekstu se samo govori 0 zahtevu premijerke Srbije
da se formiran Zajednica opstina sa srpskom veéinom na Kosovu, jer se bez nje ne moze
razgovarati o novim predlozima za dijalog izmedu dve zemlje.

%5 Otkriven razlog Lajcakovog susreta sa Vuc¢icem "(Zbulohet arsyeja pse Lajcak u takua me Vugigin,) Kosova Sot, 13. mart 2023,
https://www.kRosova-sot.info/lajme/667501/zbulohet-arsyeja-pse-lajcak-u-takua-me-vuciqin/; ,LaZan naslov o sastanku Lajcaka-i
Vuci¢a "(Titulli i rremé pér njé zbulim rreth takimit Lajcak-Vugiq,) Kallxo, 28. mart 2023, https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-
rreme-per-nje-zbulim-rreth-takimit-lajcak-vuciq/

6 Fejsbuk objava, Hitshqipvideo, 24. februar 2023, https://www.facebook.com/hitshqipvideo/posts/pfbid0jxeHGMZL5JEYivZ1k-
T9QqGS1zPv1ux2FNbUdBKpxWV4EtjoUj33n1ai5qGZRothal; ,LaZan naslov da Lajéakova izjava raduje Kosovo (Titulli i rremé se
deklarata e Lajcak po gézon Kosovén),” Kallxo, 26. februar 2023, https://kallxo.com/Rrypometer/titulli-i-rreme-se-deklarata-e-laj-
cak-po-gezon-kosoven/

. Lazna vest da samoupravljanje smiruje gradane Kosova” (Titulli i rremé se lajmi pér vetémenaxhimin po i getéson qytetarét e
Kosovés), Kallxo, 25. april 2023, https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-se-lajmi-per-vetemenaxhimin-po-i-qeteson-qytet-
aret-e-kosoves/

8 | ajRujte stranicu ako podrzavate Aljbina Kurtija za premijera, Fejsbuk objava, 3. februar 2023. https://www.facebook.com/al-
binkurtikryeminister2020/posts/pfbid0rgxbSmmA9AVVIiFugKkJAVo1Z)43RXGi62ERFxvdHucu79WUHLrAgLH8trDZj4yHGQl

" | ajkujte stranicu ako podrZavate Aljbina Kurtija za premijera, Fejsbuk objava, 3. februar 2023. https://www.facebook.com/albinkur-
tikryeminister2020/posts/pfbid02S8e55Mcjuy)Zv6 HWBA303TYWnqQSoUwtn56nhYwTSYmQQ8MUFshhz5QhYTUeE47yt

50 Fejsbuk stranica: LajRujte stranicu ako podrzavate Aljbina Kurtija za premijera. 3. februar 2023. https://www.facebook.com/al-
binkurtikryeminister2020/posts/pfbid02viRYJRFLzMXmHaEuY)DBgghwEuMAyUToaga7MzRJbbza5RmMpeb2HW3c1E8LxAgv!
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Ruski mediji su takode negativno prikazali uklju€enost EU i SAD u dijalog. Na primer,
na platformi EUvsDisinfo ruski mediji predstavljaju Ohridski sporazum kao iznudu Srbije i
tvrde da je isti zaklju€en samo pod pritiskom sankcija i pretnje isklju¢enjem Srbije sa puta
integracije i iz fondova EU.™" U toj vesti se navodi da nema nikakvog sporazuma, dijaloga,
niti pregovora izmedu Kosova i Srbije, jer Srbija nije potpisala nikakav dokument i jer je
Vuci¢ rekao da nece priznati Kosovo.

Dijalog je jedna od tema o kojoj se najviSe govori u medijima na Kosovu i tema o kojoj
je proizvedeno najviSe neistina. Portali koji se bave proverom ¢injenica'? su identifikovali
25 ¢lanaka sa neta¢nim informacijama o ovoj temi u periodu koji pokriva BIRN-ov izvesta;.
Velika koli¢ina dezinformacija ima za cilj da predstavi EU, Nemacku, Veliku Britaniju i SAD
kao prokosovske i antisrpske. Dezinformacije koje je identifikovala platforma EUvsDisinfo%3
negativno predstavljaju EU, propagiraju da Zapad, NATO i zemlje EU vrSe pritisak na Srbiju
da uvede sankcije Rusiji i Kini, a da podrzavaju Kosovo.

Dezinformacije da je Zapad protivnik Srbije ili da se zapadne zemlje protive Srbiji i
predsedniku Aleksandru Vuci¢u uglavnom su objavljivane pre razlicitih rundi dijaloga izmedu
Kosova i Srbije. Clanak pod naslovom ,Internacionalci ,$amaraju” Vuéi¢a i protivnike Aljbina
Kurtija na Kosovu!“'** objavljen je 24 puta na Fejsbuku. Ovaj ¢lanak je zasnovan samo
na jednom anonimnom izvoru. Pored toga, objavljen je lazni citat americkog predsednika
11 puta na Fejsbuku.’ Naime, predsednik Bajden nije rekao ,nema viSe kompromisa sa
Srbijom. Nema sporazuma bez medusobnog priznanja, i nema neustavne Zajednice”,
iako je to tako preneto u medijima. Jos jedan lazni ¢lanak pod naslovom: ,SJAJNA VEST /
Kosovo dobija ISTORIJSKU vest: ,Srbija nikada nije bila saveznik SAD”'*¢ tvrdi da je Zapad
protiv Srbije.’®” U vestima iz januara 2023. tvrdi se da Angela Merkel podrzava Kosovo i da

' EUvsDisinfo, The EU wants to expand its imperialism in the Balkans, 11. oktobar 2021. https://euvsdisinfo.eu/report/the-eu-wants-
to-expand-its-imperialism-in-the-balkans

52 Krypometer (provera Cinjenica)

53 EUvsDisinfo, Baza podataka o dezinformacijama, https://euvsdisinfo.eu/disinformation-cases/?text=Kosovo+EU&date=&orderby=-
date&offset=20&per_page=10

54 Internacionalci ,Samar“ Vucicu i protivnicima Aljbina Kurtija na Kosovu! (Ndérkombétarét “shuplaké” Vuciqit dhe kundérshtaréve
té Albin Kurtit brenda Kosovés!), Lajme Origjinale, Fejsbuk objava, 13. decembar 2022, https://www.facebook.com/lajmeorigjinale/
posts/pfbid02ZwRb7P6p6bMgDbz5H9EW5hjnEviDVAQMxkmf5KwBg TrAPsws]PA9ICACF]r1vVz62Kl

55 Podaci iz CrowdTangle, poslednji put pristupljeno: https://apps.crowdtangle.com/search?platform=facebook&postTypes=&pro-
ducerTypes=3&q=asnj%C3%AB%20kRompromis%20m%C3%AB%20me%20Serbin%C3%AB.%20J0%20marr%C3%ABveshja%20pa%20
njohjen%20reciproke%2C%20dhe%20jo%20asociacion%20antikushtetues&sortBy=date&sortOrder=desc&timeframe="1year

56 pamfleti.com, Facebook objava ,Sjajna vest / Kosovo dobija istorijsku vest: ,Srbija nikada nije bila saveznik Sjedinjenih Drzava
(LAJM MADHESHTOR/ Kosova merr lajmin e HISTORIK: “Serbia s’ka gené asnjéheré aleate e SHBA-s€”)’, 17. februar 2023, https://
www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02HAfvknK70gtkUibg18HrBWRiUffwFH2UTMKU7rNHydEeboDtBnx24Nho-
P41Uq490(&id=101118555235758

57 Kallxo (Krypometér): ,Lazna vest da ¢e Kosovo dobiti istorijske vesti (Lajmi rremé se Kosova do té marré lajm historik)’, 20. februar
2023 https://kallxo.com/krypometer/lajmi-rreme-se-kRosova-do-te-marre-lajm-historik/
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predstavlja pretnju po Srbiju, iako u tom trenutku Merkelova viSe nije nemacka kancelarka.
Naime, ¢lanak pod nazivom ,Merkelova drzi lekciju Srbiji: ,Kosovo je albanska drzava“'*é je
objavljen 260 puta na Fejsbuku na 15 stranica tokom januara 2023. Ova vest je ostvarila
17,792 reakcije na Fejsbuku. Zanimljivo je da su ove dezinformacije stare, ali da i dalje
izazivaju reakcije Citalaca.

1.7 Narativi i dezinformacije o EULEKS-u, Specijalizovanim veéima i
Specijalizovanom tuzilastvu Kosova

Kruzile su i dezinformacije u vezi sa prisustvom Evropske unije na Kosovu, konkretno
EULEKS-om. Naime, EULEKS-ove aktivnosti na Kosovu izazvale su pojavu velikog broja
laznih vesti o postojanju korupcije medu zvani¢nicima ove institucije. Pored toga, dominantan
narativ je bio da je EULEKS predao srpskoj vladi dosijee o ratnim zlo€inima koje je istraZivao.
Ovakav narativ je ucvrstilo lokalno stanovnistvo, ali i bivsi pripadnici EULEKS-a poput Malkolma
Simonsa (Malcolm Simmons), bivSeg sudije koji je nastojao da diskredituje Specijalizovana
veca.™ Simons je pozvan u Skupstinu Kosova da svedoci protiv misije EULEKS-a, ali i protiv
Specijalizovanih veca.

Dana 12.jula 2021. godine, svedoceci pred Komisijom za zakonodavstvo, mandate, imunitete,
Poslovnik Skupstine i nadzor Agencije protiv korupcije Skupstine Kosova, Simons je izjavio da
je EULEKS predao predmete ratnih zlo€ina Srbiji, u nastojanju da promoviSe dijalog izmedu
Beograda i Pristine.'®®

Pored ovoga, kosovski mediji'®" su izvestavali o pismu za koje se veruje da ga je napisao
Malkolm Simons 16. jula 2020, a koje je poslato Skupstini Kosova. U njemu Simons prepriCava
razgovor Kkoji je vodio sa Borisom DZonsonom, koji je u to vreme bio drzavni sekretar za spoljne
i poslove Komonvelta. DZonson je navodno opisao Specijalizovana ve¢a Kosova kao ,politicki
sud koji se mora povinovati volji Brisela i koji je pun ulizica iz EU koji nameravaju samo da
napune svoje dzepove®. Ovaj narativ isti mediji ponovo ponavljaju 2022. godine. 2

8 NEWZ, ,Merkelova drzi lekciju Srbiji: ,Kosovo je albanska drzava” (Merkel u jep shkollé serbisé: “Kosova éshté shtet shqiptaré")”, 4.
januar 2023 https://www.newztype.com/newz/?p=908

% How a British Judge Caused Turmoil at the EU’s Kosovo Mission” (Kako je britanski sudija izazvao pometnju u Misiji EU na Kosovu),
Bronwyn Jones, BIRN, 6. jun 2022,https://balkaninsight.com/2022/06/06/how-a-british-judge-caused-turmoil-at-the-eus-kosovo-
mission/

%0 Fuleks je demantovao ove tvrdnje https://www.eulex-kRosovo.eu/?page=2,11,2413

1 Simons: Britanski premijer smatra da je Specijalni sud politicki (Simmons: Kryeministri i Britanisé Boris Johnson, e shihte Gjykatén
Speciale si politike)”, Gazeta Express, 25. novembar 2020,
https://www.gazetaexpress.com/ish-gjykatesi-kryesor-i-eulexit-Rryeministri-i-britanise-boris-johnson-e-shihte-gjykaten-spe-
ciale-si-politike/

62 Britanski premijer: Specijalni sud je politicki sud, da napuni dZepove ulizica EU (Kryeministri i Britanisé: Gjykata Speciale éshté
Gjykaté Politike, pér t'i mbushur xhepat e lajkRataréve té BE-sé)”, Prishtina News, 18. decembar 2022, https://prishtinanews.de/
kryeministri-i-britanise-gjykata-speciale-eshte-gjykate-politike-per-ti-mbushur-xhepat-e-lajkatareve-te-be-se/
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Slika 13: Uticaj narativa o EULEKS-u

Uticaj narativa o EULEKS-u

Albanaca smatralo je
/ ovu vest istinitom

Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog
mnjenja sprovedenog u maju ukazuju na
to da su dezinformacije plasirane u ovom
periodu imale uticaja na gradane.

Srba smatralo je

/ ovu vest istinitom
1,056 ispitanika iz albanske i srpske @
zajednice upitano je da li veruje da je

tuzilac EULEKS-a korumpiran.

Zvani¢no, nijedan tuzilac EULEKS-a nije optuzen.

Simons je rekao Skupstini Kosova: ,Nazalost, tamo ima puno ljudi koji u sustini Zele da
svoje dzepove napune zlatom.“1¢3

lako je Simons svedocio 2021. godine, njegove izjave su se koristile i 2022. godine, pa je
tako jedna njegova izjava objavljena najmanje Sest puta tokom decembra 2022. Medutim,
nijedna od tih vesti nije sadrzala stvarne izjave britanskog premijera. Ono $to zvani¢no
znamo jeste da je u svom obrac¢anju Skupstini Kosova 2016. godine'®* Boris DZonson
rekao da gradani treba da saraduju sa Specijalizovanim vec¢ima,

Broj novinskih ¢lanaka o Specijalizovanim vec¢ima je rastao kako se priblizavao pocetak
sudenja vodama OVK. lzvestaji koris¢eni u ovoj studiji sadrze optuzbe da je sud proizvod
Srbije i Rusije. Bilo je 16 novinskih ¢lanaka koji su promovisali ove optuzbe. Nepotkrepljene
tvrdnje su uglavnom iznete u TV studijima tokom razgovora sa ekspertima. Jedan od primera
je debata u studiju RTK od 2. novembra 2022, kada je Bekim Colaku, nekada$nji savetnik
bivseg predsednika Hasima Tacija, govorio o razlozima za formiranje Specijalizovanih vec¢a i
o poslu koji je ovaj sud obavio. Colaku je rekao da je ,sve pod kontrolom politike”.'85 Kasnije

63 Iskaz Majkla Simonsa pred Odborom za zakonodavstvo, mandate, imunitet, Poslovnik Skupstine i nadzor nad Agencijom za borbu

protiv kRorupcije.” Skupstina Kosova. 1:31:45. https://www.youtube.com/watch?v=1pLpB-4pRK4&

64 DZonson: Morate da saradujete sa Specijalnim sudom (Johnson Duhet té bashképunoni me Gjykatén Speciale)” Portali RTV 21,
Youtube video, 10. novembar 2016, https://www.youtube.com/watch?v=H8ijlIRyV8GU

65 RTK Prime - Specijalni sud - Vode OVK u Hagu vec 2 godine.” Televizijski program. RTK, 22. novembar 2022. Minut 07:03, https://
www.youtube.com/watch?v=wFY9uRFOugo
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Slika 14: Narativi protiv EUELKS-a, Specijalizovanih veca i Specijalizovanom tuzilastvu Kosova
na Fejsbuku

Od 15. oktobra 2022. do 1. maja 2023, u 5,325 objava na Fejsbuku, koje su imale 190,000
interakcija, uopsteno se spominjao specijalni sud. Glavni narativi protiv EULEKS-a i
specijalnog suda su bili slededi:

o Specijalni sud ima kancelariju u Beogradu
« Svedoke pred specijalnim sudom plac¢a Srbija
. Specijalni sud je politicki i rasisticki sud koji je stavljen u
sluzbu kriminala i srpskog genocida!!
o 19 sati i 24 minuta traju video zapisi koje je Srbija
koristila da uceni HaSima Ta¢ija — Naim Miftari baca ,,bombu”;
Ovo su mesta gde su se sreli sa UDB-om!
Premijer UK: Specijalni sud je politi¢ki sud koji je tu da napuni dzepove ulizica EU.

je takode dodao da je ovaj sud ,pored ulaganja u propagandu, poceo i da zastrasuje gradane
Kosova; ima ljudi koji se ne usuduju da govore o tome jer se plase da ¢e im se nekog dana
neko iz ovog suda pojaviti na kuénom pragu...”'%®

Ove tvrdnje se ne mogu opisati kao lazne, ali je jasno da nisu u potpunosti potkrepljene
dokazima, ili da, u najmanju ruku, dokazi nisu publikovani do trenutka objave ove studije.

Prema analizi Krypometera, 13 Clanaka je napisano u cilju Sirenja laznih, nepotpunih ili
delimi¢no laznih informacija u vezi sa radom Specijalizovanih veca ili o licima protiv kojih su
Specijalizovana vec¢a podigla optuznicu.

Lazni ¢lanci o optuzenim vodama OVK i o njihovom odlasku u Specijalizovana vec¢a u
Hagu poceli su da se Sire mnogo pre pocCetka sudenja. 2019. godine je na srpskoj nacionalnoj
televiziji'®” objavljeno da su vode OVK prebacéene u Hag, sto nije bilo tacno: Tadi je optuzen
tek 5. novembra 2020. Drugi ¢lanak iz 2020. je lazno navodio da je Dzavit Haljiti,'®® (Xhavit
Haliti) poslanik Skupstine Kosova, dobio poziv od Specijalizovanih ve¢a. Ovaj Clanak je
podeljen 153 puta na Fejsbuku i dobio je 2,963 reakcije.'®®

Jos jedna lazna pri¢a koju su objavili mediji na albanskom jeziku 2. februara 2023.

6 |bid, Minut 31:22

%7 Lazne vesti o letovima bivsih pripadnika OVK u Hag (Rrena mediale pér fluturimet e ish-anétaréve té UCK-sé pér né Hagé)’, Kallxo
(Krypometér), 12. januar 2019.
https://kallxo.com/krypometer/rrena-mediale-per-fluturimet-e-ish-anetareve-te-uck-se-per-ne-hage/

%8 DZavit Haljiti demantuje vest da ga je pozvao Specijalni sud (Xhavit Haliti demantoi lajmet se éshté ftuar nga Gjykata Speciale)”,
Kallxo (Krypometér), 10. novembar 2020. https://kallxo.com/krypometer/xhavit-haliti-demantoi-lajmet-se-eshte-ftuar-nga-gjyka-
ta-speciale

%9 Crowdtangle
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navodila je da su Nasim Haradinaj i Hisni Gucati, Celnici organizacije veterana OVK (ORV),
osudeni za zlogine pocinjene tokom rata.’® Celnici ORV OVK proglaseni su medutim krivim
za neovlasc¢enu distribuciju poverljivih i tajnih informacija u vezi sa istragama Specijalnog
istraznog tima (,SITF*) i Specijalizovanog tuZzilastva. Oni nisu oglaseni krivim za zloCine
pocinjene tokom rata na Kosovu.

Pored toga, zanimljiva je pria o jo$ jednom laznom ¢lanku koji navodno otkriva identitet
svedoka'"" koji su svedocili protiv bivSseg predsednika Hasima Tacija. Ova vest je objavljena
na portalu Lajme.Buzz i podeljena na osam Fejsbuk stranica: Gazeta Atdheu, Telegram.
info, Janina Press, Der Kosova Albaner, Lajme Buzz, Der Albaner +, Der Albanian, Global
INFO. Na osnovu informacija izvuc€enih iz aplikacije ,CrowdTangle” administratori svih ovih
stranica dolazili su iz Severne Makedonije.

Objavljeni su i drugi lazni ili nepotpuni €lanci o zdravlju ¢elnika OVK'2 koji su u Hagu,
o tome kako su se izjasnili pred sudom i o njihovom pustanju na slobodu, stalnom™? ili
privremenom’74,

70 Lazno izvestavanje da su Gucati i Haradinaj osudeni za ratne zlocine (Rrena se Gucati e Haradinaj u dénuan pér krime lufte)”
Kallxo (Krypometér), 2. februar 2023.
https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-gucati-e-haradinaj-u-denuan-per-krime-lufte/

71 Lazno izveStavanje da je ,,otkriven svedok protiv bivseg predsednika Tacija u Hagu (Rrena pér ‘zbulimin e déshmitarit kundér ish
presidentit Thagi né Hagé’)", Kallxo (Krypometér), 11. avgust 2022,
https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-zbulimin-e-deshmitarit-kunder-ish-presidentit-Thaci  -ne-hage/

72 LaZna vest da je Hasim Taci imao infarkt” (Rrena se Hashim Thagi ka pésuar sulm né zemér)’, Kallxo (Krypometér ), 28. april 2023
https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-hashim-Tha¢i  -ka-pesuar-sulm-ne-zemer/

7 LazZna vest o pustanju Celnika OVK iz Haga (Rrena pér lirimin e kreréve té UCK-sé nga Haga)”, Kallxo (Krypometér), 9. septembar
2022, https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-lirimin-e-krereve-te-uck-se-nga-haga/

7 LaZna vest o vracanju Kadrija Veseljija na Kosovo” (Lajmi rrejshém pér kthimin e Kadri Veselit né Kosové)”, Kallxo (Krypometér ),
10. decembar 2021, https://kallxo.com/Rrypometer/lajmi-rrejshem-per-kthimin-e-kadri-veselit-ne-kosove/
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Slika 15: Illustracija mape sirenja informacija iz izvora iz Severne Makedonije u vezi sa
Specijalizovanim ve¢ima

E Perditsuar: Ngritén dyshimet se nji déshmitar | Gjylkatés
Speciale Eshi€ vraréT! ME 16.1.2020

Portali Lajme.Buzz

Der Albaner +

Atdheu.ent
Ich Bin Albaner

| il

i

Video Interesante

Der Kosova ALbaner

/ \

Telegram.info
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Slika 16: Uticaj narativa o uspostavljanju Specijalizovanih veca

Uticaj narativa o uspostavljanju

Specijalizovanih veca Albanaca smatralo je
/ ovu vest neistinitom

Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog
mnjenja sprovedenog u maju ukazuju na
to da su dezinformacije plasirane u ovom
periodu imale uticaja na gradane.

Srba smatralo je ovu

1,056 ispitanika iz albanske i srpske /" vestneistinitom
zajednice upitano je da li veruje u vesti

da je ,HaSim Ta¢i optuzen za trgovinu
organima”.

U optuZznici koju je objavio specijalni sud, HaSim Ta¢i nije optuzen za
trgovinu organima; medutim, lazne pri¢e su navele gradane da veruju u
ovu tvrdniju.
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Kineski uticaj u medijimaii
javnosti

1.8 Promotivni narativi o kineskoj privredi i proizvodima

Kina ne priznaje suverenitet Kosova, ali je to nije sprecilo da posluje sa ovom drzavom.
U 2021. godini vrednost robe izvezene iz Kine na Kosovo iznosila je 450 miliona evra, 30
miliona evra viSe nego lane.

Na Kosovu ne postoji nijedna poznata kineska novinska agencija. Medutim, postoji Fejsbuk
stanica jednog radija'’® na kojoj se objavljuju vesti na albanskom jeziku. Re¢ je o mediju pod
kontrolom kineske drzave koji ima 1.1 miliona pratilaca na Fejsbuku. Dok Fejsbuk stranica
ovog medija uglavnom postavlja vesti o Kini i SAD, portal prenosi vesti lokalnih medija koje
se odnose na Albaniju i Kosovo. Portal objavljuje i izjave kineske vlade o deSavanjima na
Kosovu, poput hapSenja dva zvani¢nika UN'"® od strane Kosovske policije.

Jedna od tema koju Kina opsezno pokriva jeste upotreba kineske 5G tehnologije
koja je zabranjena u SAD. U sporazumu koji su Kosovo i Srbija potpisali u Beloj kuéi 4.
septembra 2020, Kosovo se obavezalo da nece koristiti kinesku 5G tehnologiju.'”” Vlada
Kosova zabranila je kosovskim institucijama da kupuju tehnologiju od zemalja koje su pod
sankcijama, $to ukljucuje i neke kineske proizvodace.'”® U kosovskim medijima je objavljena
delimi¢no lazna pri€a da je Vlada zabranila kineskog proizvodaca Huawei. Istina je, medutim,
da drzavne institucije ne mogu da kupuju Huawei proizvode, ali gradani i privredni subjekti
mogu da nastave da ih uvoze. Od 15. oktobra 2022. do 15. marta 2023. godine, na Fejsbuk
stranici kineske radio stanice objavljeno je 68 pri€a u kojima se pominje 5G mreza. Tekstove
medija koji su pod kontrolom Kine objavili su i mediji na Kosovu i u Severnoj Makedoniji.
Na primer, ¢lanak pod nazivom ,Isporuka kineskih 5G telefona skocila za 70 odsto u

5 Radio Ejani, Fejsbuk, pristupljeno 17. maja 2023, https://www.facebook.com/CMGShqip

76 Zamenik stalnog predstavnika Kine u Ujedinjenim nacijama: HapSenje osoblja Ujedinjenih nacija na Kosovu neprihvatljivo (1
dérguari kinez: Arrestimet e stafit té OKB-sé né Kosové jané té papranueshme),” CRI Online Shqip, 11. jun 2019, https://albanian.cri.
cn/1552/2019/06/11/285179825.html

77 Srbija i Kosovo potpisale sporazum o ekonomskoj normalizaciji na ceremoniji u Ovalnoj sobi‘; CNN, 4. septembra 2020. https://
edition.cnn.com/2020/09/04/politics/serbia-kRosovo-agreement/index.html

78 Regulatorna komisija za javne nabavke, Republika Kosovo. ,ObaveStenje o zabrani opreme koju proizvode RinesRi subjekti“
https://e-prokurimi.rks-gov.net/HOME/Documents/Lajmet%20levizese/alb/576/Njoftim%20p%C3%ABr%20AK%20-%20Specifi-

Rimet%20teknike.pdf
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periodu januar-septembar® objavljen je nekoliko puta u nekim medijima na Kosovu'®180 j
u Severnoj Makedoniji.’®' Kosovski'®? i makedonski'®® mediji ponovo su objavili jo$ jedan
¢lanak medija pod kontrolom Kine: ,Kineski tehnoloski gigant Huawei najavio da ¢e produbiti

svoje partnerstvo sa vodeéim austrijskim proizvodacem dronova Dronetech u 5G pametnoj
poljoprivredi®.

Iznova su objavljeni i tekstovi o stranim ulaganjima, koje su izvorno objavili mediji pod
kontrolom kineske drzave. Clanak pod nazivom: ,Stopa inflacije ostaje stabilna uprkos
pandemiji, dok 2022. belezi porast stranih investicija“, prvobitno je objavljen u jednom
mediju,’® a zatim je ponovo objavljen u drugom lokalnom mediju  '® a kasnije i na China
Foreign Radio (albanian.cri.cn).'® Jos jedan tekst ,Spoljna trgovina Hebeija premasila 310
milijardi juana u periodu januar-jul“ objavljen je u jednom lokalnom mediju'® a kasnije i u
drugom mediju na albanskom jeziku'® kao i u mediju pod kineskom kontrolom, Albanian.
cri.cn.'® Mediji pod kineskom kontrolom su objavili brojne ¢lanke na albanskom jeziku koji

7 Isporuka Rineskih 5G telefona dostigla 70 odsto tokom januara-septembra (Dérgesat e telefonave 5G té Kinés arrijné 70 pér qind
né janar-shtator)’, Infokus, 25. oktobar 2021, https://gazetainfokus.com/dergesat-e-telefonave-5g-te-Rines-arrijne-70-per-qind-ne-
janar-shtator/

80 [sporuka Rineskih 5G telefona skocCila na 70% (Rritet me 70% dergesa e telefonave 5G né Kiné)”, TV21, Fejsbuk objava, 25. ok-
tobar 2021, https://www.facebook.com/673190229477851/posts/2409811612482362/?locale=de_DE&paipv=0&eav=AfbrN1aFkb-
JUoezEQnh-4lxf-wZB_jcvGqykotcqm)gjowqL]ybV-Z5pIMXzjgzSLxo&_rdr

1 Isporuka Rineskih 5G Kine telefona dostigla 70 odsto tokom januara-septembra (Dérgesat e telefonave 5G té Kinés arri-
jné 70 pér gind né janar-shtator)”, Medial.mR, Fejsbuk objava, 25. oktobar 2021, https://www.facebook.com/www.medial.mk/
posts/1822531257956129/?locale=ms_MY&paipv=0&eav=AfbXkR-hTVFsCBCyfhRaiZ8h117WEPcCAnPbXKpWaE8BnKqPINiOZEjRYLB-
Dal1ROqlE&_rdr

w2 Huawei i austrijski proizvodac dronova ,Dronetech” produbljuju partnerstvo u pametnoj poljoprivredi (Huawei dhe prodhuesi aus-
triak i dronéve Dronetech thellojné partneritetin né bujgésiné inteligjente),” TV21, 6. oktobar 2022, https://tv21.tv/huawei-dhe-prod-
huesi-austriak-i-droneve-dronetech-thellojne-partneritetin-ne-bujqgesine-inteligjente/

83 Huawei i austrijski proizvodac dronova ,Dronetech” produbljuju partnerstvo u pametnoj poljoprivredi (Huawei dhe prodhuesi aus-
triak i dronéve Dronetech thellojné partneritetin né bujgésiné inteligjente), ZHURNAL.MK, Fejsbuk objava, 6. oktobar 2022, https://
www.facebook.com/100064455442235/posts/470146325143878

¢ Stopa inflacije ostaje stabilna uprkos pandemiji, a u meduvremenu 2022. godina belezi povecanje stranih investicija (Norma e
inflacionit mbetet e géndrueshme pérballé pandemisé, ndérkohé qé viti 2022 shenon rritje né investimet e huaja)’, Infokus, 24.
decembar 2022, https://gazetainfokus.com/norma-e-inflacionit-mbetet-e-qendrueshme-perballe-pandemise-nderkohe-qe-viti-
2022-shenon-rritje-ne-investimet-e-huaja/

85 Stopa inflacije ostaje stabilna uprkos pandemiji, a u meduvremenu 2022. godina beleZi povecanje stranih investicija (Norma e in-
flacionit mbetet e géndrueshme pérballé pandemisé, ndérkohé gé viti 2022 shenon rritje né investimet e huaja),“ TV21, 24. decembar
2022, https://tv21.tv/norma-e-inflacionit-mbetet-e-qendrueshme-perballe-pandemise-nderkohe-qe-viti-2022-shenon-rritje-ne-in-
vestimet-e-huaja/

' Brojke o borbi protiv KOVIDA-19 u Kini: Stopa inflacije u Kini ostaje stabilna uprkos globalnom rastu cena (Numrat né luftén
kundér COVID-19 né Kiné: norma e inflacionit e Kinés mbetet e géndrueshme pavarésisht rritjes globale té ¢mimeve),” CRI Online
Shqip, 24. decembar 2022, https://albanian.cri.cn/2022/12/24/ARTIUAWNnh4qTKR3W8iBid87G221224.shtml.

87 Spoljnotrgovinska razmena provincije Hebej premasuje 46 milijardi dolara u januaru-julu’, Tregtia e jashtme e Hebeit tejkalon 46
miliardé dollaré né janar-RorriR)”, Infokus, 21. avgust 2022.
https://gazetainfokus.com/tregtia-e-jashtme-e-hebeit-tejkalon-46-miliarde-dollare-ne-janar-korrik/

8 Spoljnotrgovinska razmena provincije Hebej premasuje 46 milijardi dolara u januaru-julu (Tregtia e jashtme e Hebeit tejkalon 46
miliardé dollaré né janar-korrik)”, TV21, Facebook post, 21. avgust 2022.https://www.facebook.com/tv21hd/posts/tregtia-e-jashtme-
e-hebeit-tejralon-46-miliard%C3%AB-dollar%C3%AB-n%C3%AB-janar-korrik /2674193912710796/

8 Spoljnotrgovinska razmena provincije Hebej premasuje 310 milijardi juana u januaru-julu (Tregtia e jashtme e Hebeit tejkalon 310
miliardé juan né janar-korrik)”, CRI Online Shqip, 21. avgust 2022. https://albanian.cri.cn/news/china/3124/20220821/777432.html
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hvale Kinu, kinesku privredu i njen turizam, i promoviSu kineske proizvode, poput elektri¢nih
automobila.™®

1.9 Kineski antiamericki narativi

Jos jedna tema koja je opsezno obradena na stranici pod kontrolom Kine su SAD, koje su
pomenute u 253 objava od 15. oktobra 2022. do 1. aprila 2023. Objave najceS¢e ukljuCuju
odgovore i kontraodgovore kineskih zvani¢nika na americke izjave i politiku, dok se maniji
broj odnosio na americku domacu politiku. Kineski mediji predstavili su SAD kao nasilnu
drzavu, preplavljenu oruzjem i sa visokom stopom ubistava.™"

U jednoj objavi se tvrdi da ,Ameri¢ka ,demokratija“ donosi drustvenu podelu u zemlji
i izaziva ratove u drugim zemljama”."®? Druga objava optuzuje SAD da se ponaSa kao
~Svetska policija“ i postavlja pitanja dali ,SAD gura svoju demokratiju putem bez povratka?”'%
Jedan od medija pod kontrolom Kine objavio je na svojoj Fejsbuk stranici video o Samitu
demokratije koji je organizovao americki predsednik DZo Bajden, u kome kritikuje SAD zbog
organizovanja samita u vreme kada se njihova sopstvena demokratija suo€ava sa velikim
problemima.'* U jo$ jednoj objavi se tvrdi da je Bliski istok ponovo izasao iz ,ameri¢kog
scenarija“.'® Posle 12 godina izolacije, Sirija se vratila u porodicu Lige arapskih drzava.

CNR Ameriku predstavlja i kao zemlju u kojoj nije garantovana bezbednost, u kojoj nema
demokratije, i gde su ekonomija i zdravstvo na niskom nivou.

U nekim ¢lancima na albanskom jeziku, SAD su predstavljene kao zemlja sa visokom
stopom ubistava Sto dalje implicira da su SAD opasno mesto za Zivot:

0 Industrija elektri¢nih vozila u Kini beleZi visoke stope razvoja, (Industria e automjeteve me energji té re né Kiné, me ritme té shpej-
ta zhvillimi),), CRI Online Shqip, 31. decembar 2022.
https://albanian.cri.cn/2022/12/31/ARTIpe4m3ntEcqorrA7IRLQw221231.shtml?fbclid=IwAR30utoS4KcPRjJ1RbjRX1XplihcgX282dp-
pD60UBf3mB2QPCyhr4Uw2lAR

1 Prema najavama americke televizijske mreze ABC od 28. marta, u prva tri meseca ove godine pucnjave su ponovo bile u zacel-
ju medijskih vesti. (Sipas njoftimeve té 28 marsit té rrjetit televiziv amerikan ABC, né tre muajt e paré té Rétij viti té shténat
me armé pérséri ishin né krye té lajmeve té medieve), Radio Ejani, Fejsbuk objava, 30. mart 2023 https://www.facebook.
com/100069414030566/posts/525862076404256

2. AmeriCka ,demokratija” seje drustveni nesklad u zemlji i izaziva ratove u inostranstvu‘, (“Demokracia” amerikane, brenda
sjell ndarje shogérore dhe jashté shkakton luftéra), Radio Ejani, Fejsbuk objava, 30. mart 2023, https://www.facebook.com/
watch/?v=543321644607955

93 |bid.

w4 Zar nisu kao puZevi u vatri (A nuk éshté ajo si ata kRérmijté né zjarr?)”. Radio Ejani, Fejsbuk objava, 27. mart 2023 https://www.
facebook.com/100069414030566/posts/524390969884700

5 Fejsbuk objava, ,Bliski istok je ponovo izasao iz ,ameri¢kog scenarija“ (Lindja e Mesme doli pérséri jashté “skenarit té ShBA-sé),

Radio Ejani, 9. maj 2023 https://www.facebook.com/watch/?v=543321644607955
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»oent Luis u ameri¢koj drzavi Misuri bio je jedan od najprosperitetnijih industrijskih centara
u SAD u 20. veku. Medutim, danas je Sent Luis jedan od najopasnijih ameri¢kih gradova sa
najve¢om stopom ubistava na svetu®.'%

U cilju ja¢anja istog narativa, joS jedan ¢lanak govori o tome kako je u Americi porasla
potraznja za decjim knjigama koje se bave leCenjem razli€itih trauma, i navodi sluCajeve
pucnjave u Skolama.’” U istom maniru, jedan ¢lanak pokazuje kako su ,ubistva iz vatrenog
oruzja i samoubistva dostigla istorijski vrhunac u Sjedinjenim Drzavama“'®,

U okviru antiameri¢kog narativa, CNR takode povremeno objavljuje ¢lanke koji tvrde
da je americka privreda oslabila'® ili da nije uspela da se izbori sa pandemijom (primer
je vest pod nazivom ,SAD, prepreka broj 1 zajedni¢kog globalnog odgovora na KOVID-
19“2%0), Osim toga, kroz svoje tekstove CNR pokusava da ubedi publiku da je Amerika,
u ime demokratije, sprovodila antidemokratske akcije. Ameri¢ka politika je predstavljena
kao politika koja dovodi do polarizacije i druStvene podele u svojoj zemlji, dok u drugim
zemljama izaziva ratove?®'. Takode, jo$ jedan ¢lanak govori o tome kako je Samit za
demokratiju ,jo$ jedna americka farsa, u ime demokratije“2°2,

%6 Prava Amerika: Stanovnici Sent Luisa kRaZu da sami moraju da zaustave kriminal (Amerika e vérteté: Banoré té Shén Luisit thoné se
duhet té ndalojné krim veté)”, CRI Online Shqip, 24. mart 2023,
https://albanian.cri.cn/2023/03/24/VIDECV7PMq8X3g7/0b6vQ4BH230324.shtml

7. In the US, the demand for children’s books on trauma treatment increases significantly (SAD, raste osetno potraznja za deci-

jim knjigama o leCenju trauma)”, CRI Online Shqip, 14. oktobar 2022, https://albanian.cri.cn/2022/10/14/ARTI5iDmDh0766VVUB-
PorxtT221014.shtml

8 US gun deaths hit record high (Smrt od oruZja beleZi rekord u SAD)”, CRI Online Shqip, 13. oktobar 2022, https://albanian.cri.
cn/2022/10/13/ARTIN7)cBs5MQ6TXT)ZXfj)z221013.shtml

199 ,,US fourth-quarter GDP weaker than expected (Americki BDP Cetvrtog kvartala slabiji nego Sto je oCekivano)’, CRI Online Shqip,

26. febaruar 2023, https://albanian.cri.cn/2023/02/26/ARTIQxDZRNmcOHpjHh2CIf60230226.shtml

200 CMG: USA, barrier no. 1 of the joint global response to COVID-19 (CMG: SAD, barijera br. 1 zajednickog globalnog odgovora na KOV-

ID-19), CRI Online Shqip, 11. januar 2023, https://albanian.cri.cn/2023/01/11/ARTIpesivQfCKc348TtyRVF5230111.shtml

~Americka ,,demoRratija” donosi drustvene podele na unutrasnjem planu i ratove na spoljnom (“Demokracia” ameri-

kane, brenda sjell ndarje shogérore dhe jashté shkakton luftéra)’, Radio Ejani, 930. mart 2023, https://www.facebook.com/

watch/?v=543321644607955

202 The USA conducts the Summit for Democracy with selfish goals (SAD odrZzavaju Samit za demokratiju vodene sebic¢nim ciljevima)’,
CRI Online Shqip, 27. marta 2023, https://albanian.cri.cn/2023/03/27/ARTILvCaW5KLQuYt7XYqUO8E230327.shtml

20
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1.10 Narativi o javhom zdravlju koje podrzava Kina

Tokom vremenskog perioda koji pokriva ovaj izvestaj, kosovski mediji su prenosili vesti iz
zdravstva koje je inicijalno objavljivala kineska novinska agencija China Radio International
Online?® (CRI Online). CRI Online ima 317 objava u vezi sa KOVID-19 na svojoj Fejsbuk
stranici,2 od kojih su neke preneli razli¢iti portali na Kosovu. Clanak ,Kineski zvaniénik:
Smanjuje se broj ljudi koji odlaze na klinike na leCenje” preneli su neki mediji?®® i stranice?%®
na albanskom jeziku. Jo$ jedan primer je vest pod nazivom ,MMF povecCava projekciju
globalnog rasta u 2023. nakon ponovnog otvaranja Kine“, koju je preneo jedan onlajn
portal?®” nakon $to ju je objavio kineski drzavni mediji, CRI Online.?% [sti ¢lanak objavilo je
jo$ pet medija.?®

Mediji pod kontrolom kineske vlade prenosili su i vesti koje su originalno objavili kosovski
mediji. Razlog tome moze da bude teZnja ka povecanjem dometa i publike, kao i potreba
da se medij predstavi iinkluzivnim. Neki drugi ¢lanci iz albanskih medija takode se mogu
naci na internet stranici CRI Online. Vazno je napomenuti vreme objavljivanja: u nekim
slu€ajevima, najpre kosovski portal objavi tekst, pa odmah za njim CRI Online. Primer za
ovo je Clanak ,Kina, zavrSen posledniji talas kovida-19%, koji je prvobitno objavio medij na
albanskom jeziku,?'® a zatim CRI Online.?™

N

%3 China Radio International Online, medij pod kontrolom Rineske drZave, https://albanian.cri.cn/

% Radio Ejani, https://www.facebook.com/CMGShqip

205 U padu broj ljudi koji odlaze na Rlinike na lecenje (Né rénie numri i njerézve qé kérkojné trajtim né Rlinika)’, Infokus, 16. januar
2023, https://gazetainfokus.com/ne-renie-numri-i-njerezve-qe-kerkojne-trajtim-ne-klinika/

26 The number of people seeking treatment in clinics is decreasing (U padu broj ljudi koji odlaze na klinike na le¢enje)”, Javanews.
al, Fejsbuk objava, 16. januar 2023, https://www.facebook.com/100064036089709/posts/558596142951584

207 MMF povecava projekciju globalnog rasta za 2023. godinu nakon ponovnog otvaranja Kine (FMN-ja ngre parashikimin pér rritjen

globale mé 2023 pas rihapjes sé Kinés)’, Infokus, 31. januar 2023, https://gazetainfokus.com/fmn-ja-ngre-parashikrimin-per-rritjen-
globale-me-2023-pas-rihapjes-se-kines/

208 MMF povecava projekciju globalnog rasta za 2023. godinu nakon ponovnog otvaranja Kine (FMN-ja ngre parashikimin pér rritjen
globale mé 2023 pas rihapjes sé Kinés)’, CRI onlajn, 31. januar 2023, https://albanian.cri.cn/2023/01/31/ARTI4)qu5rdH7aZ0CGOY-
d80T230131.shtml

209 MMF povecava globalnu projekciju rasta za 2023. godinu (FMN-ja ngre parashikimin pér rritjen globale mé 2023)", TV21, Fejsbuk
objava, 31. januar 2023, https://www.facebook.com/100076150463072/posts/210532178161796

20 Kina, poslednji talas Rovida-19 gotov’, (Kiné, vala e fundit e Covid-19 ka pérfunduar)”, TV21, 30. januar 2023, https://tv21.tv/Rine-

vala-e-fundit-e-covid-19-ka-perfunduar/

21 Stopa infekcije KOVIDOM-19 tokom proleénog festivala u Kini mala (Pérgindja e infektimit nga COVID-19 gjaté Festés sé Pranverés

né Kiné éshté e ulét)”, CRI Online Shqip, 30. januar 2023, https://albanian.cri.cn/2023/01/30/ARTI3w0Gfmrww0dDQwAzvgX(230130.

shtml

N
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Slika 17: Dezinformacije distribuirane iz Severne Makedonije

Dezinformacije distribuirane iz Severne Makedonije

Profil pod nazivom Lajme.Buzz prethodno je objavljivao vesti o Kosovu. Od jula 2022. do maja 2023, prema
platformi Krypometre, na ovom profilu je objavljeno 30 ¢lanaka koji su sadrZali dezinformacije ili im je nedo-
stajao kontekst itd.

Ovaj portal upravlja sa najmanje 10 Fejsbuk stranica koje objavljuju vesti: Lajme Buzz, Der Kosova Albaner,
Atdheu.net, Janina Press, Der Albaner, Telegram.info, Ich Bin Albaner, Der Albaner +, Info Globale i Video
Interesante.

Na osnovu informacija dobijenih iz aplikacije ,,CrowdTangle”, administratori svih ovih stranica su iz Severne
Makedonije. Vesti objavljene na veb sajtovima https://web.lajme.buzz/ i https://mainnewsplus.com/ su
podeljene na Fejsbuk stranicama. Ova tri veb sajta su objavila iste vesti.

Atdheu.net
Der Kosova Albaner

Telegram.info
Der Albanian

Ich Bin Albaner

Video Interesante
Der Albaner +

Lajme Buzz

Buzz .Ovaj portal upravlja sa najmanje 10 Fejsbuk stranica koje objavljuju vesti:

Info Globale

Janina Press
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Slika 18: Tri dezinformaciona narativa pojavila su se o evroposlaniku Beju tokom njegove posete
Kosovu

Tri dezinformaciona narativa o evroposlaniku
Beju tokom njegove posete Kosovu

Krajem oktobra 2022, francuski poslanik Evropskog parlamenta, Nikolas Bej,
posetio je Kosovo i pokrenuo je kampanju propagande.

Clan desnicarske stranke Reconquette, Bej je koristio Tviter i Fejsbuk kako bi
koristio tri klju¢na narativa: prvi, da su pripadnici OVK teroristi. Drugi, iskrivio je
istorijski kontekst Kosova tvrdeci da ono nikad nije pripojeno od strane Srbije, i
treci, Kosovo je prikazao kao islamsku drzavu, insinuirajuc¢i da na Kosovu nema
trpeljivosti prema crkvama i pravoslavlju.

Twitter objava
\

<N -

3

\

19 objava 18 objava
/ 5videa / 2 videa
26K p 15.9K [
interakcija 260K pregleda interakcija 5 19K pregleda

Stavige, njegove poruke su podeljene 48 puta na

42 razli ite Fejsbuk stranice.
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Il. Narativi i dezinformacije koji
narusavaju bezbednost, smanjuju
poverenje u Zapad i pogorsavaju
meduetnicke odnose

Narativi koji naruSavaju bezbednost, smanjuju poverenje u Zapad i pogorSavaju
meduetni¢ke odnose postoje i u drugim zemljama. Medutim, posebno veliku Stetu ovi
narativi mogu da naprave u zemljama poput Kosova, gde je politicka situacija narocito teska.
Cak i u najboljem slugaju, dezinformacije produbljuju nepoverenje izmedu suprotstavljenih
zajednica kosovskih Albanaca i kosovskih Srba. U najgorem slu€aju, one direktno Stete
Zivotima ljudi. Stoga je upravo ovo glavni fokus ovog poglavlja, koje ima za cilj da podigne
svest gradana i institucija o tome da velika koliina dezinformacija narusava bezbednost i
meduetnicke odnose. BIRN je identifikovao sledece narative:

Slika 19 - Mapa domacih i meduetnickih dezinformacija
Dezinformacije o javnim

funkcionerima koje se
baziraju na etni¢koj osnovi

Meduetni¢ki odnosi w

i incidenti
domacéih i meduetnickih dezinformacija
N . , Dekonstrukcija dominantnih
Dekq.ns’grukcua QOm|nantn|h medijskih narativa
medijskih narativa u U srpskom drutvu

albanskom drustvu
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2.1 Dezinformacije o meduetni€kim odnosima i incidentima

Kosovski Albanci i kosovski Srbi imaju razli€ita tumacenja rata na Kosovu, §to je slucaj i
sa aktuelnim deSavanjima u zemlji, koji odgovaraju odredenim narativima.

Prvo ¢emo analizirati dogadaje koji su usledili nakon odluke kosovske vlade da obustavi
upotrebu registarskih tablica KM, koje izdaje Srbija i koje koriste stanovnici severnih opstina
na Kosovu (Severna Mitrovica, Zubin Potok, Zve&an i Leposavic).?'?

Ovaj potez je bio krajnje nepopularan medu lokalnim stanovniStvom, posebno zbog
zahteva da srpski policijski sluzbenici (koji ¢ine veéinu Kosovske policije na severu) moraju
da kaznjavaju lokalno stanovnistvo, odnosno vecinom kosovske Srbe, koji koriste KM
tablice (jer kosovske vlasti smatraju da su ove tablice ilegalne). Srpski policijski sluzbenici
su masovno podneli ostavke, a za njima i tuzioci i sudije na severu. Zapaljeni su automobili
sa kosovskim registarskim tablicama. Cetiri gradonadelnika opstina na severu takode su
podnela ostavke, zbog €ega su kosovske vlasti poCele da pripremaju nove izbore. Dve
kancelarije Centralne izborne komisije (CIK) su opljackane. Ovo je dovelo do toga da
kosovske vlasti uhapse Dejana Panti¢a, bivSeg pripadnika Kosovske policije, koji je, prema
njihovim navodima, organizovao napad na kancelariju CIK-a. Panti¢ se izjasnio da nije kriv
po optuZzbama koje su mu se stavile na teret. Nakon Panti¢evog hapsenja, kosovski Srbi su
postavili barikade i blokirali puteve narednih mesec dana. Barikade su uklonjene u isto vreme
kada je Panti¢ pusten iz pritvora i kada mu je ova mera zamenjena kuc¢nim pritvorom. |zbori
za gradonacelnika, koji su prvobitno bili zakazani za decembar, odloZeni su za april. Pre
sprovodenja druge faze politike registarskih tablica koja bi zahtevala da policijski sluzbenici
izricu nov€ane kazne vozacima sa KM registarskim oznakama, Kurti i VuCic¢ su postigli novi
sporazum u Briselu. Prema njemu, kosovske vlasti ne¢e primenijivati ovu odluku na vec¢
registrovane automobile, a Beograd ¢e prestati sa izdavanjem novih tablica za opStine sa
srpskom vec¢inom na Kosovu.

U ovom periodu, mediji na srpskom jeziku su poseban akcenat stavili na sadrzaje koji
prikazuju pretnje i pritisak kojima su izloZzeni kosovski Srbi, kao i agresivnost i radikalizam
jedinica Kosovske policije?' i premijera Kurtija.

22 procenjuje se da stanovnistvo na severu Kosova Cini oko 40.000 ljudi, od kojih su vecina Srbi. KM tablice su dobile naziv od
,Kosovska Mitrovica”, i zaostavstina su bivSeg jugoslovenskog sistema koji je koristio oznake gradova za identifikaciju. Medutim, od
kraja rata, Kosovo je usvojilo drugaciji sistem, time Sto iskljucivo Roristi brojeve za identifikaciju sedam regiona u zemlji.

23 ROSU jedinica ,lovi” Srbe oko Gazivoda i puca rafalima iz oklopnih vozila; KP: Pucamo u samoodbrani (Rosovo-online.com, decem-
bar 2022) u Aneksu, vest je prevedena na engleski Primer 1, Kosovski policajci blokirali Severnu Mitrovicu, nema incidenata ali je

napeto (Rosovo-online.com, decembar 2022) u Aneksu, vest je prevedena na engleski kao Primer 2.
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S druge strane, kosovski mediji su takode Sirili dezinformacije. Jedan primer dolazi sa
portala Faktebuzz, koji u svojim tekstovima tvrdi da se digla uzbuna oko izbora na severu?'
i da je Vuci¢ imao plan da destabilizuje sever Kosova.?'* U meduvremenu, jedan od narativa
koji je kruzio u srpskoj zajednici bio je da kosovskim Srbima preti ,operacija Oluja”'.

Ova pri¢a je poCela nakon $to je Kosovska policija rasporedila nove jedinice u (Severnoj
Mitrovici) 8. decembra, 2022, posle napada na zgrade Vlade u kojima je trebalo da se odrzi
glasanje.

Dezinformacija da je policija poslala poja¢anje na sever?'” da napadne srpsko stanovnistvo
prvi put je plasirana na srpskom portalu na Kosovu ,%'® a zatim je ponovo objavljena (sa
svim svojim dezinformacijskim sadrzajem) u desetinama drugih srpskih medija, uklju€ujuéi
blic.rs,2"® naslovi.net,?? pink.rs,?" republika.rs,??? kurir.rs.?2®> Zanimljivo je da je ovaj sprski
portal sa Kosova?* iz objavljene vesti uklonio lazne delove ubrzo nakon objavljivanja, ali
drugi mediji nisu menjali svoje Clanke. Ukupno su 23 medija lazno tvrdila da su specijalne
jedinice?? bile stacionirane duz puta i da su blokirale pristup na sever i sa severa Kosova.

24 | azan naslov da je u Beogradu dignuta uzbuna usled izbora u Severnoj Mitrovici (Titulli i rremé sé né Beograd éshté “ngritur
alarm” pér zgjedhjet né Mitrovicé té veriut)’, Kallxo (Krypometer), 17. decembar 2022
https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-se-ne-beograd-eshte-ngritur-alarm-per-zgjedhjet-ne-mitrovice-te-veriut/

25 Nepotkrepljene tvrdnje o Vucicevomscenariju za sever (Titull i pambéshtetur né fakte pér “skenarin e Vugigit pér veriun)’, Kallxo
(Krypometer), 28. decembar 2022.
https://kallxo.com/krypometer/titull-i-pambeshtetur-ne-fakte-per-skenarin-e-vuciqit-per-veriun/

26 Operacija Oluja bila je hrvatska vojna ofanziva sa ciljem da se ponovo zauzmu podrucja Republike Hrvatske koja su bila okupirana
od strane srpskih snaga. Operacija je dovela do znacajnog broja civilnih Zrtava i izazvala je masovni egzodus Srba iz regiona.

27 Lazna vest o blokadi specijalnih snaga u Severnoj Mitrovici (Rrena pér bllokRimin e Mitrovicés sé Veriut nga Njésia Speciale)”,
Kallxo (Krypometer), 8. decembar 2022. https://Rallxo.com/krypometer/rrena-per-bllokimin-e-mitrovices-se-veriut-nga-njesia-spe-
ciale/

218 _Kosovski policajci bloRirali Severnu Mitrovicu, nema incidenata ali napeto”, kosovo-online.com, 8. decembar 2022, https://www.
kosovo-online.com/vesti/politika/kosovski-policajci-blokirali-severnu-mitrovicu-nema-incidenata-ali-napeto-9-12-2022

29 _Nove snage kosovske policije usle u Severnu Mitrovicu, rasporedene na vise punktova u gradu (VIDEQ))” Blic.rs, 8. decembar 2022,
https://www.blic.rs/vesti/politika/nove-snage-kosovske-policije-usle-u-severnu-mitrovicu-rasporedene-na-vise-punktova-u/xb9h-
hj3

20 Nove snage Rosovske policije usle u Severnu Mitrovicu, rasporedene na vise punktova u gradu (VIDEO))” naslovi.net, 8. decembar
2022, https://naslovi.net/2022-12-09/blic/nove-snage-kosovske-policije-usle-u-severnu-mitrovicu-rasporedjene-na-vise-punktova-
u-gradu-video/32183734

221 ROSU BLOKIRALA SEVERNU MITROVICU! Vise od 200 Kurtijevih naoruZanih specijalaca rasporedeno po obodu grada- BACENE | DVE
SOK BOMBE’, pink.rs, 8. decembar 2022, https://pink.rs/politika/456598/rosu-blokirala-severnu-mitrovicu-vise-od-200-kurtijevih-
naoruzanih-specijalaca-rasporedjeno-po-obodu-grada--bacene-i-dve-sok-bombe

22 POJAVIO SE PRVI SNIMAK UPADA NA SEVER KOSOVA: Specijalci ROSU umarsirali u Mitrovicu i bloRirali je - postavili se i po obodu
grada (VIDEO)’, republika.rs, 8. decembar 2022, https://www.republika.rs/vesti/politika/400339/prvi-snimak-upada-rosu-u-sever-
nu-mitrovicu

23 TEROR NAD SRBIMA: Kurtijeva policija upala u Severnu Mitrovicu, bacene 2 Sok bombe”, kurir.rs, 8. decembar 2022, https://www.
kurir.rs/vesti/politika/4066640/pocela-drama-na-kosmetu-stotine-kurtijevih-specijalaca-uslo-u-severnu-mitrovicu

24 KosovsRi policajci blokirali Severnu Mitrovicu, nema incidenata ali napeto®, kosovo-online.com, 8. decembar 2022, https://www.
kosovo-online.com/vesti/politika/kosovski-policajci-blokirali-severnu-mitrovicu-nema-incidenata-ali-napeto-9-12-2022

25 | azna vest o blokadi specijalnih snaga u Severnoj Mitrovici (Rrena pér bllokimin e Mitrovicés sé Veriut nga Njésia Speciale)’,
Kallxo (Krypometer), 8. decembar 2022.
https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-bllokimin-e-mitrovices-se-veriut-nga-njesia-speciale/
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Te veceri, blizu Zve€ana je pucano na kosovsku policiju i povreden je jedan policajac.
Nakon ovih oruzanih incidenata, kosovska policija je poslala specijalne jedinice policije u
OVU zonu.

Dva dana kasnije, Goran Raki¢, predsednik Srpske liste, vodece srpske stranke na
Kosovu, objavio je na Fejsbuku saopstenje u kojem je tvrdio da ¢e Aljbin Kurti, kosovski
premijer, poslati oruzane snage na sever da progone kosovske Srbe i da sprovedu operaciju
,Oluja“ .22 BIRN-ov mehanizam za proveru &injenica, Krypometer, klasifikovao je ovu vest
kao laznu, imajuéi u vidu da niko nije potvrdio postojanje takvog plana.

Medutim, medu gradanima je zavladala panika posto su objavljene fotografije policajaca
specijalne jedinice rasporedenih na tom podru¢ju 8 decembra 2022. Mediji na srpskom
jeziku su izveStavali da su pripadnici Oslobodilacke vojske Kosova, OVK, u policijskim
uniformama bili stacionirani na severu. Kosovski portali na albanskom jeziku su obijavili
fotografije naoruzanih policijskih sluzbenika na severu, prikazujuci ih kao oslobodioce.
Kosovskoj policiji je nalozeno da ne objavljuje fotografije sa severa kako bi se sprecilo
pogresno tumacenje sa obe strane.??’

U meduvremenu, mediji na albanskom jeziku su netaCno izveStavali o policijskim
operacijama i hapSenjima na severu. Na primer, 8. decembra 2022 neki mediji su izvestili
da je jedna osoba uhap$ena zbog napada na policijsko osoblje, dok je ta osoba u stvari
uhapsena zbog napada koji se dogodio 2022.%28

U ovo vreme, Dejan Panti¢, bivSi policijski sluzbenik, uhapsen je pod sumnjom da je
umesSan u napad na kancelarije Centralne izborne komisije, CIK, u Mitrovici. Njegovo
hapsenje dovelo je do niza novih dezinformacija, o ¢emu je ve¢ bilo reci.

Na desetine medijskih kuca, uklju€ujuéi srpske tabloide i provladine medije, tvrdilo je:
,Pocela okupacija severa Kosova i Metohije: Kurti poslao viSe od 300 specijalaca na sever;
Beograd ima odgovor”.?2® Odgovor na ovako plasiran narativ bio je Vuci¢ev zahtev da se

26 | azno upozorenje Gorana RakRica u vezi sa operacijom ,Oluja“ (Paralajmérimi i rremé i Goran RaRigit pér operacionin ‘Oluja’)’,
Kallxo (Krypometer), 16. decembar 2022, https://Rallxo.com/Rrypometer/paralajmerimi-i-rreme-i-goran-rakigit-per-operacionin-
oluja/

227 Pukovnik Gazmend Hoxha: Policiji je naredeno da ne objavljuje slike sa severa (Koloneli Gazmend Hoxha: Policét jané udhézuar gé
té mos publikojné fotografi nga veriu)’, Kallx0, 21. decembar 2022
https://kallxo.com/lajm/koloneli-gazmend-hoxha-policet-jane-udhezuar-qe-te-mos-publikojne-fotografi-nga-veriu/

28 lazna vest o hapsenju osobe koja je napala policiju veceri 8. decembra 2022. (Rrena pér arrestimin e personit qé sulmoi policiné
mbrémjen e 8 dhjetorit 2022)", Kallxo (Krypometer), 9. decembar 2022.
https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-arrestimin-e-personit-qge-sulmoi-policine-mbremjen-e-8-dhjetorit-2022/

29 POCELA OKUPACIJA SEVERA KOSOVA | METOHIJE: Kurti poslao vise od 300 specijalaca na sever; Beograd ima odgovor* Novosti, 8.
decembar 2023,

https://www.novosti.rs/vesti/politika/1180558/pocela-okupacija-severa-kosova-metohije-kurti-poslao-izmedju-200-300-speci-

jalaca-sever. Prevod na engleski dat u Aneksu kao deo Primera 3; 63
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srpsko bezbednosno osoblje poSalje na Kosovo.?° Kada je Kosovska policija na kontrolnom
punktu navodno bila prinudena da puca zato $to je pre toga pucano na njihovo vozilo, srpski
provladini mediji su incident oznacili kao ,Kurtijev teror“?*'. Mediji su povredene osobe odmah
prikazali kao ranjene heroje, koje su posetili ministar zdravlja i ministar odbrane Srbije.?*?

Usledilo je joS laznih vesti. Jedna od njih je da je Kurti posetio barikade, koja je objavljena
na veb portalu javnog servisa RTK kao i u drugim medijima.?®® ,Kurti ne odustaje, druge
jedinice idu ka severu“ bio je jos jedan izvor dezinformacija. Jo$ jedan narativ koji je imao
za cilj da izazove paniku bila je lazna vest da su albanski drzavljani napadnuti na putu ka
Srbiji.23* Tokom tenzija na severu, mediji na albanskom jeziku preneli su vest da je u Srbiji
napadnut jedan emigrant. Vest objavljena 13. decembra 2022. bila je lazna jer se dogadaj
dogodio dve godine ranije i nije imala nikakve veze sa dogadajima na severu.?*

Cak su i neki politiGari postali Zrtve dezinformacija. Jedna od njih je Vlora Citaku, bivsa
ambasadorka Kosova u SAD, koja je priznala da je poverovala u laznu vest koju je Cak i
objavila na Tviteru (da je u Srbiji napadnut autobus koiji je prevozio Albance).?%

Jos jedna lazna vest podeljena na Fejsbuku tvrdila je da Albanija Salje 500 policijskih
sluzbenika na Kosovo. Ova pri¢a se zasnivala na prethodnom laznom narativu da je Albanija
pomogla Kosovu slanjem bezbednosnih trupa tokom tenzija na severu. Kosovska policija
je demantovala ovu vest, koja je dobila 78 reakcija na Fejsbuku. Dana 26. decembra 2022.
god. objavljena je vest da je Kosovo povecalo svoj vojni budzet sa 60 na 300 miliona evra.
Fejsbuk stranica koja ju je prenela tvrdila je da je Aljbin Kurti uCetvorostrucio budzet za samo
dve godine upravljanja, dok je stvarni budzet za vojsku zapravo 123 miliona evra.

20 Sesti dan barikada na severu, Srbi ne odustaju od svojih zahteva”, Rosovo-online.com, 15. decembar 2022,
https://www.kRosovo-online.com/vesti/drustvo/sesti-dan-barikada-na-severu-srbi-ne-odustaju-od-svojih-zahteva-15-12-2022.
Prevod na engleski je dat u Aneksu kao deo Primera 4

1 Srbi ne mogu vise da trpe Kurtijev Teror”, ATV BL, 7. novembar 2022. https://www.atvbl.rs/vijesti/srbija/srbi-ne-mogu-vise-da-trpe-

kurtijev-terror-nece-albanska-cizma-da-kroci-na-sjever-7-11-2022

2 Qvaj okvir je na kraju kontekstualizovan jer se hapse nevini Srbi https://www.telegraf.rs/vesti/politika/3620245-vucev-
ic-obisao-ranjenog-miljana i https://www.google.com/url?q=https://www.kosovo-online.com/vesti/politika/rosu-specijalci-rafali-
ma-potpuno-unistili-automobil-u-kome-je-bio-miljan-delevic-23&sa=D&source=docs&ust=1684088324631518&usg=A0vVaw1jc20W-
FoNBxYYoWDVyirgK (prevedeno kao deo primera 5 i primera 6 u Aneksu)

23

o

,Lazna vest da je Kurti posetio sever (Rrena se Albin Kurti ishte né veri ), Kallxo (Krypometer), 11. decembar 2022, https://kallxo.
com/Rrypometer/rrena-se-albin-kurti-ishte-ne-veri/

24 Lazna vest o Kurtijevoj izjavi: ,Srbi Ce videti“ (Rrena se Kurti ka deklaruar: “Do ta shohin serbét”)’, Kallxo (Krypometer), 17. decem-
bar 2022

https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-kurti-ka-deklaruar-do-ta-shohin-serbet/
23!

&

,Lazna vest da je (albanski) emigrant napadnut u Srbiji”, Kallxo (Krypometer), 12. mart 2023, https://kallxo.com/krypometer/rre-
na-se-mergimtari-pesoi-incident-ne-serbi/

26 Citaku se izvinjava $to je bila Zrtva laznih vesti (Citaku Rerkoj falje per lajmin e rrejshem)”, GazetaBlic, 12. mart 2017, https://gaze-
tablic.com/citaku-kerkoj-falje-per-lajmin-e-rrejshem/
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Stranica Fakte.buzz je 29. novembra 2022.%" lazno objavila da je u Beogradu ,podignuta
uzbuna” jer je kandidat Kurtijeve stranke trebalo da pobedi na izborima na severu. Nisu
navedene nikakve cCinjenice u prilog ovim tvrdnjama, niti je u Beogradu zaista podignuta
uzbuna povodom Cinjenice da je kandidat pokreta Samoopredeljenje proglasen za
gradonacelnika Severne Mitrovice. Takode, nijedna anketa nije pokazala da bi kandidat
pobedio na izborima da su bili odrzani 18. decembra 2022. godine.®

Clanak objavljen 16. januara 2023 pod naslovom ,Kurti je ponovo krenuo ka severu. On
donosi odluku da...” govori o odluci Vlade Kosova da pojedina javna dobra u Leposavi¢u
proglasi zonama od posebnog interesa. Uprkos tome, na fotografijama koje su objavljene uz
tekst bila su vojna vozila, Sto je stvorilo percepciju da je Kurti uSao na sever Kosova koristeci
vojnu silu. Vest je bila podeljena na Sest platformi.

Bilo je i drugih situacija u zemlji kada su normalni dogadaji zloupotrebljavani da podignu
meduetniCke tenzije. Na primer, operacija Uprave carina u destileriji u selu Velika HoCa
okarakterisana je kao napad na kosovske Srbe. Mediji na srpskom jeziku preneli su da je
operacija izvedena zato $to je logotip kompanije bio na srpskom,?° dok su u Upravi carina
potvrdili da je do akcije doslo jer je kompanija proizvodila alkohol bez licence.

Tenzije izmedu Albanaca i Srba uti€u i na sport. Jedan primer je Zana Avdiu, albanska
analitiCarka koja je kritikovala neprimeren gest Granita DZzake tokom fudbalske utakmice
izmedu Svajcarske i Srbije na Svetskom prvenstvu 2022. BIRN je pronasao 1,809 objava
koje su proizvele skoro 90,000 interakcija na ovu temu. U oko 12% objava na povrSinu su
izbile meduetnicke tenzije, a u njima se navodilo da Avdiu ,odusevljava srpska srca”,?*° da
ona ,brani Srbe”,?! i da je ,placena za ovo i nema albanske krvi”.2*2 Najviralniji ¢lanak, koji
je postovaan preko 150 puta i koji je imao oko 6.000 interakcija, navodio je da Srbi pozivaju

Avdiu da trazi azil u Srbiji>*3. Nijedna od ovih tvrdnji nije bila zasnovana na €injenicama.

237 Lazni naslov da je Beograd digao alarm zbog izbora u Severnoj Mitrovici (Titulli i rremé sé né Beograd éshté “ngritur alarm” pér
zgjedhjet né Mitrovicé té veriut)”, Kallxo (Krypometer), 17. decembar 2022.
https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-se-ne-beograd-eshte-ngritur-alarm-per-zgjedhjet-ne-mitrovice-te-veriut

28 |bid.

29 LaZna vest o razlozima zaplene vina od strane Carine (Rrena pér arsyen e sekuestrimit té verérave nga Dogana)” Kallxo (Krypome-
ter), 8. decembar 2022, https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-arsyen-e-sekuestrimit-te-vererave-nga-dogana/

20 7ana oduSevljava srpska srca (Zana ia Renaq zemren serbeve)’, Botapress, Facebook post, 6. decembar 2022, https://www.face—
book.com/614052055328965/posts/5880234742043977

21 Sramota! Stitis Srbe! Nazvala je Granita DZaku uli¢arem, fudbalerov otac ostro reaguje na albansku analiti¢arku (‘E turpshme! Po
mbron serbét’! Quajti rrugag Granit Xhakén, babai i futbollistit reagon ashpér ndaj analistes shqgiptare)’, Info Shqip, Fejsbuk objava,
5. decembar 2022.
https://www.facebook.com/351528495625050/posts/1312587529519137

22 Nemas ti albansku Rrv, ko te je platio da tu izades.” Tauljant DZaka oStro reaguje Zani Avdiu (“Nuk paske gjak shqiptari ti, Rush
t’ka pagu me dal aty”. Reagon ashpér Taulant Xhaka ndaj Zana Avdiut)”, Kosova Jon, Fejsbuk objava, 6. decembar 2022,

%3 Srbi pozivaju Zanu Avdiu: Dodi da trazis azil u Srbiji - posle izjave oca Granita DZake (Serbét i béjné thirrje Zana Avdiut: Ejani
kérkoni azil né Serbi - pas deklaratés sé babait té Granit Xhakés)”, Kosova ime, Facebook post, 6. decembar 2022.
https://www.facebook.com/100044244768698/posts/703209814497171 ihttps://www.facebook.com/112451600665267/
posts/649893073587781
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Slika 21: Uticaj narativa o medunarodnim konfliktima

Uticaj narativa o medunarodnim

konfliktima Albanaca smatralo je
/ ovu vest neistinitom

Podaci iz (omnibus) ispitivanja javnog
mnjenja sprovedenog u martu ukazuju 88%
na to da su dezinformacije plasirane u

ovom periodu imale uticaja na gradane.

1,056 ispitanika iz albanske i srpske Srba smatralo je ovu
zajednice upitano je da li veruje u vest da Restostnton

je ,operacija u Velikoj Ho¢i bila akcija
protiv krijumc¢arenja”.

Akciju u Velikoj Ho¢i organizovala je Uprava carina na osnovu naloga za
pretres zbog nedozvoljene proizvodnje alkohola.

2.2 Narativi zasnovani na etni¢koj pripadnosti i dezinformacije o javnim
licnostima

Osim dezinformacija koje preuveliCavaju incidente na severu, kreirane su i one u vezi sa
meduetnickim odnosima. Neke od tih dezinformacija koriS¢ene su protiv politiCkih protivnika,
kao i za etiketiranje politicara kao izdajnika ili sauCesnika.

Medutim, osim $to postoje suprotstavljeni narativi izmedu kosovskih Albanaca i
kosovskih Srba, unutar zajednice kosovskih Albanaca postojao je narativ da su Aljbin Kurti i
Samoopredeljenje ,izdajnici“ jer su podrzali politiku protiv koje su se najvise borili: prihvatanje
Zajednice srpskih opstina. Neki od novinskih naslova koji guraju ovaj narrativ su: ,Kurti je
upao u zamku Srbije“ 244245 (10 objava i 576 interakcija),*¢ ,Kurti legitimizuje podelu severa”
kao i naglasavanje da ,Kurtijeva vlada naru$ava odnose sa medunarodnim saveznicima”.?*’

Mediji na albanskom jeziku su Kurtija prikazali kao Coveka koji je promenio svoj stav

24 postoji 40 objava sa naslovom ,Kurti je upao u zamku Srbije“ tokom poslednjeg kvartala 2022. godine, medu kojima su:
“Nurellari, PDK: Kurti je upao u Vucicevu zamku (Nurellari, PDK: Kurti ka réné né grackén e Vugiqit)", Zéri, 7/11/23 https://zeri.info/
aktuale/469164/nurellari-pdk-kurti-kRa-rene-ne-gracken-e-vuciqit/?fbclid=IwAR2ZCtNVcgOLo42Xer9AZPxPwNRJE5e2-F-LRKtfoSHb-
wqvgbotlviOF1V0

25 Abdidziku: Aljbin Kurti je upao u zamku Srbije, ne moZe da ostvari suverenitet na severu (Abdixhiku: Albin Kurti ka réné né grackén

e Serbisé, s’po mund té ushtrojé sovranitet né veri)’, demoRracia.com, 19. decembar 2022, https://demokracia.com/abdixhiku-al-
bin-kurti-ka-rene-ne-gracken-e-serbise-spo-mund-te-ushtroje-sovranitet-ne-veri/?fbclid=IwAR1XLIXPBoN3puNEHPT5jfM-jR3URZIH-
PrH74AA3AWeK3-Qbw0OoAmMINStc

%6 Podaci iz Crowdtange, pristupljeno: https://apps.crowdtangle.com/search?platform=facebook&postTypes=&producer-
Types=3&q=%22Kurti%20kRa%20r%C3%ABNn%C3%AB%20n%C3%AB%20grack%C3%ABn%20e%20Serbis%C3%AB%22&sortBy=score&-
sortOrder=desc&timeframe="Tyear

27 ]o$ jedno Kurtijevo ne u odgovoru na zahteve Amerike (Edhe njé “jo” e Kurtit ndaj kérkesave té SHBA-sé)”, Radio Slobodna Evropa,

21. oktobar 2022, https://www.evropaelire.org/a/raportet-kurti-shba-be-/32109343.html
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prema Zajednici (protiv Cijeg osnivanja se uporno borio kao lider opozicije), dok su mediji na
srpskom jeziku Kurtija prikazali kao oveka koji Zeli rat sa Srbijom.2%8

Aleksandar Vulin, Sef Bezbednosno-informativne agencije u Srbiji, u novembru 2022.
objavio je saopstenje u kojem se navodi da je Aljbin Kurti odavao imena pripadnika OVK dok
je bio u zatvoru tokom sukoba na Kosovu 1999. godine. Vulin je Kurtija nazvao ,lazovom i
slabi¢em, koji je u srpskom zatvoru ispriCao sve $to je znao o svojim saradnicima i OVK*.
Ovu vest je prenelo 20 kosovskih medija, a ona je ostvarila preko 9,500 interakcija. Prica se
kasnije pretvorila u narativ da je Kurti u Srbiji svedocio protiv OVK, a €injenica je da Kurti nije
bio svedok ni u jednom postupku protiv OVK u Hagu ili u Srbiji.

Prema jo$ jednom narativu koji se pojavio u Beogradu, Vu€i¢ je odgovoran za to $to
su ratni zarobljenici sa Kosova - uklju€ujuci Aljbina Kurtija - oslobodeni, jer je navodno bio
uklju€en u proces odlucivanja u ovom slu€aju nakon 2000.godine.?*

Jo$ jedan narativ imao je za cilj da prikaze premijera Aljbina Kurtija kao sau€esnika
Srbije. Naime, dva kosovska medija objavila su fotografiju Kurtija sa ministrom Nenadom
Rasi¢em sa natpisom ,Hvala brate $to si dozvolio patrijarhu Artemiju da poseti Kosovo. Tvoj
Nenad”.?*? lako je poruka bila lazna, jer Rasi¢ ovo nikada nije rekao, objava je ostvarila 313
interakcija na drustvenim mrezama.

Druga vest je Kurtija prikazala kao pristalicu Srpske pravoslavne crkve. Nakon $to je
patrijarh SPC Porfirije u martu izjavio da ,niko ne moze da se meSa u poslove crkve i da je
Kosovo srce Srbije“, objavljena je vest sa sledeéim naslovom: ,Porfirije hrabar sve dok Kurti
jaca Srpsku pravoslavnu crkvu”.?' lako Porfirije u svojoj izjavi nije pomenuo Kurtija, mediji
su bez ikakvih €injenica utvrdili da je ova izjava nastala kao rezultat Kurtijevih pregovora u
Briselu.

28 Kurti bas traZi rat sa Srbijom*, srpski tabloid Informer, 28. oktobar 2022 https://informer.rs/vesti/politika/730522/aljbin-kur-
ti-tablice-kim , ,Kurti Zeli rat“ Happy TV, 24. mart 2022, https://www.facebook.com/tvhappy/posts/5217130681671842/?locale=hr_
HR&paipv=08&eav=AfZ90AVjp4vA68qKU3RNmbaO_zFQqOTwKVKanqeB9YQSRZtIfFjcmtKGS4Gpsn9XM8Y&_rdr

29 Na posterima Roji su osvanuli marta 2023. prikazani su lideri Dveri, NDSS i Zavetnika — Bosko Obradovic, Milos Jovanovic i Milica
Durdevic Stamenkovski — kako iza Kurtija nose tradicionalne albanske kape i optuZeni su kao Kurtijevi savetnici, stavljajuci ih u
kontekst kao izdajnike. Oni su Vuciéa optuZili da stoji iza ovih postera. ,lzjava ministra odbrane o uvredljivim posterima izazi-
va reakciju opozicije’, N1 Beograd, 14. mart 2023. https://nlinfo.rs/english/news/defmin-statement-on-offensive-posters-pro-
vokes-opposition-reaction/

20 |l azna vest o izjavi ministra Nenada Rasic¢a (Rrena pér njé deklarim té ministrit Nenad Rashiq)”, Kallxo (Krypometer), 13. januar

3

2023, https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-nje-deklarim-te-ministrit-nenad-rashiq/

25

,Lazna vest da je Porfirije ohrabren predlogom EU za sporazum Kosova i Srbije (Rrena se Porfirije trimérohet pas propozimit té BE-
sé pér marréveshjes Kosové- Serbi)”, Kallxo (Krypometer), 16. mart 2023, https://kallxo.com/Rrypometer/rrena-se-porfirije-trimero-

het-pas-propozimit-te-be-se-per-marreveshjes-kosove-serbi/
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Jos jedan nacin Sirenja dezinformacija bilo je lazno etiketiranje politicara i influensera kao
prijatelja ili saradnika ljudi u Srbiji. FotomontaZa na kojoj Kurti grli Vuci¢a podeljena je na
najmanje 23 profila na druStvenim mrezama uz natpis ,O braco, rekli smo vam da ¢Ce ova
fotografija na kraju iscureti”. Platforme za proveru €injenica su utvrdile da je ova fotografija
zaista lazna.?®? Ista tehnika je koriS¢ena i za napade na pripadnike kosovske opozicije.
Mediji su u maju objavili fotomontaZzu na kojoj je bivii zamenik premijera Bedzet Pacoli na
sastanku sa predsednikom Srbije Aleksandrom Vuci¢em?* na jahti u Budvi. U stvarnosti,
Pacoli jeste uslikan na jahti, ali sa Milanom Radoi€i¢em, a fotografiju je objavio KRIK.

Mediji su izmiSljali i vesti o tome da su kosovski politicki analitiCari u dobrim odnosima
sa srpskim politiCarima. Tako je Dardan Gasi, politicki analiti¢ar, napadnut kada su mediji
namerno pogresno preneli izjavu koju je dao na TV Dukadini. Gasi je rekao da mu je ministar
Rasi¢ bio prijatelj; medutim, Fejsbuk stranica je tvrdila da je Gasi rekao: ,Raki¢ je moj prijatelj”.
Namerna promena prezimena Rasi¢ u Raki¢ ucinila je Gasija prijateljem Sprske Liste, iako
je on u stvari rekao da je prijatelj sa vodom srpske opozicione stranke. Ova objava je imala
vise od 800 interakcija na Fejsbuku,?®* a Krypometér?® ju je identifikovao kao laznu.

Druga dva dezinformaciona narativa su da je Aljbin Kurti planirao da podnese ostavku
zbog odnosa sa Srbijom, i da ¢e Aleksandar VucCi¢ podneti ostavku zbog dijaloga sa
Kosovom. Objavljeno je oko 66 ¢lanaka pod naslovom ,Aljbin Kurti priprema svoju ostavku”,
a ovi €lanci su proizveli preko 3,500 interakcija. Sadrzaj je zasnovan na izjavama tri lokalna
politicka analiticara: Ridvana Beri$e,?*® Miljaima Zeke,?” i Batona Hadziju,?® koji su rekli
da je Kurti podneo ostavku. Informacija nikada nije potvrdena, a Vlada ju je demantovala.
Sliéno tome, vest je sugerisala da je Aleksandar Vuci¢ podneo ostavku zbog kosovskog
procesa. Objavljeno je najmanje Sest novinskih ¢lanaka sa ovim sadrzajem.?°

22 _FotomontaZa fotografije Aljbina Kurtija sa Aleksandrom Vucicem (Fotografia e modifikuar e Albin Kurtit me Aleksandar Vugiq)”
Kallxo (Krypometer), 3. januar 2023.
https://kallxo.com/krypometer/fotografia-e-modifikuar-e-albin-Rurtit-me-aleksandar-vuciq/

23 |azna vest da je na Pacolijevom sastanku sa liderima Srpske liste bio i Vuci¢ (Rrena se né takimin e Pacollit me krerét e Listés
Serbe ishte edhe Vuciqi)’, Kallxo (Krypometer), 8. maj 2023, https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-ne-takimin-e-pacollit-me-
kreret-e-listes-serbe-ishte-edhe-vuciqi/

254 https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid0366aukSUfFN)Dwjfev8YXWEwU,7sETAAfG8zjd7vvSX71PV2406ivzrZfMsdWoZX-
3(&id=100084762834687&mibextid=Nif50z

25 | azna vest o izjavi koju je dao Dardan Gasi (Rrena rreth njé deklarimi té Dardan Gashit)”, Kallxo (Krypometer), 12. decembar 2022,
https://kallxo.com/Rrypometer/rrena-rreth-nje-deklarimi-te-dardan-gashit/

256 Ridvan BeriSa: Kurti je pripremio pismo ostavke, imam informacije o tome (Ridvan Berisha: Kurti e ka pérgatitur letrén e
doréhegjes, kam informacione pér Rété)”, GazetaBlic, 28. januara 2023, https://gazetablic.com/ridvan-berisha-Rurti-e-kRa-pergati-
tur-letren-e-doreheqjes-kam-informacione-per-kete

257 Miljaim Zeka: Nikada nismo bili bliZe ostavci Aljbina Kurtija (Milaim Zeka: Kurré s’kemi gené mé afér doréhegqjes sé Albin Kurtit)”,
Lajmi.net, 5. maj 2023, https://lajmi.net/milaim-zeka-kurre-skemi-qene-me-afer-dorehegjes-se-albin-kurtit/

28 Baton HadZiu: Kurti je bio spreman da podnese ostavku samo da Zajednica ne bi bila osnovana (Baton Haxhiu: Kurti ka gené i gat-
shém té jep doréhegje vetém té mos formohet Asociacioni)”, Nacionale, februar 2023, https://nacionale.com/politike/baton-haxhiu-
kurti-ka-qgene-i-gatshem-te-jep-dorehegje-vetem-te-mos-formohet-asociacioni

29 lazna vest da je Vuci¢ podneo ostavku (Titulli i rremé se Aleksandar Vugiq ka dhéné doréhegje)’, Kallxo (Krypometer), 29. januar
2023, https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-se-aleksandar-vuciq-ka-dhene-dorehegje/
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Jos jedan slu€aj Sirenja dezinformacija desio se nakon nove runde pregovora u Briselu
novembra 2022. Oko 37 kosovskih medija objavilo je: Kurti iz Berlina: Na Kosovu nece biti
srpskih opstina.?®® Ova vest je ostvarila 6,533 reakcije na drustvenim mrezama.®’ Ista vest,
objavljena sa naslovom ,Aljbin Kurti ,pobeduje” Vuci¢a iz Berlina: Na Kosovu nikada neée
biti srpskih opstina,”?®? ostvarila je 423 reakcije na dve dodatne stranice.3

Nijedan od ovih tekstova ne prenosi $ta je zapravo rekao kosovski premijer Aljbin Kurti.
Kurti je rekao da na Kosovu ne postoje ni potpuno srpske ni potpuno albanske opstine, vec
da postoje opstine sa vecinskim srpskim ili ve€inskim albanskim Zivljem. Dakle, Kurtijevo
objasnjenje da nece biti iskljuCivo srpskih ili iskljuivo albanskih opstina je pogresno
predstavljeno.“?* Ovaj narativ - da Kosovo i Zapad traze nacine da proteraju srpske gradane
sa severa zemlje - redovno je objavljivan u medijima na srpskom jeziku.?®®

Slika 22: Primeri narativa na Kosovu koji najvise produbljuju podelu

Narativ koji kolektivno okrivljuje sve Srbe ) o _ )
za diskriminaciju i nasilje koje su kosovski Narativ da su lideri kosovskih Albanaca koji

Albanci pretrpeli devedesetih. pregovaraju sa Srbijom prijatelji
Vuéic¢a i stranke Srpska lista.

Narativ da je roba proizvedena u Srbiji
koja se prodaje na Kosovu namerno
loSeg kvaliteta, sa ciljem da se dugoro¢no

Narativ da su svi Srbi koji Zive na severu kriminalci, 2. - X
rativ C SVl oDl KO 21V narusi zdravlje kosovskih Albanaca.

krijuméari, gradani koji izbegavaju pla¢anje poreza,
proizvodadi kripto valuta koji trose elektri¢nu
energiju, ali je nikada ne placaju.

Primeri narativa na Kosovu koji produbljuju podelu

Narativ da svaka inicijativa ili poku3aj integracije
kosovskih Srba preko sporazuma ili politiekih reSenja
predstavljaju , trojanskog konja“,

odnosno da idu na Stetu drzave Kosovo. Narativ kOji poslovne ljude sa Kosova
koji uvoze robu iz Srbije predstavlja
kao saradnike nepriiatelia.

26

S

,Kurti iz Berlina: Na Kosovu nece biti srpskih opstina (Kurti nga Berlini: Nuk do té keté komuna serbe ne Kosové)” Veriu.Info, Face-
book post, 3. novembar 2022, https://www.facebook.com/327128460749009/posts/5616427075152428

Podaci iz CrowdTangle, alatke za uvid javnosti u vlasnistvu i pod upravom Fejsbuka.

262 Hani i Elezit si Paris, Fejsbuk objava, 23. novembar 2022, https://www.facebook.com/386384411468880/posts/5525298864244050
263 |id.

26
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®

U istoj izjavi Kurti je dodao: I u Srbiji ima takvih zajednica. Da li je Srbija spremna da ima zajednicu opstina u kojoj vecinu sta-
novnistva cine Rumuni, Madari, Bosnjaci, Albanci itd. Ne moZete da traZite nesto od drugog, a da to isto ne radite u svojoj Ruci.”
,Kurti Zlo Hoce da Satre Srbe na Kosovu i Metohiji“ Republika, 16. decembar 2022. https://www.republika.rs/vesti/tema-da-

na/393365/kurti-zlo-hoce-da-satre-srbe-na-kosovu-i-metohiji E

26
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Nije samo Kurti taj koga predstavljaju kao ,,izdajnika” u slu€aju protiv nastanka
Zajednice srpskih opstina; slican narativ se koristi protiv kosovskih javnih li¢nosti (politiCara,
struCnjaka koji gostuju na televizijama, influensera). Prema ovom narativu, biznismeni
medu kosovskim Albancima koji trguju sa Srbijom su srpski saradnici i profiteri.?®® Kad
god dode do novih tenzija na severu, povede se i nova kampanja protiv supermarketa koji
prodaju srpske proizvode, kao i protiv kompanija koje uvoze robu proizvedenu u Srhbiji.%’

Samoopredeljenje,vodecastrankanaKosovu,doprinelajenegovanjuovognarativa.Aktivisti
ove stranke su 2008. godine, neposredno nakon proglasenja kosovske nezavisnosti i posle
toga, prevrtali kamione koji su prevozili robu iz Srbije, tako da je ovaj ekonomski animozitet
deo kampanje Samoopredeljenja viSe od decenije. Medutim, treba imati u vidu €injenicu
da je tokom druge godine na vlasti Kurtijeve stranke dos$lo do poveéanja uvoza iz Srbije.?¢8

Osim toga, kontinuirano traje i narativ protiv sporazuma sa Srbijom, kao i protiv
integracije kosovskih Srba u institucije, Sto je jedna od obaveza koje proistiCu iz ovih
sporazuma.

Citava javna debata posle Ohridskog sporazuma bila je usmerena na Kurtija, koji je bio
optuzen da je potpisivanjem sporazuma o Zajednici srpskih opstina ,prodao svoju dusu
davolu®, pogotovo jer se Zajednici ostro protivio dok je bio opozicija. Medutim, kosovske
vlasti kreirale su sopstvene narative kako bi dokazale da ipak nisu ,prodale svoju dusu
davolu®, stojeci tako iza drustvenog i politickog kapitala koji su uloZili u dokazivanje da su
autentiCniji pregovaraci od prethodnih vlada.

Primeri pokazuju da su mediji na Kosovu €esto objavljivali vesti sa slicnim crno-belim
narativom, i dva dominantna podnarativa o tome kako su postupci kosovskih vlasti,
uklju€ujuci i one prema kosovskim Srbima, potpuno fer i pravedni. S druge strane, u

vecinski srpskim zajednicama na Kosovu, kao i u Srbiji, 0 kosovskim politiCarima albanske
nacionalnosti kruze isklju€ivo negativne disinformacije.

26 Treba napomenuti da se ova trgovina uglavnom odvija u jednom pravcu. Kosovo uvozi robu iz Srbije, skoro nikakva kosovska roba
se nikada ne izvozi u Srbiju.

27 Qve kampanje idu do te mere da se ljudi ¢ak ohrabruju da ne piju Koka kolu, jer se Koka kola koja se prodaje na Kosovu proizvodi
u fabrici Coca-Cola u Srbiji. Supermarketi se podsticu da se Koka kola flasira u Bugarskoj, itd.

28 prema podacima Kosovske agencije za statistiku, uvoz iz Srbije iznosio je 174.029 miliona evra u 2020. godini, 306.354 miliona
evra u 2021. godini i 348.096 miliona evra u 2022. godini. Dostupno na: https://askdata.rks-gov.net/pxweb/sq/ASKdata/ASKda-
ta__External%20trade__Monthly%20indicators/07_imp_country.px/table/tableViewLayout1/ i https://askapi.rks-gov.net/Custom/
a9ea2573-d8f0-4045-ad23-c982665146fa.pdf
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Mediji kosovskih Albanaca takode objavljuju i ¢lanke koji kritikuju Kurtija?®®, dok su srpski
tabloidi skloniji propagandi, $to cemo analizirati u nastavku.

Dezinformacioni narativi pokusali su da premijera Aljbina Kurtija predstave kao
antiamerickog. Dezinformacije o Kurtijevom odnosu sa SAD su viSe puta objavljivane
poslednjih godina, izmedu ostalog i u novembru 2021. godine kada se tvrdilo da je Kurtiju
odbijena ameri¢ka viza.?”® Ovu dezinformaciju u Srbiji su Sirili i Telegraf 2!, Blic 272, B92 273,
a prenela su je i 22 albanska medija.

Jos jedan narativ je tvrdio da to $to Kurti nema dobre odnose sa SAD negativno uti€e na
stav SAD prema Kosovu. Ovaj narativ vu€e korene iz vremena kada je tokom pandemije
pala prva Kurtijeva vlada, Sto se pripisuje Ri¢ardu Grenelu, predstavniku Trampove
administracije za Zapadni Balkan. Naime, Grenel je navodno trazio od partije LDK, koja je
u to vreme bila koalicioni partner Samoopredeljenja, da srusi Kurtijevu vladu jer Kurti nije
potpisao sporazume koji je Tramp Zeleo da Kosovo potpiSe sa Srbijom. 274

Tokom svake krize u zemlji ova tema ponovo ozivi u televizijskim studijima i u objavama na
drustvenim mreZzama. U periodu od 15. oktobra 2022. do 30. aprila 2023. godine na Fejsbuku
se pojavilo 189 objava koje su proizvele oko 8,000 interakcija, gde je premijer Kurti pominjan u
kombinaciji sa re¢ju ,antiamerikanac®.?’® lako se iznete tvrdnje ne mogu nazvati lazima, dokazi
ipak nedostaju. Ovaj narativ protiv Kurtija nalazi se i na drustvenim mrezama nekih kosovskih

poslanika. Jedan primer je objava poslanika PDK Ardijana Kastratija,?’® koja je tada podeljena na

26 Na Kosovu nema stampanih dnevnih listova i tabloida, zbog visoRih troskova. Iznenadujuce, ovo je doprinelo da se Sirenje dezinfor-
macija oteza jer se Citavim masama ljudi ne moZe isprati mozak preko tabloida. U onlajn sferi postoji viSe razlicitosti, raznolikosti
i nema monopola gde samo nekoliko novina koje su dovoljno ekonomski mocne da odrZe Stampanje, mogu da kontroliSu narativ.
Medutim, ¢ak i ako se moZe tvrditi da je sada lakse jer je potrebna samo veb-stranica ili stranica drustvenih medija, Ronkurencija
je veca. Drugi kljucni element zbog kojeg oni na vlasti manje kontroliSu medije je Cinjenica da je 2020. godine vlada prestala sa do-
deljivanjem oglasavanja medijima, Sto je praksa koja je u proslosti osiguravala da tabloidi i onlajn portali koji su dobijali vladino
oglasavanje u tim medijima napadaju kriticare vlade. https://prishtinainsight.com/kosovo-telecom-pays-out-politicians-cash-in-
mag/. Jedini mediji koje u potpunosti finansira drzava je Radio televizija Kosova (RTK).

20 premijer Kurtiju je odbijena SAD viza (Kryeministrit Kurti i refuzohet viza pér SHBA!)", KosovaPost, 3. novembar 2021 https://koso-
vapost.net/Rryeministrit-Rurti-i-refuzohet-viza-per-shba/

1 Aljbinu Kurtiju nije odobrena viza za posetu SAD*, Telegraf.rs, 3. novembar 2021, https://www.telegraf.rs/vesti/politika/3413649-al-
jbinu-kurtiju-nije-odobrena-viza-za-posetu-sad

2. Kurtiju nije odobrena viza za posetu SAD”, Blic.rs, 3. novembar 2021, https://www.blic.rs/vesti/politika/nista-od-puta-za-ameri-
Ru-kurtiju-nije-odobrena-viza-za-posetu-sad/vy693ys

73 Amerikanci odbili Kurtija“, b92.net, 3. novembar 2021, https://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2021&mm=11&dd=03&nav._
category=640&nav_id=2050758

2% Ova kampanja je delimicno razradena u izvestaju: Mapiranje laZnih vesti i dezinformacija na zapadnom Balkanu i identifikovanje
nacina da se njima efikasno suprotstavi‘, Resorno odeljenje za spoljnu politiku, Evropski parlament, februar 2021, https://www.
europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2020/653621/EXPO_STU(2020)653621_EN.pdf . Pored toga, Arben Gasi, Sef parlamentarne
grupe LDK, javno je govorio kako Grenel vrsi pritisak na LDK, racunajuci dane koje je dao LDK da osigura da organizuju da Kurtije-
va vlada bude srusena. Vlada je srusena, ali je Samoopredeljenje na izborima koji su usledili osvojilo vecinu.

5 podaci sa ,,CrowdTangle’, alatke za uvid javnosti u vlasnistvu i pod upravom Fejsbuka.

6 Kada premijer radi protiv Sjedinjenih Drzava, on e uveR biti sam (Kur Kryeministri punon kundér SHBA-sé gjithmoné ka me gené
vet)” - Ardian Kastrati, Fejsbuk objava, 10. februar 2023, https://www.facebook.com/100063565067362/posts/668641835264646
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18 razliCitih adresa.?’” Drugi primer je bivsi poslanik Miljaim Zeka, koji je u intervjuu za Euronews
Albania rekao da je “Kurti antiamerikanac”.?’® Ova izjava je podeljena na pet razli€itih stranica.
Kolumnista lljir Mirena objavio je sli¢nu izjavu?’® i njegova poruka je podeljena na 18 stranica.

Kurtijev odnos sa SAD bio je glavna tema televizijske emisije ,Debat plus® 30. januara
2023.28 Portal Periskopi®' je upotrebio video-snimak da bi dokazao da je Kurti, dok je bio
u opoziciji, imao antiameriCke stavove i da nije poStovao zahteve SAD. U stvarnosti, video
se odnosio na odbijanje da se odrzZe srpski izbori na Kosovu i odbijanju gasa koji bi doSao
preko investicije americke kompanije. Ipak, video snimak je imao skoro 200 hiljada pregleda
i podeljen je na deset drugih Fejsbuk stranica.

Kad god dode do krize na Kosovu, u prvi plan se stavljaju odnosi izmedu Vlade Kosova
i SAD, Sto je bio slu¢aj nakon donoSenja odluke o registarskim tablicama, kada su SAD
zatrazile od Kurtijeve Vlade da odlozi njenu primenu. U novembru 2022. godine, ministri u
Vladi Kosova Aljbuljena Hadziu i Dzeljalj Svecla trebalo je da posete SAD.

Medutim, ameri¢ka ambasada je zvani¢no saopstila da nije pogodno vreme za putovanje
zbog tekuce unutradnje krize, pa do posete nije ni doSlo. Neki mediji su pokusali da ovo
predstave kao dokaz loSih odnosa Kosova sa SAD, te se u nekim od ¢lanaka tvrdilo da je
Amerika zabranila posetu ministrima Kurtijeve viade?® ili da je situacija eskalirala - Hovenijer
Hadziju: Nemojte da se spremate da odete za SAD".283 Ove Clanke su podelile 24 Fejsbuk
stranice.

Jos jedan Cesti narativ tokom ovog perioda bio je da su opozicione stranke spremne da
formiraju Zajednicu srpskih opstina samo da bi povratile vlast. Analiza sadrzaja na razli€itim

7. Poslanik PDK: Verujem da nikada neCemo imati veCeg antiamerickog premijera od Kurtija” (Deputeti i PDK-sé: Besoj se s’do

té kemi kurré Rryeministér mé anti-amerikan se Kurti)”, Almakos.com, Fejsbuk objava, 10. februar 2023, https://www.facebook.
com/100064756061165/posts/562663489235515

,Miljaim Zeka: Kurti, antikRosovac i antiamerikanac (Milaim Zeka: Kurti, nje anti-kosovar dhe anti-amerikan)”, Gazeta TemA, Fejsbuk
objava, 31. januar 2023, https://www.facebook.com/151865931528249/posts/5985787844802666

.1 dalje verujem da je Kurti samo pogresan citalac antiamerickih i antizapadnih levicarskih akademika u kojima je zarobljen,

27
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ideoloski osakacen i ne moze da izvuce glavu... (...Une vazhdoje te besoje ge Kurti eshte vetem nje keqlexues akademikeve te majte
antiamerikane dhe anti perendimor ne te cilet eshte kurthuar, sakatuar ideologjikisht, dhe nuk po ia del ta nxjerr kryet...)“ Iljir
Mirena, Fejsbuk objava, 28. januar 2023, https://www.facebook.com/ilirmirena/posts/10159710087305326

280 _Debat Plus sa Ermaljom Pandurinom - VILJEM VOKER / KURTI PROTIV AMERIKE®, RTV Dukagjini, Jutjub video, minutaza 14:45, 30.
januar 2023, https://www.youtube.com/watch?v=Doiv2FL)BzY

281 _Da li je premijer Kurit antiameriCRi nastrojen? (A éshté kRryeministri Kurti anti-amerikan?)’, Periskopi, Fejsbuk objava, 27. maj 2022,
https://www.facebook.com/watch/?v=983941638978184

282 Amerika ua ndalon vizitén né ShBA ministrave Svecla dhe Haxhiu (Amerika brani posetu ministra Svecle i ministarke HadZiu SAD)"
Paparaci.com, 9. novembar 2022,
https://paparaci.com/235623/amerika-ua-ndalon-viziten-ne-shba-ministrave-svecla-dhe-haxhiu/

283 Fskalacija situacije - Hovenijer HadZiju: Ne odlazite u SAD (Situaté eskaluese — Hovenier, Haxhiut: Mos u nis pér SHBA)", Insajderi, 9.
novembar 2022, https://insajderi.org/situatw-eskaluese-hovenier-haxhiut-mos-u-nis-per-shba/
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portalima i Fejsbuk stranicama pokazala je da su odredene platforme napadale opoziciju i
pojacavale drustvenu polarizaciju.

U periodu od 15. oktobra 2022. do 15. marta 2023. godine monitori koji su radili na ovom
izvestaju identifikovali su 40 novinskih ¢lanaka ili objava koje su sadrzale dezinformacije ili
misinformacije, a neke od njih su platforme za proveru €injenica oznacile kao lazne. Stranica
,Dijaspora mi Albinin“ imala je pet objava u periodu od novembra 2022. do marta 2023.
godine u kojima se Sire dezinformacije da opozicione stranke Zele da osnuju Zajednicu. Ove
objave su ponovo podeljene skoro 200 puta, a neke su sadrzale video-snimke sa 68 hiljada
pregleda. U ovim objavama se navodi da PDK Zeli bosanizaciju Kosova, a opozicija podrzava
Zajednicu zbog poslovnog interesa.?®* One citiraju izjave raznih opozicionih aktera?® koji
insistiraju na tome da bi Zajednica trebalo da bude osnovana.

Pored dezinformacija ili drugih vrsta manipulacije, kao $to su ,mamci za klikove®, koristi
se i satira za jaCanje odredenih uverenja. Takvi primeri se nalaze na satiricnom sajtu
»opecbuk®. U jednoj objavi se navodi da su ,LDK, AAK i PDK obecali srpskom lobiju da ¢e
realizovati ,Zajednicu” u zamenu za pomo¢ da se vrate na vlast “%¢ koristeéi srpsku re¢
zajednicu za re€ asocijaciju. U ovoj objavi nema Cinjenica koje potkrepljuju iznete tvrdnje, a
fotografija prikazuje opozicione lidere kojima manipuliSe i koje kontroliSe predsednik Srbije
Vuci¢. Platforme za proveru €injenica su utvrdile da su ove informacije netacne.?’

24 Vljora Citaku: U ponedeljak, 27. februara, Aljbin Kurti e prihvatiti asocijaciju (Vlora Citaku: Te henen me 27 shkurt Albin Kurti pra-
non asociacionin.)’, Diaspora me Albinin, Fejsbuk objava, 23. februar 2023,
https://www.facebook.com/DMalbinin/posts/pfbid0Qz2HPx7x3Ju55uqEf30P8TicU31ENXGP3yftdumAJgCq1TrwX6SUQV5LDWboNYKY!

25 Patriotat: Zajednica ¢e biti osnovana (Patriotat: Zajednica do béhet edhe PiRk)‘, Diaspora me Albinin, Fejsbuk objava, 28. februar
2023, https://www.facebook.com/watch/?v=1329351680972820

286 | DK, AAK i PDK obecali su srpskom lobiju da Ce realizovati ,Zajednicu“ u zamenu za pomo¢ za povratak na vlast (LDK, AAK dhe
PDK ia kané premtuar lobit serb gé do ta zbatojné Zajednicén né shkémbim té ndihmés pér rikthim né pushtet.)”, Specbuk, Fejsbuk
objava, 13. februar 2023,

27 | azne vesti 0 obecanju koje su dobili LDK, PDK i AAK“ (Rrena pér premtimin qé kané marré LDK, PDK & AAK), Kallxo (Krypometer),
24, februar 2023, https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-premtimin-qe-kane-marre-ldk-pdk-aak/
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Ill. Dezinformacioni narativi koji se
odnose na zdravstvo i privredu

Podaci dobijeni pracenjem raznih portala i Fejsbuk stranica u periodu od 15. oktobra
2022. do 15. marta 2023. godine pokazuju postojanje razli€itih vrsta dezinformacija koje se

odnose na privredu i zdravstvo.

Slika 22: - Dezinformacije koje se odnose na zdravstvenu zastitu

Ope.asnlégrmiceutsm Ova biljka uniStava 90%
proizvodi na Kosovu. celija raka.

L

Dezinformacije koje se odnose na zdravstvenu zastitu

LaZzna dijeta za le¢enje
KOVID bolesti srca.

Kako apoteke ubijaju
muskarce sa slabom
potencijom skrivajudi istinu
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Slika 23: Dezinformacije koje se odnose na privredu

»Evropa se ponovo

, ,U roku od nekoliko dana,
vraéa na ugalj“.

cena dizela po litru moze
da dostigne 3,5 evra.”

Dezinformacije koje se odnose na privredu

,Bi¢e nestasica peleta,
cena dostigla 740 evra®“. %

,OVO je poslednje Sto nam
je trebalo, o¢ekuje se
da cena hleba dostigne 10 evra“.

Dezinformacije se koriste i da bi se gradani ubedili da kupe odredene proizvode koji
navodno leCe razne bolesti, uklju€ujuci rak, bolesti plu¢a i dijabetes. Dezinformacije u vezi
sa rastom cena i nestasicama na trzisStu takode su Ceste. BIRN-ovo istrazivanje je utvrdilo
da su dezinformacije koje su izazvale paniku zbog rasta cena izazvale i dodatan skok cena.
Objave kojima se gradani upozoravaju na velika poskupljenja ili na oskudicu uticale su na to
da se proizvodi kupuju po enormno visokim cenama, iz straha da ¢e nestati sa trzista.

3.1 Koriséenje dezinformacija u cilju prodaje odredenih proizvoda

Dezinformacije upakovane u medicinski savet o korisnosti raznih zdravstvenih proizvoda
identifikovane su na 173 razliCite Fejsbuk stranice. Na njima je ukupno 519 objava,
uklju€ujuci i sponzorisani sadrzaj koji cilja novu publiku. Najvise puta je objavljen ¢lanak koji
preuveliCava Stetu uzrokovanu konzumacijom kupusa: ukupno 133 objave na 35 Fejsbuk
stranice. Naslov teksta ,Preterana Steta uzrokovana konzumacijom kupusa” je hiperboli¢an
i u njemu se ne pominju niti Stete niti bolesti koje navodno izaziva konzumacija kupusa.

Sponzorisane objave na Fejsbuku ostvarile su viSe interakcija: ukupno preko 11.000
lajkova (svida mi se), komentara i deljenja. Clanak koji je imao najvi$e interakcija promovisao
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je lek koji navodno leci rak prostate (5.300 lajkova).

U 17 Clanaka koje je identifikovao BIRN-ov tim koriS¢ene su razliCite vrste neistina,
uklju€ujuéi izmisljeni sadrzaj (*®8lazna veza (nedoslednost naslova sa tekstom),?%%), mamac
za klikove (preterivanje ili koriS¢enja hiperbole),?®) i delimiéno lazne informacije.?"

Na primer, ¢lanak ,Opasni farmaceutski proizvodi na Kosovu 2011. Kako apoteke ubijaju
muskarce sa slabom potencijom skrivajudi istinu“®? je potpuno izmisljen. U njemu se tvrdi da je
o odredenom proizvodu bilo reci u televizijskoj debati na RTK, ali je to demantovao producent
Baskim Visaj. Drugi primeri obuhvataju ¢lanke u kojima su razli€iti ljudi lazno predstavljeni, na
primer, ,Poznati nemacki endokrinolog dao je iskren intervju kosovskoj televiziji“?*? koji nemacku
glumicu predstavlja kao lekarku. Sli¢no, u drugom ¢lanku se lazno tvrdi da hrvatski lekari ,,daju®
lekove koiji ,Sokiraju svet“,?** ali u tekstu se ne pominju hrvatski lekari.

Dezinformacije ne samo da promoviSu lazne narative, ve¢ Sire i paniku koja se zasniva na
nepotkrepljenim tvrdnjama. Primer za to je ¢lanak sa naslovom ,Smrtonosna hrana koju svi
svakodnevno jedemo!“?®® Uprkos moc¢nom naslovu, ¢lanak ne pominje nikakvu specifi¢nu
hranu. Drugi tekstovi koji zahvaljuju¢i dezinformacijama izazivaju strah obi¢no se odnose
na hroniéne bolesti kao $to su rak, dijabetes i hipertenzija. Cinjenica da je javnost veoma
zainteresovana za ove teme i generalno zabrinuta za svoje zdravlje omogucava da se lazni
narativi lako Sire.

28 | azne vesti o prirodnom ulju koje povecava duzinu tela (Rrena se vaji natyral zgjat gjatésiné trupore), Kallxo (Krypometer), 2.
februar 2023
https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-vaji-natyral-zgjat-gjatesine-trupore/

289 Lazni naslov o leRu koji Roriste hrvatski leRari (Titulli i rremé pér ilagin e mjekéve kroaté)’, Kallxo (Krypometer), 23. februar 2023,
https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-per-ilacin-e-mjekeve-kroate/

20 Preterivanje o Steti izazvanoj konzumacijom kupusa (Ekzagjerimi rreth démeve qé vijné nga konsumimi i lakrés), Kallxo (Krypome-
ter)", 25. januar 2023
https://kallxo.com/krypometer/ekzagjerimi-rreth-demeve-qe-vijne-nga-konsumimi-i-lakres/

291 LaZne vesti o biljnoj supstanci koja se koristi za uniStavanje Celija raka (Rrena pér shkatérrim té gelizave té kancerit nga njé sub-
stancé bimore)*, Kallxo (Krypometer), 25. februar 2023
https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-shkaterrim-te-qelizave-te-kancerit-nga-nje-substance-bimore/

22 Opasni farmaceutski proizvodi na Kosovu 2011. Kako apoteke ubijaju muskarce sa slabom potencijom skrivajuci istinu (Farmaceu-
tiket e rrezikshém né Kosovéa 2021. Si i vrasin farmacité meshkujt me potencé té dobét duke fshehur té vértetén), Lajme SR, 3. maj
2023
https://xkemajoje.shop/?acc=%7B%7Bcampaign.name%7D%7D&adset=%7B%7Badset.id%7D%7D&ad=%7B%7Bad.id%7D%7D&place-
ment=%7B%7Bplacement%7D%7D&ev=Lead &px|=1244387882781474&adname=%7B%7Bad.name%7D%7D&fbclid=IwAR3M_4TghqH-
dP9-RrBHHiC2_cHdMulpgnm5LfFoWuY6LTMJI7SY3eUlDuwA

2% https://qwtd.nakerod.com/?ad_id=%7B%7Bad.id%7D%7D&adset_id=%7B%7Badset.id%7D%7D&fbp=923110779047392&place-
ment=%7B%7Bplacement%7D%7D&fbclid=IwAROAUjdIhUunk7Vrp48lfKfkgd-hEaqyOKcuMCF61QfUX1C304eftjrYPGR

294 Lazni naslov o leRu koji koriste hrvatski lekari (Titulli i rremé pér ilagin e mjekéve kroaté)’, Kallxo (Krypometer), 23. februar 2023,
https://kallxo.com/krypometer/titulli-i-rreme-per-ilacin-e-mjekeve-kroate/

2% | aZne vesti o smrtonosnoj hrani (Lajmi i rremé pér ushqimet vdekjeprurése), Kallxo (Krypometer), 27. februar 2023, https://kallxo.
com/Rkrypometer/lajmi-i-rreme-per-ushgimet-vdekjeprurese/
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Slika 24: Dezinformacije objavljene u periodu izmedu 22/10/22 - 23/04/23

Dezinformacije objavljene izmedu 22/10/22- 23/04/23

Stari kuc¢ni lek
za kancer prostate

Ukiseljeni kupus ne bi
trebalo da se konzumira

Ukiseljeni kupus ne bi
trebalo da se konzumira

Hrvatski lekari prepisuju
lek koji ,,potresa“ svet

Kraj porodice:
otvorena laboratorija za
proizvodnju beba

Eh,da smo to
samo znali ranije:
Jedna kasika.

Objavljeno
12 puta

Objavljeno
12 puta

Objavljeno
12 puta

Objavljeno
12 puta

Objavljeno
12 puta

Objavljeno
12 puta

P Q AR
Interakcija
5,3 hiljada

HQ AR
Interakcija
1.5 hiljada

HQ AR
Interakcija
1.5 hiljada

& Q AR
Interakcija
1.4 hiljada

HQ AR
Interakcija
1.1 hiljada

HQ AN
Interakcija
6 hiljada
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Primeri za ovo su tekstovi sa laznim tvrdnjama da petrolej?®® ili semenke grozda®” mogu
da izleCe rak. Oni se zasnivaju na teorijama zavere i nedokazanim konstatacijama. Sli¢no
tome, dezinformacije o dijabetesu Cesto imaju za cilj promovisanje prodaje odredenih
proizvoda.?®®U jednom &lanku se tvrdi da ée odredeni &aj izlediti dijabetes.®® Clanak ide
toliko daleko da pominje izmisljenog kosovskog endokrinologa i nepostojeci ,Institut za
endokrinologiju Kosova®“. Drugi ¢lanak3® koji promoviSe isti proizvod pominje izmisljenog
nemackog endokrinologa.

3.2 Dezinformacije o KOVID - 19

Tekstovi koji u naslovu sadrZze navodna straSna saznanja o koronavirusu su uobicajeni
dezinformacioni narativi. Portal Botapress je poCetkom 2023. godine objavio ¢lanak pod
nazivom ,Virus pravi haos na Kosovu: Mnogo slu¢ajeva KOVID-a“.** U ¢lanku se pominje
samo 12 slu€ajeva infekcije, $to je u suprotnosti sa tvrdnjama iz naslova. Ovakvi naslovi
nisu samo mamac za klikove, ve¢ i obmanjuju javnost preuveliCavanjem trenutnog stanja na
Kosovu. Sli¢éni ¢lanci®®? objavljivani su na istom portalu 3% tri dana zaredom.

Druge dezinformacije Sirile su se putem objava na raznim Fejsbuk stranicama3®* u
kojima se tvrdilo da je mnogo ljudi umrlo od koronavirusa. Takve dezinformacije®® dalje su
sejale strah od virusa. Ovi Clanci su takode objavljeni na najmanje Cetiri druga sajta. Bilo
je i sluajeva da su iste dezinformacije o koronavirusu ponovo objavljene krajem 2022. ili
pocetkom 2023. godine.

2 | azna tvrdnja da petrolej leCi rak i leukemiju (Pretendimi i rremé se vajquri e shéron Rancerin dhe leukemin)’, Kallxo (Krypometer),
26. oktobar 2022,
https://kallxo.com/krypometer/pretendimi-i-rreme-se-vajguri-e-sheron-kancerin-dhe-leukemin

27 | aZne vesti da semenke groZda lece rak u roku od nekoliko dana (Rrena se fara e rrushit e shéron kRancerin pér disa dité) “ Kallxo
(Krypometer), 16. jul 2022, https://kallxo.com/Rrypometer/rrena-se-fara-e-rrushit-e-sheron-kancerin-per-disa-dite/

2% Promocija medicine kroz laZne Cinjenice (Promovimi i njé ilagi pérmes fakteve té rreme)", Kallxo (Krypometer), 4. novembar 2022,
https://kallxo.com/krypometer/promovimi-i-nje-ilaci-permes-fakteve-te-rreme/

29 lazne vesti da odredeni ¢aj leCi dijabetes (Rrena pér shérimin e diabetit pérmes njé ¢aji)’, Kallxo (Krypometer), 9. novembar 2022
https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-sherimin-e-diabetit-permes-nje-caji/

300 |bid.

301 Virus pravi haos na Kosovu: ovoliko sluc¢ajeva KOVID-a (Virusi po bene kerdi ne kosove kaq raste me COVID)* Botapress.info, 15.
januar 2023, https://botapress.info/virusi-po-bene-kerdi-ne-kosove-kaq-raste-me-covid/

%2 Sta se deSava na Kosovu: Broj zaraZenih KOVID-19 raste (Cka po ndodh késhtu né Kosové: Shtohen infektimet me Covid 19)* Bota-
press.info, 17. januar 2023, https://botapress.info/cka-po-ndodh-keshtu-ne-kosove-shtohen-infektimet-me-covid-19/

303 Sta se to de3ava: Broj slucajeva KOVID-19 na Kosovu raste (Cka po ndodh késhtu: Rritet numri i rasteve me COVID-19 né Kosové),
Botapress.info,16. januar 2023,
https://botapress.info/cka-po-ndodh-keshtu-rrritet-numri-i-rasteve-me-covid-19-ne-kosove-2/

304 | azne vesti da su tri osobe umrle od KOVID-19 u poslednja 24 sata (Rrena se tre persona kané vdekur nga Covid-19 né 24 orét e
fundit)’, Kallxo (Krypometer), 16. novembar 2022,
https://kallxo.com/krypometer/rrena-se-tre-persona-kane-vdekur-nga-covid-19-ne-24-oret-e-fundit/

35 Lazne vesti o smrti 29-godisnjaka od KOVID-19 (Rrena pér vdekjen e 29 vjegarit nga COVID-19), Kallxo (Krypometer), 26. decembar
2022, https://kallxo.com/krypometer/rrena-per-vdekjen-e-29-vjecarit-nga-covid-19/
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U decembru 2020. godine objavljeno je da Albanci koji Zive u Svajcarskoj ne mogu da
putuju na Kosovo jer je Svajcarska prosirila listu ,riziénih zemalja“. Dve godine kasnije, ovaj
&lanak je ponovo objavljen kako bi obmanuo®® javnost, jer je Svajcarska u meduvremenu
uklonila Kosovo sa liste rizicnih zemalja, a kasnije ta lista vide nije ni postojala. Uprkos tome,
ova vest je u periodu od oktobra 2022. do aprila 2023. godine bila podeljena 102 puta na
Fejsbuku sa 16 razli€itih stranica.

Od pocetka pandemije, pojavljivale su se razne dezinformacije®*” o koronavirusu na
Kosovu, od porekla virusa do vakcine i njenih dejstava. Koli¢ina dezinformacija je navela
neke ljude da poveruju u to da virus ne postoji. Informaciono okruzenje bilo je puno brojnih
teorija zavere, uklju€ujuci onu da je Bil Gejts izmislio virus i ugradio mikro Cipove u vakcine.
Mnoge od ovih zavera postale su viralne na drustvenim mrezama.**® Tokom pandemije se
znaCajno promenio i nacin na koji ljudi tragaju za informacijama3®.

Procenat ljudi koji provode pet ili vise sati dnevno trazeéi informacije na internetu se
utrostrucio. S obzirom na to da su se dezinformacije o KOVID-19 u velikoj meri Sirile preko
interneta i drusStvenih mreza, moze se reCi da postoji korelacija izmedu gorepomenutih
utrostru€enih navika trazenja informacija onlajn sa podacima da do juna 2020. godine skoro
30% gradana Kosova nije verovalo u postojanje KOVID-19 (prema Piperovom istraZivanju
javnog mnjenja). 30

Stavise, dezinformacioni narativi protiv vakcina doveli su do toga da gradani Kosova
oklevaju da se vakcinisu. Do avgusta 2021. godine, oko 60% gradana Kosova®" bilo je
ili neodlu¢no (37,9%) ili nije htelo (22,7%) da se vakciniSe prvenstveno zbog straha od
nezeljenih dejstava vakcine. Shodno tome, preko 133.000 ,AstraZeneca“ vakcina®'? ostalo
je neiskoriséeno i njihov rok trajanja je istekao krajem avgusta 2021. godine. U periodu od

306 | azne vesti o KOVID-19 u vreme kada su objavljene (Lajmi i rremé pér COVID-19 pér kohén kur éshté publikuar), Kallxo (Krypome-
ter)“ 29. januar 2023,https://kallxo.com/krypometer/lajmi-i-rreme-per-covid-19-per-kohen-kur-eshte-publikuar/

37 Dezinformacije o KOVID-19, njegovoj putanji i globalizaciji (Dezinformatat pér COVID-19, trajektorja dhe globalizimi i tyre), Evrops-
ka opservatorija za novinarstvo, Dren Gérguri, 11. oktobar 2020,
https://al.ejo-online.eu/profesionalizmi-ne-media/dezinformatat-per-covid-19-trajektorja-dhe-globalizimi-i-tyre

%8 Top 5 dezinformacija tokom KOVID-19 na albanskom jeziku‘, Dren Gérguri, 23. maj 2020, https://drengerguri.com/top-5-disinfor-

mations-during-covid-19-in-albanian-language

39 Infodemic and the Crisis of Distinguishing Disinformation from Accurate Information: Case Study on the Use of Facebook in Koso-
vo during COVID-19% Vilnius University Press, GEézim Qerimi i Dren Gérguri, 29. december 2022, https://www.journals.vu.lt/IM/article/
view/29379/29839

30 Anketa Pipera: 29,03 odsto gradana ne veruje da KOVID-19 postoji na Kosovu (Sondazh nga Pyper: 29.03 pér gind e qytetaréve nuk
besojné se COVID-19 ekziston né Kosové), Telegrafi, Pyper, 3. jul 2020, https://telegrafi.com/sondazh-nga-pyper-29-03-per-gind-e-
qytetareve-nuk-besojne-se-covid-19-ekziston-ne-kosove/

31.7asto se gradani Kosova nerado vakcinisu? (Pse qytetarét e Kosovés hezitojné té vaksinohen?), Telegrafi, Pyper, 11. avgust 2021,
https://telegrafi.com/pse-qytetaret-e-kosoves-hezitojne-te-vaksinohen/

32 Preko 133.000 vakcina je baceno (Mbi 133 mijé vaksina hidhen né bérlloR)*, Kallxo, 1. septembar 2021, https://kallxo.com/shendeti/

mbi-133-mije-vaksina-hidhen-ne-berllok/
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marta 2020. do januara 2023. godine, razotkriveno je najmanje 55 dezinformacionih ¢lanaka
i objava o koronavirusu.

PocCetkom 2023. godine javnost je uznemirena usled navodne pojave novih virusa, cemu
su doprineli senzacionalistiCki naslovi. Na primer, ¢lanak ,Podignuta crvena uzbuna —
potvrden je prvi slucaj, 9-godiSnja devojcica zarazena A-H5 virusom“'® (mamac za klikove
koji insinuira da se virus proSirio na Kosovo) objavljen je na 38 razli€itih Fejsbuk stranica.

Slika 25: Uticaj narativa koji se odnose na KOVID-19

Uticaj narativa koji se odnose na KOVID-19
Albanaca ocenilo je ovu
/ tvrdnju kao istinitu.

Podaci na osnovu Omnibus istrazivanja
javnog mnjenja iz marta ukazuju na to da
su ove dezinformacije uticale na gradane.

Srba ocenilo je ovu
tvrdnju kao istinitu.

1,056 ispitanika iz albanske i srpske
zajednice upitano je da lije

vakcina protiv KOVID-19 imala
pozitivho dejstvo i da li je zaustavila
pandemiju.

Ovi podaci sugerisu da je kod srpske zajednice postojalo jace
nepoverenje prema vakcinaciji protiv KOVID-a.

33 Podignuta crvena uzbuna - Potvrden prvi slucaj, devetogodiSnja devojcica zaraZena virusom A-H5 (Ngrihet alarm i Ruq - Konfir-
mohet rasti i paré, 9-vjecarja infektohet me virusin A-H5)", Insajderi, 12. januar 2023,
https://insajderi.org/ngrihet-alarm-i-kug-konfirmohet-rasti-i-pare-9-vjecarja-infektohet-me-virusin-a-h5/
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3.3 Dezinformacije o cenama energenata

Kosovo se u poslednjih nekoliko godina suocilo sa skokom cena na trzistu. Stopa inflacije
u 2021. godini iznosila je 7,6%, a u 2022. 11,6%.3' Bilo je pokuSaja da se za inflaciju okrivi
rat u Ukrajini, ali joj je na ruku iSlo i Sirenje dezinformacija.

Kosovo je pretrpelo znaCajnu energetsku krizu krajem 2021. Prvi pokuSaj da se kriza
resi bile su restrikcije struje krajem te iste godine, a zatim i povec¢anje cena pocetkom 2022.
Debate o energetici vode se od decembra 2021. Jedan od narativa koji je bio u uportebi
jeste da se ,Evropa ponovo vraéa uglju“®'® i da je 26 termoelektrana na ugalj nastavilo sa
radom. Uprkos tome Sto ovi Clanci ukazuju na ponovno povecanje upotrebe uglja, punu
sliku ipak daje kontekst. Naime, ne radi se o tome da su elektrane na ugalj ponovo pocele
da proizvode struju, vec¢ da je znacCajan deo njih zapravo bio u rezimu pripravnosti. Posto
je prethodna zima (2022/2023) bila blaga, proizvodnja elektriCne energije u Evropi bila je
manja za 18,9 teravata u odnosu na prethodne zime. Uprkos svemu ovome, kosovski mediji
su iskoristili ,ponovnu pojavu uglja“ da iskrive narativ na Kosovu gurajuci ideju da je Kosovo
nepravedno spreceno da gradi nove termoelektrane na ugalj, i istovremeno se zalazuci za
povratak na ovo gorivo.3

Osim o razlozima za poskupljenje, mediji su opSirno izvestavalii o ceni peleta.®'” U periodu
od 15. oktobra 2022. do 1. aprila 2023. godine o ovoj temi se izvestavalo preko 284 puta,
a vesti su dostigle vrhunac tokom leta 2022. godine, kada je cena peleta skocila sa 180 na
740 evra.®'® Do poskupljenja peleta je doslo zbog konstantne pri€e o nestasici, pa je cena
za tonu bila najve¢a na Kosovu od svih drugih zemalja regiona3™ .

Osim toga, mediji su lazno prenosilii prognoze meteorologa, tvrdeci da ¢e zima biti oStra,
Sto je izazvalo dalju paniku koja je imala za cilj brzu prodaju vece koli€ine peleta.’?°

3 Harmonizovani indeks potrosackih cena, Kosovska agencija za statistiku, decembar 2022, https://ask.rks-gov.net/media/7248/
indeksi-i-harmonizuar-i-%C3%A7mimeve-t%C3%AB-konsumit-ih%C3%A7R-dhjetor-2022.pdf

35 Evropa se vraca uglju i nuklearnoj energiji zbog energetske krize (Evropa po i kRthehet qymyrit dhe energjisé bérthamore pér shkak
té krizés energjetike)’, Gazeta Blic,
24, februar 2023, https://gazetablic.com/evropa-po-i-kthehet-qymyrit-dhe-energjise-berthamore-per-shkak-te-krizes-energjetike/

31

S

European Electricity Review, Ember, 31.januar 2023

https://ember-climate.org/insights/research/european-electricity-review-2023/
31

J

,Cena peleta na Kosovu raste, 1 tona kosta i do 400 evra (Rritet ¢mimi i peletit né Kosové, 1ton Rushton deri né 400 euro)", Kallxo,
15. jul 2022, https://Rallxo.com/lajm/rritet-cmimi-i-peletit-ne-kosove-1-ton-kRushton-deri-ne-400-euro/

318 Rizvanoli: Prosle godine tona peleta kostala je 180 evra, a ove godine 740 evra (Rizvanolli: Né vitin e kaluar njé ton pelet 180
euro, ndérsa Rété vit 740 euro)’, RTV Dukagjini, Fejsbuk objava, 20. oktobar 2022, https://www.facebook.com/372642049429223/
posts/6439761946050506

319 TeSka zima: Najskuplji pelet na Balkanu je na Kosovu (Dimér i véshtiré: Peleti mé i shtrenjté né Ballkan éshté né Kosové)*, Radio

S

Star, 20. jul, 2022, https://radiostargjilan.com/web/dimer-i-veshtire-peleti-me-i-shtrenjte-ne-ballkan-eshte-ne-kosove/
321

S

LArkticka eksplozija budi stanovnike, meteorolozi daju svoja predvidanja o tome Sta ce se dogoditi sa snabdevanjem elektricnom
energijom (Njé shpérthim arktik zgjon banorét, meteorologét nxjerrin parashikimet e tyre ¢faré do té ndodh me furnizimin e
energjisé)’, Sot.com.al, 10. decembar 2022, https://sot.com.al/bota/i-ftohti-acar-godet-europen-dhe-do-te-testoje-furnizimet-me-

energji-fare-pa-i554999
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Tokom poslednje dve godine, na Kosovu je doslo do rekordnog povecanja cene nafte.
Cesto su ova poskupljenja bila iznad prose&nog rasta cena na trzistu, $to je dovelo do
toga da Vlada Kosova odredi gornju cenu za naftne derivate u 2022. godini.®?' Upozorenja
vlasnika preduzeca o povecanju cena objavljivana su u medijima bez da su ih proverili
novinari ili relevantne institucije. Stavise, upozorenja su ponekad izvuéena iz konteksta. Na
primer, vlasnika jedne od najvecih kompanija za naftne derivate na Kosovu, citirali su mnogi
portali: ,u roku od nekoliko dana, cena za litar dizela moze da poraste i do 3,5 evra“.3?2 Ovaj
naslov je objavljen 186 puta na Fejsbuku i ostvario je 4.696 reakcija, iako tekst ne navodi
zvani¢ne podatke niti jedne institucije koji bi podrzali ovu laznu prognozu.

Medutim, potvrdeno je da na Kosovu postoji dovoljno naftne, jer je prethodno uvezena.
Kosovo naftu primarno uvozi iz Ujedinjenih Arapskih Emirata, Albanije, Austrije i Bugarske.
U joS jednom u nizu fiktivnih ¢lanaka tvrdilo se da je jedan gradanin Kosova odlucio da
od svog automobila napravi autobusku prikolicu zbog skoka cena goriva3® . Ovaj tekst je
podeljen 29 puta na drusStvenim mrezama i izazvao je 509 reakcija.

Sirenje laZi i dezinformacija koje izazivaju paniku medu potro$agima zabeleZeni su i kada
je re€ o cenama pekarskih proizvoda, pa se tako digla uzbuna da bi cene hleba mogle
da odu na 10 evra. 3> Pojavile su se i vesti o oskudici jestivog ulja®?®, §to je dovelo do
Sirenja panike medu gradanima, a mediji su ovo predstavili kao posledicu rata u Ukrajini.®?
Misinformacije o odsustvu jestivog ulja na trzistu omogudile su trgovcima da povecaju cene,
pa je litar biljnog ulja bio skuplji 2,5 evra. Podaci su pokazali da je najviSa cena uvoznog
jestivog ulja bila samo 1,45 evra, medutim ono se prodavalo i za 3,49 evra po litru.3?’

21 Administrativno uputstvo ( VRK) br. 03/2022 o regulisanju cena naftnih derivata i obnovljivih goriva i drugim zastitnim merama’,
SluZbeni list Republike Kosovo, 27. avgust 2022, dostupno na: https://gzk.rks-gov.net/ActDocumentDetail.aspx?ActID=62315

22 Jusaj: Za nekoliko dana cena dizel goriva po litru skocice na 3,5 evra (Jusaj: Brenda pak ditésh, ¢mimi pér njé litér nafté mund té
shkojé né 3.5 euro)’, Klan Kosova, 8. mart 2022, https://klankosova.tv/jusaj-brenda-pak-ditesh-cmimi-per-nje-liter-nafte-mund-te-
shkoje-ne-3-5-euro/

323 L azne vesti o tome zasto je sunarodnik transformisao svoj automobil u autobusku prikolicu zbog skoka cene nafte (Rrena se mérgimtari
barti makinén né rimorkio té autobusit té shkak té shtrenjtimit té derivateve), Kallxo (Krypometer), 8. avgust 8, 2022, https://kallxo.com/
krypometer/rrena-se-mergimtari-barti-makinen-ne-rimorkio-te-autobusit-te-shkak-te-shtrenjtimit-te-derivateve/

34 Ovo je poslednje Sto nam je trebalo, ocekuje se da cena hleba bude 10 evra, Kosova Sot, 27/03/22 https://www.kosova-sot.info/
lajme/609688/edhe-kjo-na-mungonte-cmimi-i-bukes-pritet-te-behet-10-euro/

325 “Kurti warns of measures following the price increase, inspectors are documenting the violations committed (Kurti paralajméron
masa pas rritjes sé ¢mimeve, inspektorét jané duke i dokumentuar shkeljet e béra)’, Kallxo.com, March 10, 2022 https://kallxo.com/
lajm/kurti-paralajmeron-masa-pas-rritjes-se-cmimeve-inspektoret-jane-duke-i-dokumentuar-shkeljet/

36 “Djsinformation that caused panic and price increases (Dezinformatat qé shkaktuan panik dhe ngritje té ¢mimeve)”, Kallxo, June 29,
2022, https://kallxo.com/komuna/fact-check/dezinformatat-qe-shkaktuan-panik-dhe-ngritje-te-cmimeve/

37 “The most expensive cooking oil imported to Kosovo cost 1.45 cents, but was sold up to 3.49 (Vaji mé i shtrenjté i importuar né

Kosové kushtoi 1.45 cent, por u shit deri né 3.49)", Kallxo, March 11, 2022, https://kallxo.com/lajm/vaji-me-i-shtrenjte-i-importuar-
ne-kosove-kushtoi-1-45-cent-por-u-shit-deri-ne-3-49/
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IV. Kapacitet Kosova da se bori
protiv dezinformacija

Kosovsko drustvo se suoCava sa ozbiljnim izazovima u uspostavljanju efikasnih
mehanizama za ublazavanje Sirenja dezinformacija.

Bezbednosne institucije, pravosudni sistem, regulatorna tela koja kontroliSu radio i
TV stanice sa nacionalnim frekvencijom, kao ni kosovski obrazovni sistem ne uspevaju
da adekvatno sprece Sirenje dezinformacija. Razli€ite studije, ukljuCujuci i ovu, kazu da je
problem u tome Sto su kapaciteti institucija nedovoljni jer se smatra da su dezinformacije
problem koji se tiCe samo medija. Shodno tome, institucije izbegavaju da se pozabave
reSavanjem ovog problema. *? Za razliku od drugih izvestaja koji su ukazivali na nepostojanje
institucionalne koordinacije,**® BIRN-ov izvestaj je otiSao korak dalje i identifikovao ozbiljnije
izazove u borbi protiv dezinformacija.

Da bi utvrdio koliko je javnost sklona da poveruje u dezinformacije, BIRN je sproveo
istrazivanje javnog mnjenja sa 1.056 ispitanika. Pored toga, da bi procenio spremnost
institucija da se uhvate u kostac sa Sirenjem dezinformacija, BIRN je sproveo svojevrsni
drustveni eksperiment sa 50 uCesnika (nastavnici, lekari, tuzioci, sudije i socijalni radnici).
U nameri da proveri spremnost medija, organizacija civilnog drustva i institucija da reaguju
na ovaj problem, BIRN je tokom aprila 2023. organizovao i pet tematskih fokus grupa.
U njima je ucCestvovalo preko 40 uc€esnika iz razliCitih sektora, ukljuCujuci predstavnike
medija, organizacija civilnog drustva (NVO), zaposlene u bezbednosnim institucijama i PR
sluzbenike u privatnim preduzecéima.

Pravni okvir i nedostatak njegove primene ne Cine mnogo da zastite drustvo od
dezinformacija.

lako Kosovo ima uspostavljen pravni okvir za borbu protiv dezinformacija, on u praksi
nije efikasan. Osim toga, kosovskom drustvu takode trenutno nedostaje efikasno medijsko
obrazovanje. Formulisanje i primena strategije o sajber bezbednosti je joS uvek u fazi
izrade. Kosovo je 2023. godine usvojilo Zakon o sajber bezbednosti koji je otvorio put za
uspostavljanje sustinskih mehanizama, kao $to je Agencija za sajber bezbednost. Medutim,

328 Zakljucak sa fokus grupa odrzanih u aprilu 2022. godine za potrebe studije, videti zakljucke u Aneksu 1.
329 Indeks ranjivosti na dezinformacije na Kosovu‘, Democracy Plus, novembar 2022, https://dplus.org/wp-content/up-
loads/2022/11/30-12-2022_Vulnerability-Index-of-Disinformation-in-Kosovo.pdf 83
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na razvoju kapaciteta ove Agencije jo$ uvek se radi.

Dodatni izazovi nalaze se u i Civilnom zakonu protiv kleveta i uvreda, koji se, izmedu
ostalog, bavi i pitanjima dezinformacija. BIRN-ov monitoring sudova pokazao je da su
institucije na Kosovu resile manje od 10% ukupnog broja tuzbi za klevete3. Stavise, sam
zakon nije pretrpeo nikakve izmene od kada je usvojen 2011. godine, zbog ¢ega ne uzima u
obzir savremene metode manipulacije sadrzajem (kao Sto su ,dip fejkovi“).

Sprovodenje Zakona o autorskim i srodnim pravima je na niskom nivou. Uprkos tome Sto
je Savet za Stampu Kosova identifikovao 53 slu€aja krSenja autorskih prava tokom 2021.
i 2022. godine, sudovi su uspeli da reSe samo jedan predmet.**' Uporno nesprovodenje
Zakona dovelo je do haosa u ovoj oblasti, kao i do podrivanja napora Saveta za Stampu da
identifikuje i reSava sluCajeve krSenja autorskih prava.33?

Primena Zakona o zastiti li¢nih podataka takode ima svoje izazove. Kosovske institucije
do sada nisu bile u mogucnosti da uspostave standarde za sprovodenje ovog Zakona, dok
su se mediji u poslednjih godinu dana suocavali sa poteSko¢ama u pridrzavanju standarda
propisanih zakonom. Tokom diskusija u fokus grupama u kojima su bili ¢lanovi Saveta za
Stampu i predstavnici medija, jedno od vaznijih pitanja koje se pojavilo jeste nedostatak svesti
medu novinarima kada je re€ o poStovanju pravila i propisa koji se navode u Zakonu.3* Drugo
pravno pitanje jeste nepostojanje internih pravila i propisa, odnosno osnovnih standarda i
smernica koji treba da reguliSu onlajn prisustvo javnih institucija i javnih sluzbenika.

Samo je mali broj institucija uveo propise koji se odnose na upravljanje drustvenim
mreZama koje koristi njihovo osoblje, a tek nekoliko institucija ima pravila o bezbednosnom
protokolu posebno za elektronske uredaje.

30 Sud je odgovorio na manje od 10% tuzbi za Rlevetu (Mé pak se 10% e padive pér shpifje me pérgjigje nga gjykata)’, Kallxo, 24. april
2022, https://kallxo.com/gjate/analize/me-pak-se-10-e-padive-per-shpifje-me-pergjigje-nga-gjykata/

31 Podnesci autorskih prava, sudovi ¢ute (Dosjet e heshtura té té drejtave té autorit), Kallxo, 27. maj 2022, https://kallxo.com/gjate/
dosjet-e-heshtura-te-te-drejtave-te-autorit/

32 Diskusija je odrZana u aprilu 2023. godine u oRviru fokus grupa sa ¢lanovima Saveta za Stampu. Videti Aneks 1 na kraju ovog
izvestaja za detaljne nalaze fokus grupa.

333 Diskusija fokus grupe sa ¢lanovima Saveta za Stampu.
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4.1 Opsta populacija na Kosovu i dalje je ranjiva na dezinformacije

Prema rezultatima PISA3* testiranja, najveéeg medunarodnog testiranja dece u oblasti
obrazovanja, nivo kritickog misljenja na Kosovu je medu najnizima u svetu. Pored toga,
razliCiti izvestaji®*® su utvrdili da je Kosovo posebno podlozno dezinformacijama. BIRN-ovo
istraZzivanje takode pokazuje da dezinformacije pogadaju gradane Kosova.

Naime, ova studija, u kojoj je uCestvovalo 1056 ispitanika, otkrila je da viSe od 30% njih
veruje u bar jedan od dvanaest dezinformacionih narativa koji su im prezentovani.®* |sto
istraZzivanje pokazuje da je Fejsbuk primarni izvor informisanja za gradane Kosova, pa je
tako oko 40% ispitanika navelo Fejsbuk kao glavni izvor vesti. IstraZivanje je takode testiralo
sposobnost gradana da razlikuju prave od laznih izvora vesti. Tokom istraZzivanja javnog
mnjenja, ispitanike su pitali i da li veruju vestima Kosovske agencije za informisanje i London
Tudeju (London Today), medijima koji uop$te ne postoje na Kosovu. Cak 12% gradana veruje
nepostojecoj Kosovskoj agenciji za informisanje, a 5,6% nepostoje¢em London Tudeju, $to
znaci da deo gradana Kosova ne obra¢a paznju na izvor informacija koje konzumira.

BIRN-ov drustveni eksperiment, koji je imao za cilj da proveri volju i spremnost kosovskog
drustva da se suoci sa dezinformacijama, pruza vredan uvid u ponasanje i stavove javnih
zvani¢nika prema laznim informacijama. Eksperiment ukazuje na €injenicu da nedostatak
medijskog obrazovanja i nepostojanje procedura verifikacije doprinose tome da su javni
zvanicnici skloni da veruju u lazne informacije. U eksperimentu je u€estvovalo 50 ispitanika
iz pet razliCitih javnih profesija: sudije, tuZioci, lekari, nastavnici i socijalni radnici. Svaku
profesiju je predstavljalo po deset osoba kojima su date lazne informacije u vezi sa njihovim
poljem rada. BIRN-ov istrazivacki tim dao je sudijama, tuziocima, lekarima, nastavnicima i
socijalnim radnicima da procitaju ¢lanak koji je izgledao kao da je odStampan sa sajta
nekog medija. Pored vesti, na papiru se nalazilo ime autora, fotografija i reklama, pa je
tekst izgledao kao da je sa pravog informativnog portala. Medutim, tekst je sadrzao lazne
informacije. Nakon prvog citanja, ispitanici su dobili upitnik u kojem se trazilo da odgovore
na pitanje da li je vest tacna i da li bi podelili ovaj ¢lanak. Pet minuta kasnije, ispitanici su
popunili drugi upitnik gde su ih pitali da li su proverili informacije iz vesti ili da li ¢e ih proveriti.
Jedno od pitanja je bilo i da li se sec¢aju imena autora ili medija koji je objavio tekst koji su
prodcitali.

34 Kosovo, Ucinak ucenika, Medunarodni program za procenu ucenickih dostignuca (PISA), OECD, 2018,
https://gpseducation.oecd.org/CountryProfile?primaryCountry=XKO&treshold=5&topic=PI

35 Indeks ranjivosti na dezinformacije na Kosovu‘, Demokratija Plus, novembar 2022, https://dplus.org/wp-content/up-
loads/2022/11/30-12-2022_Vulnerability-Index-of-Disinformation-in-Kosovo.pdf

3 Rezultati Omnibus istraZivanja sprovedenog u martu 2023. godine.



U VRTLOGU LAZI I

Slika 26: Podaci iz drustvenog eksperimenta sa nastavnicima.

Nastavnicima su date lazne informacije u vezi sa izmenom
udzbenika istorije.

Izjava koja im je data da procitaju je glasila:

Svi udzbenici istorije od 5. do 9. razreda se povlace iz

kurikuluma jer se smatra da krSe standarde Pedagoskog fakulteta.

Rezultati drustvenog eksperimenta sa nastavnicima:

30% 70% 20%
v v v
nastavnika veruje nastavnika veruje da su vesti nastavnika je reklo da ne treba
da su vesti ta¢ne. imale izvore koji se mogu identifikovati. da provere druge izvore

da bi potvrdili ovu vest.

10% 100%
v v
nastavnika (jedan nastavnik) nastavnika nije uspelo da
je reklo da bi podelili informacije definiSe dezinformaciju.
sa ostalima.
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Slika 27: Podaci iz drustvenog eksperimenta sa sudijama

Sudijama su date lazne informacije o Haskom tribunalu i

Evropskom sudu pravde.

|zjava koja im je data da proc¢itaju je glasila:
Evropski sud je presudio u korist naknade Stete Fatmiru Ljimaiju.

Rezultati drustvenog eksperimenta sa sudijama:

90%

v

sudija nije proverilo
ime autora kada su
¢itali tekst.

50%

v
sudija ne bi proverilo

druge izvore kako bi potvrdili vest.

50%

v

sudija nije uspelo da identifikuje
neta¢ne informacije koje se odnose na
odgovornost suda pomenutog u ¢lanku.

20%

v

sudija nije uspelo da
definiSe dezinformaciju.
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Slika 28: Podaci iz drustvenog eksperimenta sa lekarima

Lekarima su date lazne informacije o prestanku upotrebe
antibiotika i o njihovoj zameni vitaminima.

Izjava koja im je data da proc¢itaju je glasila:

Ministarstvo zdravlja zabranjuje upotrebu antibiotika.

Rezultati drustvenog eksperimenta sa lekarima:

40% 40%0
v v
lekara je poverovalo lekara bi

da je vest bila istinita.

90%

v

lekara ne bi proverilo ko
je autor datih izjava.

podelilo vest.

20%

v

lekara ne bi proverilo
ostale izvore u cilju potvrde
da je vest ta¢na.

80%

v

lekara nije uspelo da
definiSe dezinformaciju.
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Slika 29: Podaci iz drustvenog eksperimenta sa tuziocima

Tuziocima su date laZzne informacije o
operativnim aktivnostima DEA i EUROPOL-a.

Rezultati drustvenog eksperimenta sa tuziocima:

60% 50%
v v
tuZilaca je poverovalo tuZilaca nije bilo u stanju da
da je vest istinita. identifikuje izvor informacije

nakon Sto su je progitali.

30% 60%
v v
tuZilaca ne bi trazilo ostale izvore tuZilaca nije bilo u stanju da
U cilju potvrde da je vest ta¢na. definiSe dezinformaciju.



U VRTLOGU LAZI I

Slika 30: Podaci iz drustvenog eksperimenta sa socijalnim radnicima

Socijalnim radnicima su date lazne informacije u vezi sa zakonskim izmenama
u skladu sa Istanbulskom konvencijom.

Izjava koja im je data da procitaju glasila je:

Udarne vesti: Cetiri zakona koiji proisti¢u iz Istanbulske konvencije

se ukidaju na Kosovu.

Rezultati drustvenog eksperimenta sa socijalnim radnicima:

50% 20% 50%b

v v v

socijalnih radnika poverovalo socijalnih radnika bi podelilo socijalnih radnika bi podelilo
je da je vest istinita. informaciju sa drugima. vest sa ¢lanovima porodice.

30% 100%

v v

socijalnih radnika ne bi potrazilo socijalnih radnika nije bilo u stanju
ostale izvore u cilju potvrde da definiSe dezinformaciju.
da je vest taéna.
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Cak 44% u&esnika ovu vest je ocenilo kao istinitu, dok 50% njih nije uspelo da razazna
evidentno laZzne informacije u tekstu. Osim toga, 72% ucesnika nije moglo da da definiciju
laZzne informacije.

U nastavku slede lazne informacije koje su date svakoj grupi.

Rezultati ovog drustvenog eksperimenta otkrivaju krhkost i nedostatak osnovnog znanja
javnih sluzbenika kada je re€ o bezbednom konzumiranju informacija. Ovi sluZbenici igraju
klju€nu ulogu u donosenju odluka koje neposredno utiCu na Zivote, zdravlje i bezbednost
gradana. Zato je alarmantna Cinjenica da je zna€ajan broj njih poverovao u lazne informacije.
Ostali rezultati istraZivanja su jednako zabrinjavajuci, posebno €injenica da bi veliki broj njih
podelio informacije sa drugim stranama ili bi ih ¢ak dalje distribuirao bez prethodne provere
¢injenica. BIRN-ova studija naglasava potrebu za promocijom medijske pismenosti i vestine
kritiCkog misljenja u cilju spre€avanja Sirenja netac¢nih informacija.

4.2 Ograniceni kapaciteti institucija da se bore protiv dezinformacija

Kosovske institucije nisu ratifikovale Strategiju o sajber bezbednosti, a zemlji takode
nedostaju i dobro definisana strategija i okvir za promovisanje medijske pismenosti.

Podaci iz ovog istrazivanja pokazuju da javni zvani€nici nisu u stanju da identifikuju
dezinformacije niti da adresuju probleme koje one izazivaju. Nepominjanje dezinformacija u
klju€nim strateSkim dokumentima dovelo je do toga da institucije ne znaju kako da reSe ovaj
problem. Tri klju€ne oblasti u kojima postoje ograni¢enja su:

0 Nedostatak koordinacije i smernica za identifikaciju dezinformacija
0 Odsustvo krivinih istraga i analiza uticaja dezinformacija
0 Odsustvo institucionalnog odgovora na dezinformacije

U kosovskim javnim institucijama radi viSe od 200 sluzbenika za odnose sa javnoScu.
Evidentno je da je njihov primarni zadatak promocija rada institucija, a ne reSavanje i analiza
dezinformacija. Kosovske javne institucije ne uspevaju da otkriju nac€in finansiranja izvora
koji Sire dezinformacije kao ni hakerskih mreza koji napadaju medije. Ovo istraZzivanje je
identifikovalo nekoliko klju¢nih problema u institucijama:
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e Nedostatak doslednih stavova o konkretnim pitanjima: Institucijama Kosova
nedostaju jasniijedinstveni stavovi o medunarodnim i regionalnim deSavanjima. Javni
funkcioneri koriste razli€itu terminologiju i pristupe kada govore o istim pitanjima. Na
primer, rat u Ukrajini se opisuje kao ,invazija na Ukrajinu®, ,sukob u Ukrajini“ ili ,rat
izmedu Ukrajine i Rusije®. Ovaj nedostatak jasnoce i ujednacenosti u institucionalnom
diskursu o regionalnim i medunarodnim odnosima stvara konfuziju medu novinarima i
opsStom populacijom i utiCe na dezinformacije. Na primer, ,ruska invazija na Ukrajinu®
prenosi sasvim drugadiji narativ od ,rata izmedu Rusije i Ukrajine®.

e Odsustvo osnovnog znanja o toku dezinformacija: UceS¢e javnih funkcionera u
fokus grupama potvrdduje da veliki broj njih nema mnogo znanja o kampanjama
dezinformisanja koje plasiraju strani akteri. Stavi$e, oni su sami priznali da nemaju
specijalizovano znanje o razli€itim vidovima i mehanizmima Sirenja dezinformacija.

e Nedostatak saradnje i komunikacije medu agencijama: Tokom diskusija u fokus
grupama, istaknuto je da ne postoji mehanizam za meduagencijsku saradnju i
komunikaciju kao odgovor na dezinformacije. Ovo otezava agencijama da rade
zajedno na identifikaciji, ozna¢avanju i adresovanju pitanja dezinformacija, posebno
stranog uticaja.

e Nepostojanje smernica ili pravila: Ne postoje smernice ili pravila koja bi pomogla da
se neka informacija klasifikuje kao propaganda ili dezinformacija. Ovo agencijama
oteZava efikasniju reakciju, a pripadnicima institucija da prijave kada sumnjaju na
dezinformacije.

e Neadekvatno pracenje medija: Tokom fokus grupe je istaknuto da ne postoji softver ili
mehanizam za pracenje medija, kao i da mnoge medijske ku¢e ne mogu biti pracene
zbog vremenskog ograniCenja. Vecina javnih funkcionera nema pristup alatkama
vestacke inteligencije ili analitiCkim izvestajima koji mogu da prikupljaju informacije unutar
odredenih grupa, pa se umesto toga oslanjaju na manuelno pracenje. U fokus grupama
su istakli da nekada viSe sluzbenika radi isti posao, tj. da se napori dupliraju, i da bi
vestacCka inteligencija mogla da pomogne time $to bi automatizovala procese pracenja
medija.

e OgraniCeni resursi i loSa raspodela: U kosovskim institucijama ne postoje
specijalizovana odeljenja koja se bave dezinformacijama.®*” lako su neki resursi

%7 Kosovska obavestajna agencija, KOA, ima sluZbenike koji se bave ovim pitanjem, ali njihov rad ne pomaze nuzno u javnoj borbi
protiv dezinformacija jer nije transparentno Sta KOA radi sa dezinformacijama.



] U VRTLOGU LAZI

dostupni za edukaciju i istrazivanje, oni se ne Kkoriste efikasno. Konkretna fokus
grupa je razgovarala o potrebi za izgradnjom institucionalnih kapaciteta kako bi se
bolje razumeo ekosistem dezinformacija i u skladu s tim raspodelili resursi.

e Nedostatak proaktivne strateSke komunikacije: Trenutan nacin upravljanja
informacijama unutar javnih institucija je zastareo, jer kancelarije samo odgovaraju
na zahteve koje dobijaju, umesto da se proaktivho bave dezinformacijama. Fokus
grupa je sugerisala da bi ove kancelarije trebalo da budu proaktivnije u borbi protiv
dezinformacija koje se zasnovaju na specificnim slu¢ajevima ili narativima. Kosovu
nedostaje drzavna strategija za borbu protiv laZznih narativa.

e Nepostojanje direktiva sa viSih instanci vlasti: Postoji potreba za smernicama od
strane viSih instanci vlasti (Vlada, EU, drugi medunarodni akteri) kako bi se pomoglo
u identifikovanju i ozna€avanju dezinformacija. Ovo bi pomoglo institucijama da
razviju snazniji odgovor na dezinformacije.

e Nepostojanje kapaciteta za analizu toka dezinformacija doveo je do izostanka
analitickih izvestaja u drzavnim institucijama. Ovaj nedostatak se odnosi i na
institucije kao Sto su drzavno tuzilastvo, sudovi i razli¢ita ministarstva, gde nedostaju
dokumenata u kojima bi se predstavile kljuéne tacke dezinformacionih narativa i
kampanja. Shodno tome, ove institucije su laka meta kampanja dezinformisanja.

e Veliku zabrinutost izaziva odsustvo krivicnih istraga u instituciama kao S$to je
drzavno tuzilastvo, posebno u vezi sa finansiranjem kampanja dezinformisanja i
stranim uticajem. Ozbiljan problem predstavlja i nedostatak krivi¢nih istraga o sajber
napadima na medije.3*

4.3 | mediji i obrazovne institucije suoc¢avaju se sa ozbiljnim
ograniéenjima u zastiti drustva od dezinformacija

BIRN-ova studija, koje se oslanja na fokus grupe, istrazivanje javnog mnjenja i drustveni
eksperiment, ukazuje na postojanje ozbiljnih problema kada je re¢ o kapacitetima medija i
obrazovnih institucija da adresuju problem dezinformacija.

e Institucije Kosova jo$ uvek nisu usvojile strategiju za unapredenje medijskog

38 Zakljucak fokus grupe sa medijima, videti Aneks 1 za detaljne nalaze ovih fokus grupa.
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obrazovanja. Hiljade Skolskih nastavnika i drugog osoblja nije pro$lo odgovarajucu
obuku i nema kapacitete da se posveti re§avanju problema dezinformacija. Stavise, u
Ministarstvu prosvete ne postoje studije ili analize koje identifikuju izvore informacija
koje predstavljaju pretnju za dobrobit dece u zemlji.

e Kosovske institucije nisu finansirale ili proizvele bilo kakve obrazovne televizijske
programe ili onlajn sadrzaj, uklju€ujuci crtane filmove (na albanskom i srpskom), koji
bi bili dostupni na Jutjubu i koji bi prenosili vazne poruke, ukljuCujuci i to kako pravilno
Citati vesti. Shodno tome, deca na Kosovu konzumiranju opasan i sumnjiv materijal
koji se Siri preko drustvenih mreza i algoritama i koji potice iz Citavog sveta.

e Postojedi regulatorni mehanizmi na Kosovu suoavaju se sa ograni¢enjima u borbi
protiv dezinformacija. Nezavisna komisija za medije nema dovoljno kapaciteta da na
odgovarajuci nacin prati licencirane emitere i izrekne odgovarajuée kazne za krSenje
etiCkih nacela. Na primer, za sve vreme trajanja rata u Ukrajini, ova komisija nije
uspela da spreci Sirenje ruske propagande putem licenciranih kanala.

e Medijima u zemlji nedostaje odgovaraju¢a profesionalna obuka da prepoznaju i
identifikuju slu¢ajeve kampanja dezinformisanja koje dolaze spolja. Veoma mali broj
novinara zna da nadgleda i prati strane uticaje. Shodno tome, redakcije unutar zemlje
su se nenamerno pretvorile u nesmotrene distributere propagande.

e Novinari unutar velikog broja medija rade bez prisustva urednika ili postojanja
odredenih uredivackih standarda. To za posledicu ima da mladi ili neiskusni novinari
Cesto objavljuju sadrzaj bez prethodne provere verodostojnosti svojih izvora.

e Mediji na Kosovu nastavljaju da promoviSe novinarstvo iz jednog izvora i
.lako novinarstvo® gde se izjave i sadrzaj sa drustvenih mreza objavljuju bez
kontekstualizacije ili oznaCavanja izvora.
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ANEKS I: REZIME FOKUS GRUPA

BIRN je sproveo nekoliko fokus grupa kako bi se procenila ranjivost kosovskog drustva na
dezinformacije - posebno na one u vezi sa bezbednos¢u i meduetnic¢kim odnosima - i kako
bi se identifikovali klju€ni izvori dezinformacija i utvrdili nacini na koje institucije, preduzeca i
organizacije civilnog drustva mogu da se suprotstave ovoj pojavi. Fokus grupe su odrzane u
kombinovanim fizi¢kim ili hibridnim formatima i okupile su pet do deset u€esnika iz razli€itih
sredina, ukljuCujuci urednike i ¢lanove Saveta za Stampu, menadzere drustvenih mreza u
kompanijama, zvani¢nike bezbednosnih institucija, novinare koji su podelili dezinformacije,
kao i organizacije civilnog drustva koje se bave dezinformacijama.

Pitanja su obuhvatala Citav niz problema, uklju€ujuci ranjivost kosovskog drustva na strane
uticaje i dezinformacije o bezbednosti i meduetniCkim odnosima; koriS¢enje drustvenih
mreza; razlike u koriS¢enju drustvenih mreza i izvora informacija izmedu razlicitih etnickih
i drustvenih grupa; i kapacitete institucija i medija da se suprotstave dezinformacijama i da
proveravaju Cinjenice. Neka od usmeravajucih pitanja bila su:

1. Koje su razlike izmedu etnickih i drustvenih grupa u kori$¢enju drustvenih
mreza i informacionih resursa?

2. Koiji su kapaciteti institucija/medija da se suprotstave dezinformacijama i
provere informacije?

3. Koji su kapaciteti preduze¢a i civilnog drustva u borbu protiv

dezinformacija?

4. Koji su izvori finansiranja dezinformacija?

5. Koje su najopasnije platforme za distribuciju dezinformacija?

6. Koji su glavni izvori koji Sire dezinformacije?

Fokus grupe su istrazile kapacitete poslovnih subjekata i organizacija civilnog drustva
da se suprotstave dezinformacijama, izvorima finansiranja dezinformacija, najopasnijim
platformama za Sirenje dezinformacija i kljuCnim izvorima Sirenja dezinformacija. Diskusije
su se zasnivale na preliminarnim podacima dobijenim iz istrazivanja.

Fokus grupe su imale za cilj da pruze bolje razumevanje dezinformacija u kosovskom
drustvu i da identifikuju strategije u borbi protiv ove pojave. Sledi rezime diskusija odrzanih

u okviru fokus grupa:



U VRTLOGU LAZI I

Fokus grupa 1: Urednici i €lanovi Saveta za Stampu Kosova

Postovanje etickin  Ucesnici su istakli vaznost da se postuje Eticki kodeks Saveta
standarda:  za Stampu Kosova kao kljuéne preventivne mere protiv
objavljivanja dezinformacija.

lzgradnja kapaciteta: ~ NaglaSenaje potrebazaja¢anjemsposobnostiSavetazaStampu
Kosova s obzirom na njegovu ulogu kao samoregulatornog tela
za pisane i onlajn medije.

Obuka za proveru vesti:  Fokus grupa je identifikovala jasnu potrebu za posebnom
obukom o potvrdivanju laznih vesti s obzirom na nedavna
tehnoloska dostignuca.

Uloga drustveninh mreza:  Uc&esnici su istakli ulogu drustvenih mreza kao primarne
platforme za Sirenje dezinformacija i vaznost reSavanja ovog
Javna medijska  pitanja.
pismenost:
Novinari, medijske organizacije alii javnost treba da se obrazuju
i upoznaju sa vrstom medijskog sadrzaja koji se konzumira.

Fokus grupa 2 - Menadzeri drustvenih mreza u kompanijama

Izazovi za medijske  Medijske kompanije se suoCavaju sa specificnim izazovima u borbi
kompanije: protiv dezinformacija, Sto uklju€uje: razli€itu upotrebu drustvenih
mreza od strane pripadnika razli¢itih etnickih i drustvenih grupa,
sposobnost institucija da se suprotstave laznim vestima, finansiranje
dezinformacija i zastitu pojedinaca u novinskim pri¢ama.

. . o Fokus grupa je naglasila vaznost postovanja eti¢kih standarda

Postovanj.e etickih profesije i implementacije postojecih propisa kako bi se ublazili

standarda novinarstva:  efekti dezinformacija, kao i da bi oni koji prave prekriaje snosili
odgovornost.

Poslovni subjekti i Raspravljalo se o pitanju kompanija koje nenamerno Sire
dezinformacije: dezinformacije putem obmanjujuéih reklama ili precenjenih prednosti
proizvoda. Predlaze se reSenje u vidu saradnje izmedu medijskih
kompanija, vlada i organizacija civilnog drustva u cilju stvaranja
transparentnog i kredibilnog sistema evaluacija za medijske kuce.

, . Naglasen je problem senzacionalistiCkih naslova i obmanjujucih
Senzacionalisticki  taytika | mamaca za klikove®, koje mediji obino koriste da podstaknu
naslovi i klikbejtovi:  hosete. Grupa je naglasila potrebu za etigkim izvestavanjem,
izbegavanjem senzacionalizma i klikbejta, i fokusiraranjem na taan
i informativan sadrza;.
Sveobuhvatna
strategija za suzbijanje Grupa je naglasila potrebu za sveobuhvatnom vladinom strategijom
dezinformacija: 2 borbu protiv dezinformacija, koja ukljucuje snazne zakonske
i regulatorne mere, inicijative za medijsku pismenost, prakse
odgovornog izvesStavanja i saradnju izmedu svih relevantnih aktera.
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Fokus grupa 3 - Bezbednosne institucije

Nedostatak saradnje ~ UC€esnici su naglasili da ne postoji mehanizam za
i komunikacije medu  meduagencijsku saradnju i komunikaciju kao odgovor na
agencijama:  dezinformacije. Ovo otezava agencijama da rade zajedno na
identifikaciji, oznaCavaniju i reSavanju dezinformacija, posebno

kada je re€ o stranom uticaju.

Nedostatak smernica ili  Ne postoje smernice ili pravila koja klasifikuju informacije kao
pravila:  propagandu ili dezinformacije, zbog ¢ega je agencijama tesko
da efikasno reaguju. Nedostatak uputstava takode otezava

pripadnicima institucija da prijave sumnje na dezinformacije.

Neodgovarajuce  Grupa je napomenula da ne postoji softver ili mehanizam

pracenje medija:  za pracenje medija, a rad mnogih medijskih kuéa ne moze
da se prati zbog manjka vremena. Ovo omogucava da se
dezinformacije nekontrolisano Sire.

Ograniceni resursi i loSa  lako su nekiresursi dostupni za edukaciju i istraZivanje, oni se ne
raspodela:  koriste efikasno. Grupa je razgovarala o potrebi za izgradnjom
kapaciteta unutar institucija kako bi se bolje razumeo ekosistem

dezinformacija i u skladu s tim dodelili resursi.

Nema proaktivne  Trenutni pristup upravljanju informacijama je zastareo, sa
strateSke komunikacije: ~ kancelarijama koje samo odgovaraju na zahteve, umesto da
se proaktivno bave dezinformacijama. Grupa je sugerisala
da bi ove kancelarije trebalo da postanu proaktivnije u borbi
protiv dezinformacija zasnovanih na specificnim slu¢ajevima
ili narativima. Nedostaje i drzavna strategija za borbu protiv

narativa.

Nedostatak direktiva ~ Postoji potreba za uputstvima visih vlasti (Vlada, EU, drugi
visih vlasti:  medunarodni akteri) kako bi se pomoglo u identifikaciji i
oznaCavanju (flegovanju) dezinformacija. Ovo bi pomoglo

institucijama da razviju snazniji odgovor na dezinformacije.

Ova fokus grupa je ukazala na znacajne propuste kod aktuelnog
nacina reSavanja pitanja dezinformacija. U¢esnici grupe kazu
da su neophodni bolja meduagencijska saradnja, smernice ili
pravila, bolje pracenje medija, adekvatna raspodela resursa,
proaktivna strateSka komunikacija, smernice viSih instanci
vlasti i izgradnja kapaciteta unutar institucija.
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Fokus grupa 4 - Novinari

Tri glavna izazova sa
kojima se suoCavaju mediji
kada je re€ o taChom
izvesStavanju:

Nedostatak
specijalizovanih odeljenja za
proveru Cinjeni

Ogranicene informacije
o izvorima finansiranja
dezinformacija:

Stav politicara prema
medijima:

Digitalno doba je stvorilo
haoti¢an ekosistem za Sirenje
informacija:

Novinari treba da budu
vodeni javnim interesom:

Potreba da se razviju
navike trazenja i razmene
informacija:

Zurba da se objavi vest, politiGki uticaj i pritisak da se odrze
dobri odnosi sa institucijama ¢esto dovode do Sirenja netacnih
ili obmanjujucih informacija.

Grupa je primetila da postoji potreba za specijalizovanim
odeljenjima u okviru medija koji bi se bavili dezinformacijama.
Neki mediji, npr. Kallxo.com, imaju pristup ,visokotehnoloskim
alatima“ za oznaCavanje (flegovanje) dezinformacija na
drustvenim mrezama, kao $to je Fejsbuk.

Ne postoje jasne indikacije izvora finansiranja dezinformacija
na Kosovu. Medutim, fokus grupa je pomenula sluc¢aj jedne
radio stanice u Albaniji koja Siri kinesku propagandu.

Fokus grupa je naglasila da politiCki akteri koriste narativ ,laznih
medija“ da naru$e poverenje u novinare i etablirane medijske
organizacije.

Grupa je primetila da postoji znacajna zloupotreba slobode
govora na Kosovu, pri ¢emu mnoge stranice na drustvenim
mrezama i portali zloupotrebljavaju ovo pravo. Etablirane
medijske organizacije mogu imati poteSko¢a da dopru do
publike usred buke koju stvaraju manje kredibilni izvori.

Fokus grupa je istakla potrebu za samoregulacijom i
postovanjem etickih standarda. Novinari treba da daju prioritet
javnom interesu i izbegavaju da budu pod uticajem novca ili
drugih interesa.

Javnost bi trebalo da se edukuje o tome da se informacije traze
iz zvani¢nih izvora, i da se ne treba oslanjati na drustvene
mreze. U demokratskom drustvu, izjave zvaniCnika i institucija
treba da se dobijaju preko odgovarajucih kanala, a ne preko
nezvanicnih platformi.

Ucesnici ove fokus grupe su identifikovali vazne probleme u
postojeéem pristupu dezinformacijama. Da bi se odgovorilo
na njih, moraju da se poboljSaju medijska pismenost i vestine
kritickog misljenja u drustvu, jer upravo oni utiCu na to kako
gradani koriste i razumeju medijske sadrzaje. Drugi korak je
stvaranje specijalizovanog odeljenja za proveru €injenica u
medijima i bolje postovanije eti¢kih standarda.



] U VRTLOGU LAZI

Fokus grupa 5 - Organizacije civilnog drustva koje se bave dezinformacijama

Rasprostranjenost ~ Onlajn portali na Kosovu, ukljuéujuci i one na srpskom jeziku,
dezinformacija:  podlozni su Siroko rasprostranjenim dezinformacijama.
Ovi slucajevi se Cesto vrte oko kategorija i tema kao Sto su
Specijalizovani sud, dijalog Kosova i Srbije, nasilje nainternetu,
mizoginija, KOVID-19i strani uticajna domacu politiku. Poslovno
usmeren pristup mnogih portala takode je identifikovan kao
faktor koji doprinosi ovom problemu. PolitiCarke su ¢esto meta,
posebno tokom znacajnih dogadaja kao $to su izbori.

Dezinformacije u ~ Potrebno je napraviti razliku izmedu neproverenih informacija,
odnosu na neproverene  koje mogu da Sire mediji vodeni pristupom ,mamac za klikove*
informacije:  radi finansijske koristi, i dezinformacija koje su sustinski viSe
obmanijujuée i Stetne. Stetnije informacije se poveéavaju tokom
incidenata na severu i tako podsti€u nasilje i seju raskol medu
zajednicama, i one prvenstveno dolaze iz medija na srpskom

jeziku.

Dezinformacije ~ Uznemirujuéi trend dezinformacija podstie nasilje i govor
usmerene na manjine:  mrznje prema manjinskim zajednicama, kao $to su LGBTQI+
zajednica i zajednice Roma, Askalija i Egip¢ana. Sli¢an trend
postoji i kada su pitanju izbeglice koje dolaze sa Bliskog istoka
i iz severne Afrike, odnosno iz Sirije i Maroka. Mediji, posebno
onlajn mediji, Cesto igraju znacajnu ulogu u pojacavanju ove

vrste sadrzaja i retorike.

Uloga medijai  Mediji mogu igrati klju€nu ulogu u pojaCavanju ili smanjenju
novinarski integritet:  dezinformacija. lako Udruzenje novinara Kosova radi na
poboljSanju kvaliteta novinarstva, postoji potreba da medijske
kuée proveravaju informacije pre nego ih objave, izbegavaju
jezik podela i unaprede svoju uredivacku politiku. Smatra se da
su novi novinari i gradani stariji od 60 godina posebno podlozZni

dezinformacijama.

Institucionalna | Nedostatak institucionalne transparentnostii ograni¢en pristup

transparentnost i pristup  informacijama pogadaju novinare, posebno one na pocetku

informacijama:  karijere, pogorSavaju ekosistem dezinformacija i podrivaju
kredibilitet institucija i medija.

Preporuke za borbu  Kljuéne preporuke ukljuéuju potrebu da medijske kuée provere
protiv dezinformacija:  €injenice pre objavljivanja; rad na otpornosti gradana na
dezinformacije i ja¢anje kapaciteta medijskih regulatornih tela.
Drzavne institucije takode moraju unaprediti svoje sposobnosti
i razviti strategije za suzbijanje informativnih kampanja protiv

Kosova.
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ANEKS [I: DETALJINA METODOLOGIJA OVE STUDIJE

Praéenje sadrzaja je obavljeno u periodu od 15. oktobra 2022. do 15. marta 2023.

Ovaj izvestaj definiSe dezinformacije kao sve vidove laznih, netac¢nih ili obmanjujucih
informacija koje su osmisljene, predstavljene i promovisane da namerno naskode javhom
interesu, ili su kreirane u svrhu ostvarivanja dobiti. Ova definicija je sli€¢na onoj koja se koristi
u lzvestaju Evropske komisije o dezinformacijama.33®

Metodologija se fokusira na tri stuba kako bi se analizirao uticaj koje su manipulacija
informacijama i dezinformacije imale na Siru javnost.

Za potrebe ove studije, praceno je najmanje 100 izvora informacija, koji su bili podeljeni u
sledece grupe:

* koji je 40 televizijskih i onlajn medijskih platformi, aktivnih na nacionalnom i lokalnom
nivou, ukljuCujuci strane medije prisutne na Kosovu, distribuiralo preko interneta;

* koji su distribuirala 63 naloga na drustvenim mreZzama Fejsbuk, Instagram i X (koji se
do jula ove godine zvao Twitter), u vlasniStvu 35 politiCara i visokih javnih funkcionera
i 28 ,influensera“;

» Sadrzaj o kojem se raspravljalo u 10 politickih tok Sou emisija na centralnim TV
stanicama, distribuiran preko Jutjuba.

Terminologija koja je koriS¢ena u izvestaju oslanja se na klju€¢ne koncepte dezinformacija iz
Izvestaja EU za 2018. godinu ,Konacni izvestaj ekspertske grupe na visokom nivou o laznim
vestima i dezinformacijama na internetu” i Izve$taju Saveta Evrope o poremecaju informacija
(videti tabelu u nastavku).34° Informacijski poremec¢aj podrazumeva da su sve pojave koje se

39 Evropska komisija, Konacni izvestaj ekspertske grupe na visokom nivou o laznim vestima i dezinformacijama na internetu, 12. mart
2018
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-online-disinformation

30 Claire Wardle & Hossein Derakhshan, Informacijski poremecaj: ka interdisciplinarnom oRviru za istraZivanje i Rreiranje sek-
torske politike (2017). https://edoc.coe.int/en/media/7495-information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-re-
search-and-policy-making.html
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TABELA: Terminologija o klju¢nim konceptima informacijskog poremecaja 3**

9. Pseudonauka: predstavljanje nenaucnih
ili pseudonaucnih tvrdnji kao nauc¢nih
¢injenica.

10. LaZni sadrZaj: kada lazni, izmisljeni

1. Dezinformacija: Lazni ili obmanjujuci
sadrZaj koji je Kreiran, predstavljen i
distribuiran sa namerom da dovede
u zabludu ili obezbedi ekonomsku ili

politicku korist i koji moZe da naskodi

javnom interesu.

. Netacna informacija: laZan sadrzaj,

ali osoba koja ga deli ne shvata da je

laZan, obmanjujudi ili Stetan.

. Zlonamerna informacija: istinita

informacija koja se deli sa namerom

da nanese Stetu.

. Nedostaju¢i kontekst: SadrZzaj koji

implicira laznu tvrdnju bez direktnog

navodenja.

a) Lazno povezivanje: kada naslovi,
vizuelni prikazi naslova ne
podrZavaju sadrzaj.

b) Obmanjujuce: obmanjujuca
upotreba informacija za
uokviravanje (frejmovanje) pitanja
ili pojedinca.

c) Mamac za klikove: obmanjujuéi i/
ili preuvelicani medijski naslovi ili
deljenja na drustvenim mreZama.

. Izmisljeni sadrZaj: novi sadrZaj koji je

100% netacan i osmisSljen da obmane i

naskodi.

. Skrivena reklama: promotivni materijal

predstavljen kao vest.

. Redistribucija informacijskog

poremecaja: redistribucija

dezinformacija, neta¢nih informacija

i/ili zlonamernih informacija koje su

objavili drugi mediji.

. Satira ili parodija: nema nameru da

naskodi, ali moze da zavara.

11.

12.

13.

14.

izvori imitiraju prave izvore ili tvrde

da su pravi.

Teorija zavere: eksplicitna ili

implicitna tvrdnja o postojanju

skrivenog zlonamernog plana, bez
iznoSenja dokaza za to.

Izmenjen: slikovni, audio ili video

sadrZzaj koji je ureden ili sintetizovan

van podeSavanja jasnoce ili kvaliteta
na nacine koji mogu da obmanu
ljude.

Delimi¢no laZan: sadrZaj koji ima

neke cinjeni¢ne netacnosti.

Narativ je ,otvoreni skup prica,

dogadaja i ideja koji su zasnovani

na vrednostima i verovanjima kako
bi odjeknuli kod ciljane publike.

Narativ nastoji da pruZi razumevanje

problema smanjujuci njegovu

sloZenost i nudeci put ka poZeljnom
krajnjem stanju.”

a) Dezinformacioni narativ je niz
neistinitih ili delimic¢no istinitih
prica koje ¢ine hronolosku celinu
koja ima za cilj da namerno
obmane, prevari, ili manipulisSe
javnoscu. Dakle, dezinformacije
ne treba ocenjivati kao zasebne
jedinstvene delove, ve¢ kao deo
vece celine, u okviru definisanog
vremenskog perioda, koje koriste
viSe tema kao podrsku narativu.
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U VRTLOGU LAZI I

deSavaju u ,informacionom univerzumu® podeljene u tri kategorije: dezinformacije, netacne
informacije i zZlonamerne informacije (dalje objasnjeno u tabeli ispod). Izvestaj je posluzio kao
polazna tacka za niz izveStaja o dezinformacijama iz razli€itih zemalja Zapadnog Balkana
koje je narucilo odeljenje EU StratCom. 3+

Skrejpovanje (scraping) podataka, prac enje sadrzaja, kodiranje i
drustveni eksperimenti

U cilju identifikacije dezinformacionih trendova koji se objavljuju na televiziji, internetu
i na drustvenim mrezama, istrazivaci su koristili BIRN-ovu platformu za proveravanje
dezinformacije koje objavljuju kosovski mediji. Ova platforma sluZi kao automatizovano
reSenje za pomoc¢ novinarima i drugima koji proveravaju €injenice. Ona ima mehanizam
.Red Flag“ i mozZe se Koristiti da se pronade izvor, datum objavljivanja, URL ili tema. BIRN
je koristio svoju internu platformu da identifikuje dezinformacije, ali i druge alate na internetu
kao $to je CrovdTangle.

Pored toga, BIRN Kosovo je koristio Krypometer, svoju alatku za proveru €injenica koja je
priznata od strane organizacije International Fact-Checking Network i koja sadrzi arhivu od
oko 500 pri¢a sa dezinformacijama i misinformacijama iz protekle dve godine. Krypometer
je pomogao da se identifikuju trendovi koji su se desili pre vremenskog perioda obradenog
u ovom izvestaju.

Kancelarije BIRN-a Sirom Zapadnog Balkana prate povrede digitalnih prava. U periodu
od 1. septembra 2021. do 31. avgusta 2022. BIRN je u svojoj bazi podataka dokumentovao
782 povrede digitalnih prava.’*' Struktura ovih slu€ajeva je: Bosna i Hercegovina (77

341 Distorting the Truth: Hate Speech and Disinformation Fuel Digital Rights Abuses in the Balkans‘, Annual Digital Rights Report 2022,
Balkan Investigative Reporting NetworR, https://balkaninsight.com/wp-content/uploads/2023/03/DISTORTING-THE-TRUTH.-HATE-
SPEECH-AND-DISINFORMATION-FUEL-DIGITAL-RIGHTS-ABUSES-IN-THE-BALKANS.pdf

32 Claire Wardle & Hossein Derakhshan, Informacijski poremecaj: ka interdisciplinarnom okviru za istraZivanje i kreiranje sek-
torske politike (2017). https://edoc.coe.int/en/media/7495-information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-re-
search-and-policy-making.html

33 Ekspertska grupa na visokom nivou o laznim vestima i dezinformacijama na internetu. Konacni izvestaj 343ekspertske grupe na
visokom nivou o laZnim vestima i dezinformacijama na internetu*. Evropska komisija‘, mart 2018. https://digital-strategy.ec.europa.
eu/en/library/final-report-high-level-expert-group-fake-news-and-online-disinformation

34 Claire Wardle, and Hossein Derakhshan, ,,Informacijski poremecaj: ka interdisciplinarnom okviru za istraZivanje i kreiranje sek-
torske politike” (2017) h Claire Wardle & Hossein Derakhshan, Informacijski poremecaj: ka interdisciplinarnom okviru za is-
trazivanje i kreiranje sektorske politike (2017). https://edoc.coe.int/en/media/7495-information-disorder-toward-an-interdisciplin-
ary-framework-for-research-and-policy-making.html

-information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-research-and-policy-making.html

35 Distorting the Truth: Hate Speech and Disinformation Fuel Digital Rights Abuses in the Balkans®, Annual Digital Rights Report 2022,
Balkan Investigative Reporting NetworR, https://balkaninsight.com/wp-content/uploads/2023/03/DISTORTING-THE-TRUTH.-HATE-
SPEECH-AND-DISINFORMATION-FUEL-DIGITAL-RIGHTS-ABUSES-IN-THE-BALKANS.pdf
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slu€ajeva), Hrvatska (70), Madarska (146), Kosovo (89), Severna Makedonija (83), Crna
Gora (65), Rumunija (128) i Srbija (124). SluCajeve je evidentirala Fondacija SHARE, BIRN-
ov partner i neprofitna organizacija koja promoviSe digitalna prava. Konkretno, na Kosovu,
naj¢esSce povrede digitalnih prava koje je BIRN evidentirao su manipulacija i propaganda
(54 incidenta).

Kvantitativne i kvalitativne analize

Nakon procesa skrejpovanja (scraping) podataka odnosno ekstrakcije podataka sa veba
i kodiranja sadrzaja, svi obrasci za pracenje su kvalitativno analizirani kako bi se odredili
glavni narativi manipulacije informacijama za svaku temu. Takode, na osnovu primarnih
podataka, istrazivaci su izraCunali ukupan broj objavljenih Clanaka na istu temu; njihove
objave u drugim medijima ili interakcije na drugim drustvenim mreZzama; video preglede; i
domet objava (postova) na drustvenim mreZzama na razli€itim platformama.

Verifikacija ili potvrdivanje podataka

Podaci dobijeni monitoringom su prosli dvoslojnu verifikaciju, pet fokus grupa (detaljno u Aneksu
I) i nezavisnu reviziju. Nacrt studije je podeljen sa tri nezavisna recenzenta radi povratnih informacija.
Vecina dobijenih informacija je ukljuc¢ena u finalnu verziju ovog istrazivanja.






